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RESUMO

Neste trabalho buscamos analisar as formas de resisténcias das operarias costureiras de
Nova Friburgo-RJ e suas contradigdes no processo de reestruturagdo produtiva local.
Para tanto, foi necessario analisar as estratégias utilizadas pelas operdrias no ambiente
de trabalho e quais foram os resultados desta luta economica. Neste sentido, procuramos
entender o processo de reestruturacao produtiva a partir das proprias agdes das operarias
costureiras na luta pela autonomia do trabalho. A ideia de exploracao a partir da teoria
de Bakunin foi fundamental para entender o processo local de reestruturacao produtiva,
uma vez que a exploracdo, entendida como categoria socioldgica e politica, se constitui
através das relacdes estabelecidas pela intensidade da guerra de classes, que limita a
vontade dos trabalhadores através da acdo de controle exercida pelos capitalistas.
Assim, foi possivel perceber as péssimas condi¢cdes de trabalho, através do sistema
extra-rodizio, a expansdo das micros e pequenas empresas do trabalho e do trabalho
domiciliar como caracteristicas da propria mudanca social resultado da luta de classe.

Palavras-Chave: Reestruturaciao Produtiva; Precariedade do Trabalho; Resisténcia e
Dominac¢ao



RESUME

Dans cette étude nous avons cherché a analyser les formes de résistance de la part des
travailleurs couturieres en Nova Friburgo-RJ et les contradictions dans le processus de
restructuration de la production locale. Ainsi, il était nécessaire d'analyser les stratégies
utilisées par les travailleurs au travail et quelles ont été les résultats de cette lutte
¢conomique. En ce sens, nous comprenons le processus de restructuration de la part des
travailleurs propres des couturieres dans la lutte pour 1'autonomie professionnelle. L'idée
d'exploration a partir de la théorie de Bakounine était essentiel pour comprendre le
processus de restructuration productive locale, depuis l'opération, entendue comme
catégorie sociologique et politique, est constituée par les relations établies par l'intensité
de la guerre de classe, ce qui limite la volonté des travailleurs a travers l'action de
contréle exercé par les capitalistes. Ainsi, il a été révélé les conditions de travail
épouvantables, a travers de le systeme extra rotation, I'expansion de la micro et petites
entreprises et de travail & domicile comme caractéristiques de changement social
résultat de la lutte de classe.

Mot-Clé: Restructuration de la Production; Précarité du Travail; Résistance et Domination
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Capitao de industria

Marcos Valle | Paulo Sérgio Valle

Eu as vezes fico a pensar
Em outra vida ou lugar
Estou cansado demais

Eu ndo tenho tempo de ter
O tempo livre de ser

De nada ter que fazer

E quando eu me encontro perdido
Nas coisas que eu criei
E eu ndo sei

Eu ndo vejo além do fumaca
O amor ¢ as coisas livres, coloridas
Nada poluidas

Ah, Eu acordo pra trabalhar
Eu durmo pra trabalhar
Eu corro pra trabalhar

Eu nao tenho tempo de ter
O tempo livre de ser
De nada ter que fazer

Eu ndo vejo além do fumacga
Que passa e polui o lar
Eu nada sei

Eu ndo vejo além disso tudo
O amor ¢ as coisas livres, coloridas
Nada poluidas



Volvié el noble trabajo
pucha qué triste

que nos brinda el pan nuestro
pucha qué triste

me meto en el atraso

hasta cuando dios mio

como un viejo tornillo
como cualquier gusano
me meto en el atraso

y el atraso me asfixia,
dos veinte, cinco quince,
me aplasta, me golpea,
once setenta, mil
trescientos veintiuno,

se me perdi6 una cifra
estaba aqui y ahora

tres falsos contrasientos
gotean de mi bolsillo
alguien llama alguien manda
pucha qué triste

alguien

se metid en el atraso
desordeno las pistas

y en cada diferencia
anadio tres centésimos.
Volvié el noble trabajo
aleluya

qué peste

faltan para el domingo
como siete semanas

Mario Benedetti, “Lunes”, in Poemas de la Oficina.
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Introducio

O objetivo desta dissertacdo ¢ analisar as formas de resisténcias das operarias
costureiras de Nova Friburgo e suas contradigdes no processo de reestruturacdo produtiva
local. Para tanto, foi necessario analisar as estratégias utilizadas pelas operarias no ambiente
de trabalho e quais foram os resultados desta luta econdmica.

Nova Friburgo esté localizada na mesorregido do centro-norte do estado (Duas Barras,
Bom Jardim, Sumidouro, Cantagalo, Carmo, Cordeiro, Macuco, Santa Maria Madalena, Sao
Sebastido do Alto, Trajano de Moraes, Areal, Comendador Levy Gasparian, Paraiba do Sul,
Sapucais e Trés Rios) e na microrregido que compreende os municipios de Bom Jardim, Duas
Barras e Sumidouro. Possui 933 km? de extensdo, estd a uma altitude de 847 metros e a uma
distancia de 137 km da capital do estado do Rio de Janeiro. A cadeia de montanhas que
circunda o municipio faz parte da Serra do Mar, onde se situa o Pico Maior de Friburgo
(2.316m), ponto culminante da serra. A cidade fica dentro de um vale banhado pelos rios
Macaé, Bonito, Conego e Santo Antonio. Estes dois ultimos formam o Rio Bengalas, no
centro do nucleo urbano principal, que desdgua no Rio Grande, no municipio de Bom Jardim,
que, por fim, desembocara no Rio Paraiba do Sul.

Primeiramente a cidade se desenvolveu como um entreposto comercial entre as
fazendas de café de Cantagalo e o porto do Rio de Janeiro e, posteriormente, como estincia de
veraneio devido as condigdes climaticas. Durante o século XIX, o atual municipio de Nova
Friburgo recebeu contingentes de imigrantes suicos e alemaes, estimulados pelo governo
brasileiro.

Os primeiros investimentos industriais sdo realizados no inicio do século XX,
vinculados a inser¢do do pais na economia internacional (CORREA, 1985), caracterizada no
final do século XIX pelo imperialismo e pela concorréncia monopolista que possibilitava a
abertura de novos mercados. Através de uma politica agroexportadora, o Brasil foi inserido na
economia internacional, desenvolvendo na cidade do Rio de Janeiro um importante porto de
importagdo e exportacdo, com florescentes atividades comerciais e financeiras (IANNI, 1965).

A articulagcdo de empresarios alemaes da cidade do Rio de Janeiro, oriundos do setor
comercial e financeiro, com altos funcionarios do Deutsh Bank, que conheciam a cidade

devido a coldnia alemd, com apoio do politico friburguense Galdino do Valle Filho', foi

! Galdino do Valle Filho é um médico que liderava um grupo politico liberal na cidade, defendendo a
industrializag¢@o e se opondo ao grupo politico liderado pelo coronel Galiano das Neves. Galdino fez oposicdo a
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fundamental para o inicio da industrializagcdo na cidade.

Além do apoio de um grupo politico local, que garantiu a concessdo de eletricidade
para as industrias, a vantagem de uma localizagdo geografica favoravel, proxima do Rio de
Janeiro, e a presenga de um contingente enorme de forg¢a de trabalho oriunda das fazendas de
café da regido, em declinio, e das pequenas propriedades de subsisténcia, representada
principalmente por colonos imigrantes, possibilitaram a manutencao de salarios extremamente
baixos (CORREA, 1985), inferiores a média das induastrias nacionais ¢ mesmo a média
salarial do trabalho agricola da regido. Apds a implementagdo e consolidagdo das industrias
téxteis, formou-se na localidade um polo industrial essencialmente té€xtil e metal-mecanico,
que se manteve em plena atividade, tanto que, em 1968, a multinacional sui¢a de lingerie,
Triumph, comprou a Filo, industria local fundada em 1925. Até a década de 1980, as
industrias téxteis e de vestuario representavam 55% da producdo industrial da cidade e
concentravam grandes parcelas de trabalhadores em grandes unidades fabris organizadas
segundo o padrao fordista. Também ¢ importante salientar que a cidade de Nova Friburgo ¢
um importante produtor de alimentos, de hortifrutigranjeiros, do Estado do Rio de Janeiro. O
que demonstra, de certa maneira, as estratégias utilizadas pelos industriais em instalar
industrias em 4reas rurais.

A partir dos anos 1980 iniciou-se uma reestruturagdo produtiva no parque industrial na
cidade, que levou, de maneira geral, a expansdo de um novo grupo de operarias, as
costureiras, ¢ ao declinio do antigo grupo operario, os teceldes. Neste sentido, centenas de
micro e pequenas confecgdes surgiram, como parte da estratégia de sobrevivéncia de
operarias e operarios demitidos. Entretanto a fragdo da classe burguesa local vinculada ao
setor de comércio e turismo estimulou a criagdo dessas confecgdes. Nos anos 1990, a Firjan
inicia um projeto de desenvolvimento econdmico local com base na experiéncia da “Terceira
Italia”. De maneira geral, essa experiéncia teve um grande sucesso devido a policia de
colaboragdo e pacto social estabelecida pelo Partido Comunista Italiano na regido.

Estas costureiras trabalham em centenas de micro e pequenas empresas, formais e
informais, ¢ em domicilio concentradas na producdo de roupa intima feminina. Entretanto,
este processo nao se iniciou a partir de um processo de terceirizacao da produgao de grandes
empresas, mas foi parte das contradigdes da luta de classe na cidade. A transformacdo do

parque industrial local com demissdes e a resisténcias de grupos operarios, como os teceloes,

Vargas, se exilou por um tempo em Portugal, e depois participou da Unido Democratica Nacional (UDN).
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a necessidade de sobrevivéncia do grupo doméstico e as acdes e contradigcdes de resisténcias
das operdrias costureiras ao longo dos anos 90 e 2000.

Atualmente a cidade possui 182.016 habitantes, sendo que, deste total, 159.335 vivem
na area urbana. A industria de transformac¢do emprega, hoje, 48,7% da populagdo
economicamente ativa (PEA) da cidade e 60% do PIB (Produto Interno Bruto) do municipio,
o 19° do estado, ¢ originario de atividades industriais. Segundo dados do Ministério do
Trabalho e Emprego de 2009, a indistria de transformagdo emprega 9.156 mulheres, dos
17.675 trabalhadoras e trabalhadores, dos quais 9.156 sdo operarias. S6 o setor de moda
intima emprega em torno de dez mil proletarias, o que corresponde a 35% dos empregos
formais do municipio.” A industria de transformagdo tem uma remunera¢do média na cidade
de RS 954,50 para os operarios ¢ R$ 641,15 para as operarias, o que demonstra um forte
segmentacdao do mercado de trabalho pela questdo de género.

A microrregido centro-norte fluminense tem cerca de 800 empresas de confeccao
voltadas para o mercado de moda intima, representando a atividade principal da industria
téxtil e de vestuario local. A maioria delas estd localizada na cidade de Nova Friburgo. Em
alguns segmentos do mercado de /ingerie, este polo € responsavel por 25% do abastecimento
do mercado brasileiro, gerando em torno de 20 mil postos de trabalho — 10 mil diretos.

A maior parte das confecgdes da regido (68,5%) ¢ formada por microempresas que tém
entre um e nove trabalhadores. Em segundo lugar, representando 29,9% do total, ficam as
pequenas empresas, que empregam entre 10 e 49 pessoas.® As confecgdes de Nova Friburgo,
Bom Jardim, Cordeiro, Cantagalo e Duas Barras tém, juntas, um faturamento anual em torno
de RS 600 milhdes, considerando apenas a atividade industrial e sua distribuicdo. Segundo
dados do Ministério do Trabalho, a profissdo especifica de costureira ¢ a segunda que mais
abre postos de trabalho na cidade ha uma década, perdendo apenas para vagas de vendedores.

Portanto, o projeto politico da Firjan e da classe burguesa local teve como ponto
importante a criagio do chamado Polo de Moda Intima, que se insere na estratégia da
Associagdo Brasileira de Industrias Téxteis (Abit). Esse projeto passou a ser incorporado
como projeto-piloto do governo federal, ainda em 2000, e evoluiu para o chamado
desenvolvimento de arranjos produtivos locais, com base na proposta de distritos industriais

marshallianos. Com isso, a reestruturagdo produtiva significou a forma¢do de uma

2 Segundo a Federacgdo das Industrias do Rio de Janeiro (FIRJAN).

3 Informagio no site do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
(http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/interna/interna.php?area=2&menu=3101#Levantamento%20APLs).
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aglomeracdo industrial de produ¢do de roupa intima feminina, com base em um regime de

exploragdo despotico.

Resisténcia e Colaboraciao na Reestruturaciao Produtiva

Para melhor compreensdo do processo de reestruturagcdo produtiva na cidade de Nova
Friburgo usamos uma abordagem antropoldgica do trabalho. Utilizamos as referéncias criticas
de Ferreira (2008) acerca da problematica colocada no campo da antropologia sobre a analise
das mudancas sociais dentro do paradigma da ordem, onde o conflito, a luta e a guerra sao
vistos como patologias.

Para uma andlise da mudanca social dentro da etnografia e da antropologia, Ferreira
(2007) recorre ao socialismo ¢ ao pensamento revolucionario, centralmente a formulacio de
Bakunin,* o que

garante o estabelecimento de um efetivo anarquismo epistemolégico, no sentido da
interiorizacdo da mudanga social, do conflito, da a¢do e da transformagdo como

determinantes do  ‘ser’ dos sujeitos ¢ objetos do mundo real; a ideia da
multicausalidade ou da pluralidade das for¢as agentes orientard nossa abordagem
das relagdes de poder e também da mudanga social. O conflito, a luta ¢ a guerra

como operadores centrais da organizagdo social (FERREIRA, 2007, 47).

O autor afirma ainda que

os saberes criticos da sociedade, dentro do campo socialista, a0 mesmo tempo
reivindicavam para si um duplo estatuto: o da cientificidade e o carater de classe —
em oposi¢do a qualquer tipo de neutralidade. E neste acervo que iremos buscar as
referéncias metodoldgicas. Uma teoria € o que poderiamos chamar de materialismo
sociolégico de Mikhail Bakunin e que se propde a tomar a propria mudanga como
elemento constitutivo da vida material, sendo a no¢do de aciio e de forcas agentes
as principais (FERREIRA, 2007, 45, grifo do autor).

Neste sentido, procuramos entender o processo de reestruturagcdo produtiva a partir das
proprias agdes das operdrias costureiras na luta pela autonomia do trabalho. Assim, foi
fundamental a utilizacdo da etnografia e da antropologia para compreensdo da propria luta
pelo controle do trabalho e as diversas forcas agentes, locais, regionais, nacionais e
internacionais, que impactaram o processo local de reestruturagdo produtiva.

Portanto, para Bakunin, a mudanga-transformacao continua faz parte do mundo natural

4 A formulagio de Bakunin se da a partir da fusdo de ideias proudhonianas com a absorgdo critica de ideias
positivistas, condensadas no que ele denomina de visdo materialista.
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e social e a luta pela sobrevivéncia tem correspondéncia na luta politica e de classes, no
mundo social. Ou seja, as agoes refletidas e conscientes/espontaneas de luta pela autonomia
do trabalho, pela liberdade, sdo fundamentais para entender as contradi¢des da mudanca
social na classe operaria friburguense.

Essa abordagem ¢ fundamental, pois o processo de mudanca-transformacao na
exploragdo local do trabalho ¢ usualmente analisado de forma catastrofica e saudosista, ao
idealizar um passado e uma ordem social sem conflitos, como ¢ o caso de setores da classe
dominante e mesmo em relatos dos trabalhadores, ou uma posi¢ao ufanista de uma mudanga-
transformagdo que reencontrou o caminho de uma ordem, s6 possivel devido, no caso
friburguense, ao passado colonizador teuto-suico, como ¢ o atual discurso oficial das classes
dominantes organizadas na Associacdo comercial local, na Camara dos Dirigentes Logistas e
no Sindicato das Industrias do Vestuarios de Nova Friburgo.

Portanto, a analise da exploracao do trabalho que desenvolvemos est4 referenciada na
teoria materialista sociologica de Bakunin (idem). E, para tanto, o conceito de liberdade, com
significados ou transcri¢do filosofica e politico-social, ¢ colocado por Bakunin em um nivel
de centralidade.

O conceito filosofico de liberdade esta profundamente imbricado com o conceito de
trabalho. Como indica Ferreira (2010), na teoria da realidade material de Bakunin, “o mundo
real ¢ o mundo natural sdo o mundo da determinagdo-variagdo, das relagdes de agdo-reacao,
de um lado, e da luta pela vida, pela reproducdo da propria existéncia, de outro” (P.12).

Assim, o mundo social, nas suas primeiras manifestagdes historicas, se apresenta no
pensamento de Bakunin ndo como uma forma livre, mas como forma ultradeterminada,

subordinada e dependente do mundo natural:

Y, sin embargo, existe en el seno de esa misma naturaleza una esclavitud de que el
hombre debe libertarse bajo pena de renunciar a su humanidad: es la del mundo
exterior que le rodea y que se llama habitualmente /a naturaleza exterior. Es el
conjunto de las cosas, de los fendémenos y de los seres vivos que le obsesionan, le
envuelven constantemente por todas partes, sin los cuales y fuera de los cuales, es
verdad, no podria vivir un solo instante, pero que, sin embargo, parecen conjurados
contra él, de suerte que a cada instante de su vida esta forzado a defender contra
ellos su existencia. El hombre no puede existir sin ese mundo exterior, porque no
puede vivir mas que en si y no puede alimentarse mas que a expensas suyas; y al
mismo tiempo, debe salvaguardarse contra ¢€l, porque ese mundo parece querer
devorarlo siempre a su vez. (BAKUNIN, 2003a, p.11)
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A liberdade s6 pode ser conquistada pelo trabalho e pelo pensamento, ela ndo ¢ o
ponto de partida do mundo social, que, segundo Bakunin, ¢ inicialmente limitado pela

realidade, pelas forgas naturais e materiais que limitam a acdo e a vida dos homens.

Es unicamente por el pensamiento por lo que el hombre llega a la conciencia de su
libertad en ese medio natural de que es producto; pero es solo el trabajo que la
realiza. Hemos observado que la actividad que constituye el trabajo, es decir, la obra
tan lenta de la transformacion de la superficie de nuestro globo por la fuerza fisica
de cada ser vivo, conforme a las necesidades de cada uno, se encuentra mas o menos
desarrollada en todos los grados de la vida organica. Pero no comienza a constituir el
trabajo propiamente humano mas que cuando, dirigida por la inteligencia del
hombre y por su voluntad reflexiva, sirve a la satisfaccion, no sélo de las
necesidades fijas y fatalmente circunscritas de la vida exclusivamente animal, sino
aun de las del ser pensante, que conquista su humanidad afirmando y realizando su
libertad en el mundo (idem, 2003b, p.36).

Portanto, a categoria trabalho que utilizamos unifica uma dimensdo historica, da
exploragdo pelo capital, com um dimensdo ontoldgica (portadora, por sua vez, de uma outra
dimensdo, gnoseoldgica, j& que ¢ o pensamento/conhecimento que qualifica e da a
especificidade do trabalho humano).’

Como afirma Ferreira (2010):

A capacidade formal do pensamento e da linguagem ¢, no entendimento de Bakunin,
o clemento base que diferencia o homem e o mundo social do mundo natural.
Simultaneamente, esta capacidade formal se apresenta como uma necessidade
material, a necessidade do saber realizada pela atividade do trabalho. O trabalho ¢

uma categoria geral, constitutiva da atividade dos seres vivos, e passa a ser
especificamente humano pelo pensamento (FERREIRA, 2010, p.13).

O pensamento humano se traduz sob estas duas formas, a de instinto e a de vontade.
A liberdade, realizada por meio do conhecimento e do trabalho, implica que o pensamento se
desloca do instinto (forma comum de expressdo das acdes animais, como reagdo a impulsos e
necessidades organicas e materiais) para a vontade, acdo consciente do homem. O homem
deixa de agir por instinto (por determinagdes meramente exteriores € interiores) para agir por
meio da vontade, ou seja, deixa de reagir ou orientar suas acdes por forcas que nao
compreende para agir pela compreensdo das suas motivagdes e determinagdes (idem).

Portanto, somente através do trabalho, atividade de transformagao do mundo material,

¢ que o homem ¢ capaz de chegar a liberdade enquanto vontade, acao refletida e consciente, e

> Ao mesmo tempo, ao definir o proletariado ou povo como a classe dos trabalhadores em geral, no campo e na
cidade, Bakunin estabelece as bases para uma unidade orginica e horizontal entre esses setores dentro da
revolucdo social (FERREIRA, 2010).
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transformar o mundo exterior de acordo com suas necessidades e vontades. A luta pelo
trabalho, em sua plena autonomia, ¢ a luta pela liberdade, portanto conflito central na
sociedade de classe.

Neste sentido, a categoria exploracdo ¢ fundamental em nosso trabalho. Uma vez que
o trabalho, pensamento e acdo, do homem esta limitado pela exploracdo e dominagdo exercida
pelas classes dominantes. Como demonstramos, ela ndo esta circunscrita a ideia econémica de
subsuncao real do trabalho ao capital (Mészaros, 2009). Como observa Bihr (1998) a andlise
marxista sub-valoriza a luta econdmica, os conflitos entre as classes, e sobrevaloriza as
transformagdes produtivas e tecnoldgicas. Ou seja, o conceito de exploragao ¢ apagado como
operador tedrico ou, frequentemente, como parte do discurso que aniquila o agente/sujeito
destas relagdes.

Neste sentido a ideia de exploragdo a partir da teoria de Bakunin foi fundamental para
entender o processo local de reestruturacdo produtiva. Uma vez que que a exploracao,
entendida como categoria sociologica e politica, se constitui através das relagdes estabelecidas
pela intensidade da guerra de classes, que limita a vontade dos trabalhadores através da acdo
de controle exercida pelos capitalistas. Na luta pela liberdade, que ¢ a libertagao do trabalho e
do pensamento (da acdo e do saber), ora as agdes proletarias obtém maior sucesso na
resisténcia a exploragdo, ora intensifica-se a exploracdo, na medida em que os capitalistas
necessitam aumentar o seu lucro. Assim, a exploracao ¢ fruto das relacdes estabelecidas entre
as classes sociais e nas lutas travadas por elas, pela manutencao e destrui¢do das condi¢des de
exploracdo. Neste caso, a luta de classe travada entre capitalistas, que procuram manter a
exploragdo, e os trabalhadores, que procuram resistir a ela.

Para melhor compreender a dindmica da reestruturagdo produtiva no ambito local foi
fundamental a utilizacdo da metodologia etnografica e da antropologia para analisarmos as
formas de resisténcias e as contradigcdes das taticas e estratégias utilizadas pelas operarias para
enfrentar os capitalistas locais. Neste sentido a obra de Santo (2008) teve uma importante
contribuicdo, uma vez que sua etnografia abordou as mudangas sociais no ambiente de
trabalho da Triumph a partir da compara¢do de relato de duas costureiras, cada uma de
geracdes distintas. Assim, o autor fez uma importante pesquisa ao demarcar a segmentagao do
mercado de trabalho pela questdo geracional, que vem a ser uma das caracteristicas locais.

Também foi importante a utilizagdo da nog¢do de regime despotico fabril que

utilizamos a partir de Burawoy (1990). Entretanto designamos esta no¢ao para compreender o
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regime de exploragdo local com base no controle brutal do tempo e do corpo das operarias e
nas péssimas condigdes de trabalho a que estdo submetidas as costureiras.

Para a melhor compreensdo da atual situacdo de exploragdo das costureiras
friburguenses, procuramos usar a no¢ao de Marini (1991) a respeito do tipo de relagdo que se
estabelece entre paises centrais e periféricos. Nesse caso, a no¢ao de dependéncia ¢
“entendida como uma rela¢do de subordinacdo entre nagdes formalmente independentes, em
cujo ambito as relacdes de producdo das nacdes subordinadas sao modificadas ou recriadas
para assegurar a reproducdo ampliada da dependéncia” (MARINI, 1991, 85).

Nos anos 1990 temos um continuo processo de desindustrializacdo observado por au-
tores como Filgueiras (2003) e Carneiro (2002) e que diminui a complexidade do setor indus-
trial brasileiro, na medida em que o governo federal adotava as politicas economicas defendi-
das pelo Consenso de Washington. Entretanto a analise do processo de desindustrializacao
deve ser inserida na resposta da burguesia internacional aos avangos conquistados por catego-
rias de trabalhadores nos paises centrais. Ou seja, a uma necessidade de retomada do aumento
da taxa de mais-valia a partir dos anos 1970. Também ¢ importante ressaltar as relagdes inte-
restatais, como, por exemplo, as consequéncias ¢ desdobramentos da Guerra do Vietna.

A politica econdmica dos paises centrais, em resposta aos avangos conquistados nos
anos 1960, provocou um deslocamento de setores industriais e a expansdo do mercado para a
Asia, sobretudo na China. Entretanto essas duas relagdes estio intimamente ligadas a necessi-
dade de transferéncia de valor entre as economias periféricas e centrais, ou seja, a acumulacao

da mais-valia produzida na periferia apropriada pelo centro.

A explicagdo para este fato passa fundamentalmente pela analise da concorréncia in-
trasetorial (dentro de um mesmo setor produtivo) ¢ da concorréncia intersetorial (en-
tre setores distintos de producao) e se articula necessariamente com a analise da ten-
déncia a queda da taxa de lucro — que, embora seja tratada com maior cuidado mais
adiante nesta se¢do, merece ser aqui pelo menos apontada, pois € o eixo através do
qual se desenvolvem os tipos de concorréncia antes mencionados. Objetivamente, o
que ocorre é que as economias dependentes acabam se especializando na produgio
de mercadorias com menor avango tecnologico (dependéncia tecnologica) e, portan-
to, estdo sujeitas, dada a lei tendencial de igualagdo das taxas de lucro, a esse tipo de
transferéncia de valor em direcdo aos paises centrais (CARCANHOLO E AMA-
RAL, 2008, 176).

Também ¢ importante situar essas transformacdes na medida em que no centro ha um
avango da resposta burguesa, neoliberal, e uma colaboragao cada vez maior dos partidos de
esquerda (trabalhistas, social-democratas, comunistas e socialistas) com estes setores. Nos

anos 1990, o fim da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) ajuda o processo de
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domesticacao dessas forgas politicas e de enfraquecimento das lutas sociais no centro do capi-
talismo.

As mudancas politicas e economicas ocorridas ao longo dos anos 1990 no Brasil e,
particularmente, entre as operarias de Nova Friburgo, que sdo nosso objeto de estudo, estdo
também relacionadas a combinacao desses fatores. Portanto, a ideia de dependéncia de Marini
(1991) significa um processo que esta inserido na logica de acumulagdo global, através da
producdo de valores na periferia que sdo apropriados pelo centro. Neste caso ha a articulagdo
entre um regime de exploragdo local e o regime mundial de acumulacdo. Assim, a nog¢do de
regime fabril despdtico de Burawoy (1990) foi importante para compreender os aspectos e
significados da luta travada no interior das fabricas e o funcionamento das rela¢des de explo-
racdo local.

Por sua vez foi importante articular as relagdo entre a exploracao local e acumulagdo
mundial, tendo em vista o controle do mercado por parte das nagcdes hegemonicas e a transfe-
réncia do excedente gerado nos paises dependentes para os paises dominantes, tanto na forma
de lucros quanto na forma de juros, ocasionando a perda de controle dos dependentes sobre
Seus recursos.

A atual situacdo de dependéncia brasileira aumentou ao longo dos anos, tendo em
vista o incremento do controle do comércio internacional, a produgdo de tecnologia e os
investimentos externos diretos focados nos paises centrais, que impactaram as mudangas
sociais locais. Esse tipo de relagdo contribui para moldar a estrutura econdmica, politica e
social latinoamericana, e ndo sé brasileira, aos interesses dos paises centrais. Duas das
caracteristicas dessa relagdo foram a monopolizacdo da economia e a relagdo dos burgueses
de origem brasileira com a classe dominante dos paises centrais.

Neste sentido:

o funcionamento do sistema capitalista tem como lei geral uma produtividade cres-
cente, ou, dito de outra maneira, este sistema demonstra uma tendéncia ao incremen-
to da composi¢cdo organica do capital, de modo que aumenta a massa de capital
constante relativamente a massa de capital variavel. O impacto imediato deste movi-
mento da acumulacdo capitalista ¢ a formacgdo de um exército industrial de reserva
(EIR) que traz consigo a possibilidade de que o capitalista explore de maneira cres-
cente os assalariados, seja em termos de extensdo da jornada de trabalho, seja em

termos de intensificacdo do trabalho numa mesma jornada, seja, ainda, em termos de
arrocho salarial (CARCANHOLO E AMARAL, 2008, p. 180).

E particularmente interessante notar que nos anos 1990 e 2000 tém se percebido, em

todo o mundo, o aumento da explorag¢ao do trabalho, o que pode significar o crescimento da
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intensidade do trabalho, a prolongagao da sua jornada e a apropriacao, por parte do capitalista,
de parcela do fundo de consumo do trabalhador — entdo convertido em fundo de acumulagdo
capitalista. Neste sentido, a politica de conciliagdo pode ser observada na defesa dos paises
europeus da ideia de “flexisseguridade”, através do documento intitulado “Green Paperwith”,
publicado pela Comissao Europeia.

Portanto, como ja observa Sotelo (2009), ha um aumento da superpopulacdo relativa —
ou o exército industrial de reserva, nos paises europeus. Entretanto podemos distinguir este

exército de quatro formas distintas:

Flutuante, latente, estagnada e em estado de pauperismo. A primeira, que pode ser
comparada a uma situacdo de desemprego friccional, engloba os trabalhadores que
sdo ora repelidos, ora atraidos — em quantidade superior & de repulsdo — para deter-
minado ramo de atividade (em regra os ramos industriais ndo agricolas), chegando
ao ponto em que, no geral, o nimero de empregados ¢ ampliado, embora em propor-
¢do decrescente se comparada com o aumento da escala de producdo. A segunda for-
ma envolve os trabalhadores rurais que sdo repelidos da atividade agricola, porque
esta passa a ser permeada pela produgdo e acumulagdo capitalista. Ocorre que, ao
contrario do que se percebe nas atividades ndo agricolas, esta repulsdo néo ¢ reposta
por uma atragdo subsequente, de modo que a superpopulagdo relativa dai derivada
estd iminentemente condenada a se transferir para os centros urbanos em busca de
condi¢des favoraveis de emprego. Em terceiro lugar, a forma estagnada de existén-
cia da superpopulagao relativa envolve os trabalhadores que se empregam em ativi-
dades irregulares, pelo que ficam conhecidos como trabalhadores a domicilio, cuja
caracteristica principal ¢ a de que trabalham ao maximo e sdo pagos com o minimo
possivel. Trata-se do subemprego ou das formas precarias do mercado de trabalho
desestimulado. Esta superpopulacdo é formada por trabalhadores que se tornam su-
pérfluos tanto na industria quanto na agricultura e, portanto, aumenta “a medida que
o incremento e a energia da acumulacdo aumentam o nimero de trabalhadores su-
pérfluos” (MARX, 1974, p. 746). Finalmente, ndo devem ser esquecidos aqueles que
vivem em situagdes absurdas de miséria e indigéncia que contribuem igualmente
com a manuten¢do de uma superpopulacdo relativa absolutamente funcional ao capi-
tal no sentido de garantir a ocorréncia da superexploracdo do trabalho e, assim, o
“engrossamento” da acumulagdo (CARCANHOLO E AMARAL, 2008, p. 171).

Assim, ndo podemos deixar de observar que o aumento da exploragdo do trabalho faz
parte de uma resposta da burguesia. A producao global de mercadorias e o continuo aumento
do exército industrial de reserva em paises centrais, bem como a diminui¢ao dos salérios, sdo
fatores essenciais para a ampliacdo da taxa de lucro dos capitalistas.

Para além desta relacdo imediata entre a superexploragdo do trabalho ¢ o EIR esta a
relac@o entre o proprio EIR e a taxa de lucro. Ao permitir a aplicacdo de mecanismos
intensificadores da superexploragdo do trabalho, a existéncia do EIR leva a que seja

detida ou temporariamente paralisada a tendéncia a queda da taxa de lucro, tendo em
vista que esta ultima sera tanto maior quanto maior for a massa de mais-valia e, por-
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tanto, os graus de expropriagao do trabalho. Esta possibilidade de ampliagdo da taxa
de lucro — que ¢ o objetivo capitalista por exceléncia — acaba por reforcar e até mes-
mo justificar a ocorréncia de superexploragdo e, portanto, a continuidade na formagéo
da superpopulagéo relativa fortalecedora deste processo (idem, p. 180).

Como demonstra Silver (2005), esse circulo vicioso, observado por Carcanholo e
Amaral (2008), s6 foi interrompido pela agdo politica coletiva dos trabalhadores, seja em
decorréncia dos acontecimentos da Revolucdo Russa de 1917, seja ao final da Segunda
Guerra Mundial, quando as forgas sociais-democratas estabeleceram um pacto social com
setores burgueses, possibilitando, portanto, a constru¢do do Estado de bem-estar social e do
fordismo nos paises centrais da Europa, ou, ainda, seja nas mobiliza¢des do final dos anos
1960 e 1970, época em que os trabalhadores de alguns setores da industria, principalmente
automobilistica, conseguiram impor restri¢des & exploracao do trabalho no chado da fabrica.

E notério na literatura sociologica e historica que os trabalhadores sofreram graves
derrotas desde os anos 1970, com a implementagdo dos projetos neoliberais a partir dos EUA,
da Inglaterra e da Alemanha. Salvo algumas categorias operarias de determinados paises, os
trabalhadores tém visto o nivel salarial cair. Ou seja, as transformagdes do aparato produtivo
e as novas formas organizacionais sdo colocados em agdo como consequéncia da luta da
classes, seja ela mais aberta ou residual. Da mesma maneira, as chamada politicas neoliberais
Foucault (2008) foram uma resposta dos capitalistas as conquistas da classe trabalhadora.

Entretanto, a literatura critica, notadamente a marxista, analisa em grande parte a
reestruturacdo produtiva a partir das transformagdes capitalistas mundiais e seu impacto na
situacdo nacional. Por outro lado, os estudos sobre a reestruturacao produtiva em regides ou
municipios tem se desenvolvido a partir dos estudos de Piore e Sabel (1984) e incorporado
uma visdo eurocéntrica e positiva da relacdo entre as experiéncias locais europeias, como a
italiana, e a conjuntura internacional de avango neoliberal. Estas duas vertentes ndo analisam
os conflitos e as estratégias e taticas utilizadas pelos trabalhadores no ambiente de trabalho
para enfrentar as medidas organizadas pelos capitalistas.

O final da década de 1970 ¢ o inicio dos anos 1980 marcaram a mudanca estrutural do
capitalismo, com a expansao dos mercados financeiros e a introdu¢do de novas medidas
tecnogerenciais na producgdo industrial. Essas mudangas ainda hoje provocam transformagoes
nas relacdes de trabalho, nos espagos de sociabilidade do proletariado e em sua atuagdo
politica, como demonstrado por Alves (2000) em seu fundamental estudo sobre a

reestruturacdo produtiva no Brasil nos anos 1980 e 1990. Esse mesmo estudo ja indicava a
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nova logistica da cadeia de producdo, a descentralizagdo produtiva e o estagio superior de
racionalizacdo que representa o toyotismo, um desenvolvimento do fordismo.

Neste sentido, a caracteristica da cadeia téxtil e do vestuario vai se aprofundar no que
se refere a0 aumento de micro e pequenas empresas, principalmente na de confec¢do da
cadeia produtiva deste setor industrial. As inovagdes tecnoldgicas realizadas através das
novidades no processo produtivo e na matéria-prima se concentram nos paises centrais. A
situacdo mexicana ap6s o Tratado Norte-Americano de Livre Comércio, iniciado em 1994, foi
estudado por autores como Gereffy (2000), De la Garza (2006) e Sotello (2009) e
demonstraram uma especializacao produtiva na cadeia industrial téxtil no setor de confecc¢ao,
enquanto outros setores da cadeia permaneciam nos Estados Unidos.

No caso brasileiro, o setor de téxtil e de confecgao

ainda vive um processo de mudanca com a emergéncia de novos paradigmas
(produtivos, tecnoldgicos e gerenciais). Com a liberalizagdo comercial, que trouxe
em seu bojo a globalizagdo do mercado doméstico, o setor sofreu um choque

estrutural. A competi¢do, que antes era nacional e com o mercado protegido, passou
a se dar em um nivel global (KELLER, 20064, p. 65).

Por sua vez, essa reestruturacdo produtiva estava totalmente associada ao centro do
capitalismo. E a nova fase de acumulagdo do capital, inserida no processo de mundializagao
do capital (CHESNALIS, 1996), de fortalecimento do capital ficticio, elevou o toyotismo a um
modelo de estrutura organizativa da produ¢ao (ALVES, 2000).

Todas essas transformacdes estdo associadas, de um lado, ao conflito estabelecido
entre trabalhadores e capitalistas nas ultimas décadas, de outro, a necessidade de aumentar a
taxa de lucro. Nesse processo, os capitalistas procuram intensificar mundialmente a
exploracao do trabalho (IANNI, 1997) e capturar a subjetividade dos trabalhadores (ALVES,
2000), para que esses colaborem e, com isso, evitem diminui¢des nos seus ganhos.

Por sua vez, as novas formas de exploracdo do trabalho adquirem configuragdes
proprias de acordo com a série de multideterminagdes que podemos verificar em uma situagao
historica e social local. A combinacao do desenvolvimento econdmico de cada pais, de sua
posicao na divisdo internacional do trabalho, da experiéncia coletiva dos trabalhadores, da
repressao do Estado e da parte da cadeia produtiva de determinado setor industrial, em que se
localizam regides e cidades na estrutura politica e econdmica do pais, influenciam as formas

particulares de exploragao do trabalho.
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Essas metamorfoses do mundo do trabalho foram investigadas por autores como
Druck (1999), que destacou o papel central das terceirizagdes; Alves (1999), que salientou o
aspecto fundamental da captura da subjetividade operaria pelo capital na nova fase de
acumulagdo; e Antunes (2005), que demonstrou que, apesar das particularidades e
singularidades das metamorfoses do mundo do trabalho no capitalismo global, permanece, ¢
se amplia, a dominac¢do do capital contra o trabalho.

Sobre o estudo especifico de costureiras, € preciso destacar o estudo fundamental de
Abreu (1986). A autora abordou a exploracdo do trabalho que sofriam as costureiras das
butiques da Zona Sul da cidade do Rio de Janeiro.

Uma outra caracteristica fundamental da explora¢do capitalista ¢ a utilizacdo
diferenciada da mao de obra. Neste sentido, os estudos de Hirata (2007) e Kergoat (2007)
sobre a exploragdo do trabalho do ponto de vista da divisdo sexual e de género foram
essenciais para a compreensao da situacao das costureiras de Nova Friburgo.

Também ¢ importante destacar que a desindustrializacdo, o desemprego e a formagao
de micro e pequenas empresas trouxeram para o pais os estudos sobre os distritos industriais,

de Alfred Marshall®, que trata

de areas localizadas em varios pontos da Europa, onde conjuntos de pequenas e
médias empresas especializadas produziam determinados bens. A produgdo de seda
em Lyon (Franca) era apenas um exemplo entre muitos. Isso ocorria ao mesmo
tempo em que a produgdo em larga escala pela grande industria era predominante. O
fendmeno da Terceira Italia, nos anos 1970, com a sua industria difusa realizada por
pequenas empresas, muitas das quais familiares, trouxe de volta o interesse pelo
conceito de Marshall (BORIN, 2006, 28).

Estes estudos buscavam comparar situagdes industriais especificas brasileiras ao caso
empirico da Terceira Italia e foram referéncia para a classe burguesa organizada na Firjan.

A referéncia de José¢ Sérgio Leite Lopes (1988) na sua pesquisa sobre o modo de
dominagdo e exploracdo de um grupo operario foi importante para indicar o significado das
relagdes existentes no grupo das operarias que estudamos. A obra de Angela de Castro Gomes
(2005) fo1 central na analise da influéncia e da caracteristica do trabalhismo na agdo coletiva
dos operarios da cidade. Também foi importante o estudo de Alain Bihr (2010) sobre o
significado do modelo social-democrata de movimento operario, bem como a abordagem de

Castoriadis (1985) sobre este mesmo tema.

¢ Alfred Marshal (1842-1924), economista inglés, desenvolveu o conceito de distrito industrial na sua obra
“Principios da Economia” (1890).
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As indicacdes de Marieta Ferreira (2006) foram importantes para a discussao sobre
historia oral e também serviram como base metodoldgica, apontando os limites do material
baseado em fontes orais. Neste sentido, as indica¢des de Bourdieu (2003) foram fundamentais
para a analise do material baseado em entrevistas, principalmente dos sindicalistas e suas
versoes da historia.

Sobre a historia e a industrializacdo de Nova Friburgo, utilizamos as dissertacdes de
mestrado, desenvolvidas na Universidade Federal do Rio de Janeiro, de Wecisley Ribeiro do
Espirito Santo (2008), em Antropologia Social; Paula Cristina Santos Menezes (2008), em
Sociologia e Antropologia; e Marcelo Ferreira (2002), em Engenharia de Producao.
Consultamos também a tese de doutoramento, elaborada na mesma instituicdo, de Elaine
Cavalcante Peixoto Borin (2006), em Planejamento Urbano e Regional. Utilizamos, ainda, as
teses de doutorado realizadas na Universidade Federal Fluminense, em Histéria, de autoria de
Joao Raimundo de Araujo (2003) e de Jorge Miguel Mayer (2003). Foram examinados
também os trabalhos académicos de Heloisa Serzedello Correa (1985), Carmem Manangao
(2004) e Maria José Carneiro e Betty Nogueira Rocha (2009). O livro “Teia Serrana” (2003),
as consultas ao jornal “A Voz da Serra”, ao acervo do Arquivo Pro-Memoria e do Sindicato
dos Trabalhadores da Industria do Vestudrio foram igualmente importantes. Utilizamos
informacgdes, especialmente sobre a industria, de dados da Prefeitura Municipal, da Camara
Municipal de Nova Friburgo, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatica (IBGE), do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
(TCE/RJ) e da Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan), via internet.

Por fim, no primeiro capitulo da dissertagdo, procuramos analisar o desenvolvimento
historico da industria téxtil e de vestuario de Nova Friburgo, destacando a formacdo do
operariado friburguense e sua relagdo com a burguesia local. Tragamos rapidamente a
formacao da primeira geragao de operarios na cidade, bem como a situagao de exploracao nas
industrias e os conflitos de classe que se instauraram neste primeiro momento.
Posteriormente, desenvolvemos as especificidades do que chamamos de sistema de
dominagdo e exploracao local. A partir de entdo, abordamos as transformagdes ocorridas no
setor industrial téxtil e do vestuario da cidade, que levou a decadéncia das grandes industrias
de tecelagem e a desestruturacdo do grupo operario teceldo. Por fim, abordamos a formagao,
nos anos 1980 e 1990, de centenas de micro e pequenas industrias de producdo de roupa

intima feminina e a expansdo de milhares de trabalhadoras em domicilio que levou a
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expansao do grupo operario de costureiras.

No segundo capitulo procuramos analisar as condi¢des de exploracdo do trabalho do
grupo especifico de operarias costureiras. Primeiramente procuramos observar o processo de
producdo dessas proletarias. Posteriormente analisamos a transformagdo da organizacdo do
trabalho e as suas consequéncias para as funcionarias na multinacional presente na cidade. A
partir de entdo, analisamos as condicdes de trabalho, através da observacdo direta e de
entrevistas e conversas, das costureiras de micro e pequenas empresas e de trabalhadoras em
domicilio. Procuramos, entdo, situar as caracteristicas da explora¢do do trabalho, sua nova
rotinizagao e os impactos na saude das operarias.

No terceiro e ultimo capitulo, analisamos as estratégias operarias de adaptacdo e
resisténcia as modificacdes da estrutura produtiva local, através de uma perspectiva de
multiplas determinagdes, que inclui a for¢a do Estado, a experiéncia coletiva local, a acdo e
organizacao dos sindicatos e a repressdo ao movimento sindical. Assim, analisamos a acao
coletiva das trabalhadoras, bem como o conflito existente com a classe burguesa local. Além
dessa situagdo, procuramos analisar o significado do trabalho em domicilio, ndo sé para o

setor do vestuario local, mas principalmente do ponto de vista das operarias.

Dificuldades do trabalho de campo

A escolha deste tema de pesquisa me atinge pessoalmente, uma vez que meu
parentesco estd associado as categorias operarias de ferroviarios, teceldes e costureiras. Por
isso, segui a sugestdo de Bourdieu (1989), sobre a necessidade de o cientista social fazer uma
reflexdo a respeito das condicdes reais de realizacdo, sobretudo em tempo e em competéncia
especificas de que dispde (em especial, a natureza da sua experiéncia social, a formagao que
recebeu) e também as possibilidades de acesso a informadores e a informagdes, a documentos
ou a fontes etc e a tomada de consciéncia das atitudes favoraveis ou desfavoraveis com as
quais se estamos envolvido. Procuro aqui destacar a importancia dessa reflexdo para a
producdo da presente dissertacao.

Em primeiro lugar, abordaremos a minha experiéncia no campo universitario. A
escolha deste tema esta intimamente ligada a militdncia politica e a parte da minha formacao
universitaria. Meus pais sempre se dedicaram ao investimento em educacdo, tanto para mim

como para meu irmdo. O ingresso no curso de Ciéncias Sociais da Universidade Federal
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Fluminense foi uma segunda opcdo, tendo em vista ser um curso com uma menor
concorréncia em comparagdo com Jornalismo, minha primeira escolha. Comecei no final do
governo Fernando Henrique Cardoso (PSDB), em agosto de 2001, e, duas semanas depois,
uma longa greve foi iniciada. A partir de entdo, passei a participar do movimento estudantil na
universidade, que contava com diversas matizes ideologicas da esquerda (comunistas, sociais-
democratas, anarquistas). Passei a participar efetivamente do Diretério Académico de
Ciéncias Sociais e entrei em contato com uma producdo académica que estava marginalizada
No Curso.

Salvo a obrigatoriedade no curriculo de lecionar Marx, ndo havia a perspectiva de uma
sociologia critica ou de autores do campo do socialismo e do pensamento revoluciondrio, bem
como uma antropologia, exceto algumas disciplinas isoladas. Se o ambiente académico ndo
era favoravel, a militincia no Diretério e os projetos de extensdo por ele apoiados eram
extremamente ricos.

No curso de Sociologia IV, ministrado pela Prof. Dr. Marilia Salles Falci Medeiros,
tive contato com uma discussdo contemporanea a respeito da exploragdo e das transformagoes
do mundo do trabalho, bem como a discussdo tedrica sobre este tema, o que para diversos
autores ja havia sido superada. Nesse momento tive contato com pensadores como Gramsci
(2008), Poulantzas, Bihr (1999), Benon (1997), Harvey (1989), Druck (1999), Antunes (1995)
e Alves (2000). Neste sentido, a leitura deste ultimo foi fundamental para entender todo o
processo de transformacdo do sistema produtivo ocorrido no Brasil nos anos 1980 ¢ 1990. A
partir de entdo, comecamos a realizar diversos debates em eventos produzidos pelo Diretorio
sobre globalizagdo, reestruturacao produtiva e exploragdo do trabalho.

Outro e decisivo fator foi o fato de ter nascido e vivido em Nova Friburgo até meus 18
anos, quando ingressei na universidade, sendo o primeiro da familia dos meus pais a cursar
uma universidade publica. A formagao politica e cientifica que adquiri me propiciou também
a retomada de dados biograficos que antes ndo me faziam diferenca. A reconstituicao
histérico-biografica através de uma razdo critica académica fez parte da retomada desta
memoria.

A percepcdo de que a familia fazia parte de duas categorias operarias, a dos
ferrovidrios (avo paterno) e a dos teceldes (tios e tias paternas) me fez perceber uma série de
nuances do mundo do trabalho na cidade. Ou mesmo certas nuances deste ambiente, ja em

total transformagao.
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Entretanto um ponto fundamental foi o ingresso da minha mae em confecgdes, depois
da demissdo da Caixa Econdmica Federal — uma vez que era terceirizada — e os relatos que
recebia quando eu ligava ou visitava meus pais. Primeiro, em uma confec¢do informal, sem
carteira assinada. Posteriormente, as relagdes de trabalho se tornaram piores quando foi
contratada por sua sobrinha, minha prima. Ainda que fosse uma empresa formal, as relagdes
de parentesco foram utilizadas como forma de estender a jornada de trabalho e, a0 mesmo
tempo, atribuir informalmente fun¢des de “chefia”. Mantinha o trabalho de costureira e sofria
assédio moral para realizar outras atividades, como a cobranga sobre outras costureiras. O fato
de ter mais pessoas da familia acirrou conflitos, tanto no ambiente de trabalho como no
ambito familiar. Essa situacdo, que trouxe constantes reclamagdes por parte de minha mae, foi
decisiva para minha resolucdo de pesquisar a situacao das costureiras da cidade. Acreditamos
que foi necessario explorar essas memorias como importante para a etnografia e que,portanto,

a auto-objetivagao foi fundamental.

O trabalho de campo

Em primeiro lugar, para definir quais costureiras entrevistar, escolhi operarias de
algumas empresas do campo formal que ganharam prémios. A partir dessa escolha, fui a essas
industrias. Neste sentido, ¢ importante destacar que a primeira dificuldade encontrada foi o
carater fechado da fabrica (LEITE LOPES, 1976), o que impossibilitou minha entrada.
Entretanto consegui um contato com um amigo de infincia que trabalha em confec¢do. Com a
sua intermediacdo, consegui entrar em uma fabrica com autorizagdo de uma das donas da
empresa. Porém as trés costureiras que entrevistamos foram escolhidas pela
empresaria/administradora. Contudo pude perceber que varias mulheres que trabalhavam na
fabrica moravam no bairro onde cresci e onde meus pais ainda moram.

Inicialmente procuramos entrevistar as costureiras no horario de sua saida, o que
dificultou o trabalho, uma vez que saiam “correndo” das fabricas para casa ou para buscar
seus filhos na escola. Entdo, comegamos a procurar as costureiras no seu horario de almocgo,
geralmente de 12h as 13h. Com essa nova estratégia obtivemos mais sucesso, ainda que as
entrevistas tivessem de ser mais curtas, em carater quase de conversa.

O fato de ser homem dificultou a marcagao de entrevistas fora do local de trabalho,

pela propria desconfianga das operarias, por ndo ser uma situa¢do habitual para elas que um
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estranho marque entrevista com mulheres. Assim, consegui algumas entrevistas mais longas
com uma trabalhadora em domicilio, esposa de uma camarada de militdncia na cidade, e com
algumas operdrias que eram da direcdo ou frequentavam o sindicato. Ao todo foram sete
entrevistas abertas mais longas e nove entrevistas-conversas com costureiras em horario de
almoco. Entrevistamos trabalhadoras de micro, pequenas e médias empresas e da
multinacional, além de trabalhadoras em domicilio, conforme planejado inicialmente.

Para estas, utilizamos a técnica de entrevista aberta e de relato da historia de vida. A
primeira, para conseguir o detalhamento de questdes relacionadas ao ambiente de trabalho,
como as técnicas empregadas e o impacto na saide das operarias. A segunda, para retratar
com mais profundidade a experiéncia de vida de algumas costureiras e seu percurso no setor
de confecgdes. Também utilizamos a observacao do ambiente de trabalho em duas industrias
nas quais entramos rapidamente.

E importante ressaltar que tentei contatar alguns patrdes e obtive sucesso em quatro
industrias, através de entrevistas-estruturas, sendo duas delas por correio eletronico. Também
cheguei a fazer entrevistas semiestruturadas com alguns donos de confeccdo na Feira do
Vestuario (Fevest) da cidade, mas ndo conseguimos muitas informagdes para além das que ja

possuiamos.
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Capitulo 1

A Formagao das Operarias Costureiras de Nova Friburgo

Neste capitulo procuramos analisar o desenvolvimento industrial local e a formagao da
grupo de operdria costureiras no processo de reestruturacdo produtiva do setor téxtil e de
vestuario de Nova Friburgo, uma importante regido produtora de alimentos.

A ocupacdo da regido centro-norte fluminense, onde se localiza Nova Friburgo, esta
atrelada a expansao da economia cafeeira na segunda metade do século XIX, que, por sua vez,
esta fortemente vinculada a expansdo do capitalismo monopolista. A consolidacdo do Brasil
como economia agroexportadora significou também mais atracdo de capitais estrangeiros. A
ampliagdo da Estrada de Ferro Leopoldina — que ligava Itaborai, as margens da Baia de
Guanabara, a Cachoeiras de Macacu — para Nova Friburgo aconteceu em 1873 por iniciativa
do Bardo de Nova Friburgo, proprietario de fazendas de café na regido. A implantacdo da
ferrovia estimulou o desenvolvimento do ntcleo urbano, uma vez que a cidade se transformou
no centro de dispersdo da linha ferroviaria, onde havia a divisdo da malha ferroviaria em dois
ramais para outras areas do interior do estado.

O desenvolvimento da politica agroexportadora fez da cidade do Rio de Janeiro um
importante porto de importacdo e exportacdo, com florescentes atividades comerciais e
financeiras (IANNI, 1965).

Particularmente para a cidade de Nova Friburgo, a acumulacdo de capital propiciada
pelos lucros do café estimulou

a construgdo no século XIX da Estagdo de Riograndina — inaugurada em 1873 ¢
desativada em 1967 (FERREIRA, 2002) —, que serviria para escoar o café¢ da regido
do Paraiba, especialmente da regido de Cantagalo, revela que mesmo antes do boom
industrial gerado pelos alemaes, os recursos do café investidos numa estacdo da

cidade ja aceleravam a concentragdo urbana, criando condigdes para um aglomerado
de maodeobra a ser utilizado pelas industrias (MENEZES, 2008, p. 26).

A cidade ndo realizou atividade cafeeira, mas se desenvolveu como entreposto
comercial e como local de veraneio para alguns bardes locais do café da regido, como o Barao

de Nova Friburgo, responsavel pela construcao da ferrovia. Além disso, a decadéncia

do café no Vale do Paraiba permitira a formag¢do de um contingente de homens e
mulheres para as industrias. O capital gerado pelo café estimulou também um
desenvolvimento e articulagdo entre comércio, sistema bancario e financeiro, que
por sua vez deu a base para que os alemdes e ingleses iniciassem 0s investimentos
produtivos (idem, p. 26).
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Também havia, desde 1818, a existéncia de um pequeno nticleo de colonizacdo suica e
alema na cidade, fruto do proprio processo de criagdo do nucleo populacional local por D.
Jodo VI. A cidade “inaugurou a colonizac¢do planejada no Brasil, em 1818, com a instalacio
de uma colonia de familias suigas na fazenda do Morro Queimado, antigo distrito de
Cantagalo” (CARNEIRO, 2009, p.112), além da presen¢a da imigracdo alema, que em 1824
j& inaugurava a primeira comunidade luterana da América Latina e do Brasil. Com a
inauguracdo da ferrovia e devido a sua posi¢do geografica, Nova Friburgo se consolidou
como um importante entreposto comercial e de veraneio, particularmente devido ao seu clima.
Em 1870 foi inaugurado um estabelecimento hidroterapico, e com a continuagdo do
desenvolvimento do nucleo urbano em 1886 ¢ inaugurado o Colégio Anchieta.

A chegada dessa leva de imigrantes aumentou o niimero de trabalhadores rurais e de
artesdos no centro urbano. O fracasso do projeto da colonizagdo helvética estimulou as
familias que chegaram a vila a se dispersarem pela regido buscando diferentes estratégias de
reproducdo social. Assim, acompanharam o desenvolvimento econdomico da regido, ou seja,
serviram de mao de obra nas fazendas de café. Por sua vez, os imigrantes alemdes se
mantiveram no centro da vila, organizados em torno da igreja luterana.

Os colonos de origem suica e seus descendentes viviam na brecha da economia
agroexportadora. Atuaram na producdo de alimentos ou em pequenas atividades urbanas
ligadas ao comércio decorrente da instalagdo da estagdo da estrada de ferro (MENEZES,
2008).

O desenvolvimento do nucleo urbano foi estimulado pela inauguragdo da ferrovia, que
favoreceu a prosperidade do polo cafeeiro de Cantagalo ainda na década de setenta do século
XIX, diferentemente do Vale do Paraiba, ja em franca decadéncia. O declinio da economia
cafeeira na regido inicia-se na década seguinte, a partir da crise agraria, do estabelecimento do
novo regime politico, a republica, e das mudangas no mercado de trabalho, fruto do fim da
escravidao.

Com o fim desta, em 1888, havera a formagdo, particularmente, de dois tipos de uso
da terra: o regime meeiro e o de parceria. De maneira geral, as familias descendentes de
colonos passam a estabelecer o sistema meeiro, enquanto outros trabalhadores livres, ex-

escravos e imigrantes portugueses e italianos iniciam o regime de parceria na produgdo de
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café. Desse modo, hda uma manutencdo da economia doméstica nessas familias de
trabalhadores rurais.

Por outro lado, a crise cafeeira trouxe a decadéncia econdmica da classe dominante
local, a burguesia agraria, mas ndo de sua forg¢a politica, j4 que esse grupo continuou a
controlar a vida politica local durante todo o século XIX, sob forte influéncia do Bardo de
Nova Friburgo, Antonio Clemente Pinto Pereira. Se, por um lado, essa elite dominante local
mantinha seu poder politico, por outro, a crise da economia cafeeira atraiu um numero cada
vez maior de trabalhadores para o nucleo urbano. Por sua vez, os trabalhadores rurais se
dedicaram cada vez mais a producao de feijao, batata, milho e hortalicas em areas afastadas
do centro da vila. Ainda assim, a despeito da decadéncia cafeeira, o nicleo urbano contava
com uma relativa quantidade de estabelecimentos, como fabricas de alimentos, olarias,
oficinas e lojas. Neste sentido, ¢ relevante a existéncia, em 1893, da Sociedade Humanitaria
dos Operéarios de Nova Friburgo.

Entretanto o processo de industrializagdo da cidade de Nova Friburgo seré iniciado nas
primeiras décadas do século XX. Foi através de investimentos de empresarios alemaes, como
Julius Arp, oriundo do setor do comércio de exportagdo e importagdo, e Maximilian Falck’,
oriundo do setor financeiro, sem vinculos diretos com o setor cafeeiro, j4 em franca
decadéncia no estado (ARAUJO, 2003), que se inicia o processo industrializante, com capital
oriundo do setor comercial e financeiro de empreendimentos na cidade do Rio de Janeiro. Por
sua vez, a expansdo do setor comercial e financeiro no Brasil estd atribuida a expansao
imperialista, particularmente transformando essa regido em importante destino de capital
alemao (LENIN, 1984).

Assim, Arp e Falck investiram o capital acumulado com atividades comerciais e
financeiras realizadas no pais. A escolha da cidade para a instalacdo das fabricas ¢ feita pelos
seguintes fatores: vantagens fiscais, proximidade geografica do centro consumidor e energia

elétrica. A instalacdo da fabrica de rendas Arp na cidade, em 1911, contard com o apoio do

7 Julius Arp possuia uma empresa de importagdo de maquinas de costura, brinquedos e armas. Em 1895 funda a
empresa Arp & Cia. No inicio do século XX, essa empresa entra no ramo industrial associando-se, em Joinville,
a Ottomar Kaiser, dono de uma fébrica de meias e fundador da empresa Kaiser & Cia. A produgdo dessa
industria seria comercializada, na cidade do Rio de Janeiro, pela empresa Arp & Cia, socia oficial do
empreendimento. Em Joinville, Julius Arp conheceu o caixeiro viajante Markus Sinjen, funcionario da empresa
importadora Ernesto Beck & Cia, do Rio de Janeiro. Markus Sinjen tornar-se-a um dos sécios de Julios Arp nos
empreendimentos situados em Nova Friburgo. Os primeiros contatos com Nova Friburgo aconteceram através do
amigo pessoal e corretor da Bolsa de Valores, o alemdo Maximilliam Falck, s6cio da empresa Dennis e Falck,
que adquirira, em 1911, o sitio Ypu. Falck nascera em Berlim, no ano de 1865, e teria vindo para o Brasil aos 26
anos de idade como funciondrio do Brasiltanische Bank Fuer Deutshland.
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politico friburguense Galdino do Valle Filho, defensor da industrializagdo, que garantiu a
concessdo de eletricidade para as industrias.

A incipiente burguesia local, de origem alema, através da sua alianga com o grupo
politico de inspiragdes liberais, conseguiu o controle da concessdo de energia elétrica na
cidade. Para isso, este grupo organizou protestos que culminaram na invasdo da Camara
Municipal e na quebra de todos os lampides da cidade, ficando conhecidos como a “Noite do
Quebra Lampides”. Assim, garantiu-se o fornecimento de energia elétrica a industria e
derrotou-se o grupo politico vinculado a burguesia cafeeira decadente.

Em 1912 foi inaugurada a segunda fabrica, de mesmo nome, no sitio Ypu e, em 1925,
a fabrica Fil6. E importante notar que todo o processo de instalagio dessas fabricas,
controladas por empresarios alemaes, teve a participagdo do capitalista pioneiro, Julios Arp. A
industrializacdo pioneira na cidade foi completada com a instalacdo, em 1937, da Fébrica de
Ferragens Hans Gaiser. Todas essas fabricas representaram a formacao da burguesia industrial
local formada basicamente por empresarios alemaes capitaneados por Julios Arp (ARAUJO,
2003).

Para o processo de desenvolvimento capitalista na cidade foi necessaria a agdo politica
de um grupo local, de inspiracao liberal, em alianca com os empresarios de origem alema.
Além disso, pode-se dizer que outros elementos foram fundamentais, como a vantagem de
uma localizagdo geografica favoravel, proxima do Rio de Janeiro, a presenca de um
contingente enorme de forga trabalho oriunda das fazendas de café da regido, em declinio, e
das pequenas propriedades de subsisténcia, representadas principalmente por colonos,
trabalhadores rurais, meeiros, parceiros e sitiantes. Esses trabalhadores rurais, muitos
descendentes dos imigrantes suicos, se integraram a sociedade escravocrata, na sua grande
maioria servindo como mao de obra nas fazendas de café¢ ou mantendo sua propriedade da
terra, sem, contudo, manter uma unidade étnica, alguns, inclusive, os mais prosperos,
adquirindo escravos (MAYER, 2003).

Essa situagdo possibilitou a forma¢do de uma forca de trabalho relativamente
abrangente, com vinculo estabelecido com a unidade doméstica rural. No inicio do processo
industrial na cidade, essa situacao foi essencial para que a burguesia local mantivesse os
saldrios extremamente baixos (CORREA, 1985), inferiores a média das industrias nacionais e

mesmo a média salarial do trabalho agricola da regido.
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Ilustragao 1. Operarios da tinturaria. 1921.

Portanto, a formacao da classe operaria friburguense iniciou-se nas primeiras décadas
do século XX, entre 1911 e 1933* (EMRICH, 2007). Essas duas décadas foram anos de
intenso processo de mudanca social, realizado pela acdo reciproca (as forcas agentes e
produtivas) que desencadearam uma combinagdo particular (FERREIRA, 2007) no processo
de dominagao e exploracao da forga de trabalho local.

E importante ressaltar que a agdo dos capitalistas alemaes no inicio do século XX para
instalar as industrias na cidade contou com a colaboracdo de grupos politicos dominantes
locais, que mobilizaram uma parcela das classes subalternas em atos politicos para efetivar o
projeto industrializante. Com essas agdes € combinagdes, criou-se um padrao de dominagdo e
exploracao que agiu de maneira a disciplinar camponeses, trabalhadores rurais e sitiantes para

o trabalho industrial, formando a classe operaria friburguense.

A formacio da classe operaria e o regime despotico fabril

E importante salientar que “a implantagdo industrial no territério friburguense

obedeceu a determinados critérios de controle e domina¢do que os empresarios alemaes

8 De acordo com o estudo de Victor Emrich. Trabalho, Greves e Futebol. Luta, Identidade e Sociabilidade na
Formagao da Classe Trabalhadora Friburguense (1911 — 1933).
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montaram estrategicamente para Nova Friburgo” (ARAUJO, 2003, p. 82). Os empresarios
alemdes criavam um controle sobre o nucleo urbano, além do controle do fornecimento de
energia, uma vez que o grupo politico dominante local concedeu aos industriais a produgdo e
distribuicao de energia elétrica.

As quatro fabricas pioneiras, Arp, Filo, Ypu e Ferragens Hans Gaiser, localizavam-se
em quatro pontos relativamente distantes e na saida da cidade. No entorno e nas proximidades
das fabricas localizavam-se as vilas operarias. Essas vilas tinham como objetivo o controle
direto da forca de trabalho ndo somente na produgdo, mas também em outras esferas da vida
dos trabalhadores fora da fabrica (LEITE LOPES, 1988). Neste sentido, havia nesse primeiro
momento o objetivo de disciplinar e modelar a forca de trabalho. Essa relagdo ¢ muito
proxima das relagdes sociais de dominacdo estudadas no “Sistema de Fabrica com Vila
Operaria”, que aponta para um controle centralizado da produgdo fabril, da moradia e da

cidade.

Ilustracéo 2. Vila operaria e clube recreativo Rendas Arp.

Na foto acima, a esquerda temos a vila operaria da Fabrica de Rendas Arp disposta em
duas ruas paralelas com chalés germinados e ao lado da vila o clube recreativo que contava
campo de futebol, pista de atletismo, quadro e um saldo de festas. Assim, a propria fabrica

oferecia ao conjunto de operarios a area de lazer proxima a sua moradia.
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Nesse caso, a implantagdo das industrias e da sua organizacao de trabalho foi facilitada
pelas condicdes locais, ou seja, a desestruturacdo da economia cafeeira em franca decadéncia,
que deixou uma massa de trabalhadores livres. Portanto, a utilizacdo das forgas subalternas
para implementacdo do processo industrializante na cidade foi fundamental, tendo em vista a
acdo de ocupagdao da Camara Municipal, chamada de “Noite do Quebra Lampido”, ja citada.
Por sua vez, a instalagdo das fabricas com vilas operarias tinha como objetivo disciplinar essa
forca de trabalho e, no caso especifico friburguense, manté-las separadas, uma vez que as
industrias ficavam distantes. Era necessario ordenar e disciplinar a nova forga de trabalho.

Como observou Gramsci (2008), na instauragdo do fordismo nos Estados Unidos, os
industriais investigaram e controlaram a vida intima dos operdrios. A mecanizacdo € o
disciplinamento da for¢a de trabalho foram também realizados no caso friburguense.
Entretanto os altos salarios caracteristicos do inicio do processo fordista nos EUA nao foram a
realidade das primeiras industrias. Isso estd associado ao fato de que a instalacdo das
industrias foi realizada em um pequeno nucleo urbano sem industria, ao contrario da
instauragdo do taylorismo-fordismo, que veio substituir a forga de trabalho especializada

americana.

Hlustracio 3. Fabrica de rendas Arp. Anos 1920.

Nao por acaso, além da vila operaria, havia ainda creches e clube recreativos préximo

das fabricas pioneiras, onde se organizavam jogos € comemoracoes. Assim, a distribui¢ao
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espacial das fabricas revelava uma estratégia de dominagdo realizada pelos grupos
empresariais e politicos. “Verificamos ainda que as industrias principais, de propriedade dos
empresarios alemaes, situam-se em quatro extremos diferenciados do hipotético quadrilatero”
(ARAUJO, 2003, p. 81) Assim, os capitalistas tinham ndo s6 controle energético,
fundamental para o desenvolvimento das atividades industriais, como também controle do
proprio nucleo urbano e, consequentemente, da forca de trabalho, dispersando esta, atraindo
operarios para o entorno de cada fabrica e utilizando mao de obra de cada um desses bairros.

Como no “Sistema de Exploragdo e Domina¢do com Vila Operaria” (LEITE LOPES,
1988), o modelo de industrializa¢ao da cidade de Nova Friburgo contou com grandes fabricas
com vilas operdrias. Entretanto as fabricas pioneiras, ainda que pertencentes ao mesmo
conjunto de empresarios, se fragmentaram em quatro unidades no entorno da cidade. Essa
organizagdo do espago dificultava o estreitamento de lagos entre os operarios (EMRICH,
2007). O padrao de dominacao e exploragdo constituia-se por uma forte interferéncia, ou
“controle” dos empresarios sobre os trabalhadores.

As grandes unidades fabris, localizadas em diferentes pontos da cidade, possuiam

construgdes imponentes €

foram responséveis por empregar grandes contingentes de operarios, atraindo uma
mao de obra rural até os dias de hoje. As movimentagdes da cidade, portanto,
tornavam-se bem marcadas pelos apitos ou sirenes de fabricas e pela massa operaria
que ia engrossando suas ruas (MENEZES, 2008, p. 30).

A foto abaixo marca bem a disciplina exigida pelos empresarios alemaes nao s6 no
ambiente da fabrica, mas no cotidiano das familias operarias. Pode-se notar a ordem espacial,
como o posicionamento das mulheres em fileira disposta uniformemente e a casa no alto de

um platd com as janelas em dire¢do ao campo.
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Ilustracio 4. Time de vélei feminino da fabrica de rendas Arp. 1937.

As fabricas alemas comecgaram como pequenas unidades de poucos operarios (cerca de
30 na Arp), com uma larga flexibilidade, especialmente utilizando o trabalho em domicilio.
Ainda nos anos 1930, h4 predominancia do trabalho feminino e de menores de idade nessas
unidades téxteis (CORREA, 1985). Dessa forma, a cidade criava uma imagem tipica de uma
incipiente industrializa¢dao: regime rigido, crescente numero de trabalhadores, iniciativas
familiares, trabalho em domicilio. E, claro, ndo poderiamos nos esquecer dos baixissimos

salarios, também bastante caracteristicos de unidades téxteis com trabalho feminino.

Tabela 1. Namero de Operarios de M. Falck & Cia (Ypu).’

ANO Outubro
1919 240
1922 404
1923 439
1924 429
1925 253

Na comemoracdao do centenario da fundag¢dao da cidade, em 1918, inicia-se uma
constru¢do ideoldgica de uma identidade cultural que corresponda aos interesses

industrializantes e modernizantes. Nessa comemoragao, identificaram-se trés pontos:

® ARAUJO, 2003, p. 94
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a natureza bela e prodiga; a historia, significando a vis@o providencial de Dom Jodo
VI ao criar uma colonia diferente do que ja havia no Brasil, com méao de obra livre
de colonos europeus trabalhando em pequenos lotes de terra com policultivo; o
elogio do trabalho livre, da livre iniciativa, em contraposi¢do a condenagdo ao
trabalho escravo (ARAUJO, 2003, p. 19).

Alids, em contraposi¢do ao proprio negro.'” Criavam-se assim as tradi¢des e
simbologias que viriam fazer parte da imaginac¢ao da cidade.

A agdo da classe dominante friburguense, de intelectuais e de industriais alemaes,
ainda que ndo coordenada e representada por um grupamento, associagao, sindicato ou partido
especifico, criam um mito, uma ideologia do progresso, cuja expressdo “Suica brasileira” sera
sua sintese."

A acdo das classes dominantes procurou imprimir uma visao e divisdo de mundo, ndo
so através da ideologia, mas também na organizagao territorial das fabricas e no controle do
processo de trabalho. A produgdo industrial na cidade nessas duas primeiras décadas pode ser
classificada como regime de producao despotico (BURAWQOY, 1990), uma vez que, no pais,
ainda nao existia legislagdo trabalhista e nem previdéncia social. Com isso, a acdo do Estado
era garantir, simplesmente pelo uso da forga policial e militar, a exploragao capitalista, sem
criar mecanismos compensatorios. A reproducdo social do proletariado era garantida, em
grande parte, pela economia doméstica da familia rural, uma vez que o saldrio ndo garantia a
reproducao social do operariado. Ao mesmo tempo, aumentavam-se a intensidade e a jornada
de trabalho. Além disso, mantinha-se a rigida hierarquia da fabrica, controlada pelos
contramestres e supervisores alemaes com intuito de disciplinar a forga de trabalho.

Esse regime despdtico era caracterizado pelos baixos salarios — pagos por jornada
diaria e nao por hora —, pela jornada de trabalho extensa, de dez a doze horas, pela disciplina
férrea, com proibicdo de conversas, e pelas condi¢des insalubres de trabalho, com
precariedade de iluminagcdo (CORREA, 1986).

Contudo, essas organizacao e racionalizagdo do trabalho ndo se realizaram sem
conflitos com a incipiente classe operdria friburguense. Vejamos que, ja em 1920, foi

realizada uma greve em duas industrias da cidade, que condenavam: “a) os baixos salarios; b)

10 Tal construgdo ideoldgica é construida pelo intelectual Agenor De Roure, membro do Instituto Historico e
Geografico Brasileiro (IHGB), que faz o discurso no centenario da cidade.

1 Seguindo as indicagdoes de Marieta de Moraes Ferreira, “a construgdo dessa identidade nao resultou de uma
operagdo deliberadamente planejada por alguns setores da sociedade” (2000), mas de uma jungdo de elementos
dispersos que foram sendo articulados, principalmente a partir de 1918 com a intervengo do intelectual Agenor
De Roure, do IHGB.
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salarios diferenciados para os trabalhadores de origem alema; c) baixos salarios pagos a

criancas e mulheres; d) infracdo dos regulamentos oficiais por parte dos patrdes; e) violéncia

patronal” (ARAUJO, 2003, p. 231).

MMM AT
4 .

Iustracéo 5. Fabrica Ypu. Anos 1930.

r

Neste sentido, ¢ interessante notar o conteido das reivindicagdes, que nao tratam
apenas de aumentos salariais, mas também das condi¢des de trabalho, identificando a
fragmentacao imposta pelo patronato ao pagar salarios, diferenciados de acordo com o sexo e
a origem nacional, além da exploracdo e dominacdo a que eram submetidos. Apesar da
inexisténcia de sindicatos e de outras organizagdes corporativas e politicas, a greve se
estendeu por 45 dias. Os empresarios alemaes resolveram que os “trabalhadores deixariam de
ser diaristas, passando a ser horistas, e sobre essas horas seria dado um aumento de dez por
cento” (idem, p. 232). Na pratica, em um primeiro momento, essa mudanga significou uma
reducdo salarial. De qualquer maneira, a a¢ao coletiva dos operarios, sua resisténcia aberta
conjunta e informal, demonstrou o inicio de um processo de organizacdo da classe
trabalhadora, transformando a demanda econdmica em uma acdo politica contra a classe

dominante local.
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Durante esse periodo de formacao da classe operaria friburguense, de 1911 a 1933,
onde imperava o regime despotico, essas operdrias e operarios de origem rural continuaram a
resistir, como demonstra a greve na fabrica Filo, em 1928. Além disso, outras formas de
conflitos, mais dissimulados, aconteciam nas disputas entre dois times de futebol, um de
operarios, o Esperanca, e outro de chefes de se¢ado e filhos da burguesia, o Friburgo. A disputa
entre os dois times geralmente terminava em brigas e conflitos, que, na verdade, tinham a

origem no despotismo da fabrica (EMRICH, 2007).

Os 60 anos gloriosos da burguesia (1933-1983) — A consolidacio de um processo de

exploracio e dominacao

Durante os anos 1920 e 1930, os capitalistas pioneiros, industriais alemaes, comegam
a se organizar através da propria coldnia alema, mantendo, assim, uma unidade étnica.
Criaram, em 1921, a Sociedade Alema de Escola e Culto, em torno da Igreja Luterana. “Nos
anos 1930, a colonia alemd iria se reunir com frequéncia na sede da Sociedade para
comemorar o retorno de seu pais natal a condicdo de poténcia europeia” (COSTA, 2003, p.
242). Fundaram na cidade o Grupo Friburguense do Partido Nacional Socialista Alemao. A
sua crescente influéncia politica levou a aprovacdo em 1935 do “Dia do Colono”, que
culminou, em 1936, com uma comemora¢do na Escola Alema, onde “pontificavam as
bandeiras da Suica, do Brasil e da Alemanha Nazista” (idem, p. 244).

Por sua vez, os trabalhadores das fabricas, que ja lutavam por melhores condi¢des de
trabalho, também se organizaram. Em 1929, funda-se na cidade o Partido Comunista,
responsavel pela fundagdo da Fragdo Sindical (ARAUJO, 2003). Em 1933, com a presenca de
um sindicato, explode uma greve na fabrica de rendas Arp, que se propagou para outras
fabricas reivindicando: reajustes salariais, melhores condi¢des de trabalho e saldrio para as
criangas, licenca-maternidade e igualdade salarial com os trabalhadores europeus. Os
descendentes de suigos formavam a massa de trabalhadores rurais e, em grande parte, do
operariado que se organizava, uma vez que os proprios empresarios alemaes procuravam nao
empregar homens e mulheres negras. Por sua vez, esses descendentes de imigrantes ja
estavam dispersos pela regido desde o século XIX, na dinamica econdmica e social local, sem

constituir nenhuma unidade étnica (MAYER, 2007).
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A greve de 1933 levou a morte de um proletario: “O ambiente tenso ¢ a desastrada
acdo da politica estadual geraram o inevitavel enfrentamento, e a decorrente agdo repressiva

redundou na morte do jovem operario Licinio Teixeira” (ARAUJO, 2003, p. 78).

HNustracdo 6. Comemoraciao do Dia dos Trabalhadores organizada pela Arp. 1935.

Por outro lado, a partir da Revolugdo de 1930 e da ascensdo de Vargas, comegou a se
estabelecer uma identidade de cidadao-trabalhador, objetivando a indefinicdo das fronteiras
entre o pequeno empreendedor e o operario (GOMES, 1994), o que, de certa maneira, vai ao
encontro a ideologia construida na cidade, a da “Suica brasileira”. Assim, os primeiros
sindicatos sdo organizados com influéncia e lideranga de politicos pro-Getilio.'* O verdadeiro
poder dessa ideologia, no entanto, baseia-se na constru¢do da imagem do “trabalhador”,
destituido de seu particularismo operario (CASTEL, 1998), representada segundo valores e
termos autoconstruidos pela nascente classe operaria brasileira, mas tomados em outro
contexto discursivo (GOMES, 1979 apud MENEZES, 2008).

A interferéncia do Estado a partir da Revolugcdo de 1930, que aumentou na segunda
metade dessa década, afetou a organizacdo dos empresarios alemaes, mas, sobretudo, do
operariado friburguense, que, no inicio desses anos, incrementou sua experiéncia politica com

a acao do PCB na cidade.

2. Como, por exemplo, o advogado Comte Bittencourt. Além disso, apesar de algumas tentativas do Partido
Comunista do Brasil (PCB), este ndo conseguiu uma grande influéncia entre o operariado local, ainda que tenha
eleito um vereador na década de 1960, antes do golpe de 1964.
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Esse poderio politico e ideoldgico dos empresarios alemaes manter-se-ia em plena
atividade até¢ 1938, ano em que o Estado Novo proibe estrangeiros de exprimir suas ideias
partidarias ou de se organizar em associacdes. Com isso, hd intervengdes estatais na
Sociedade Alema de Escola e Culto (Saec) e na Casa di Italia. A Saec passa a se chamar
Sociedade Teuto-Brasileira em 1939, e Sociedade Alema de 1921, em 1941, até que em 1942
ha uma separacdo das atividades desportistas e sociais das atividades religiosas e
educacionais, transformando a Sociedade Alema em Sociedade Esportiva Friburguense, e
separando-a da Escola e da Igreja Luterana.

Por sua vez, nos anos 1930, o PCB, através da Alianca Nacional Libertadora, tinha
uma incipiente influéncia no movimento sindical da cidade. Mas a repressdao apds 1935, que
culminou no golpe de 1937, reduziu as atividades sindicais e comunistas na cidade. Essa
repressao possibilitou um aumento da atuagdo do trabalhismo nos sindicatos de trabalhadores
de Nova Friburgo.

Com a Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) em 1943, had uma interferéncia
estatal direta na organizagdo da classe trabalhadora e uma forte repressdo, que dificulta uma
experiéncia politica autdnoma do proletariado. Nao por acaso, o Sindicato dos Trabalhadores
das Industrias de Fiacdo e Tecelagem ¢ criado nesse mesmo ano, como parte de uma
campanha de sindicaliza¢do do Ministério do Trabalho.

Apesar disso, ao final da ditadura Vargas, em 1946, os trabalhadores das trés fabricas
téxteis da cidade organizam uma greve “em torno do Movimento de Unificagdo dos
Trabalhadores (MUT), a frente sindical do PCB” (COSTA, 2003).

Na cidade, o grupo politico hegemonico vinculado a ditadura Vargas se integrou ao
Partido Social Democratico (PSD) e permaneceu no poder entre 1945 e 1964, até o golpe
civil-militar, com uma pequena interrup¢ao para um governo da Unido Democratica Nacional
(UDN), entre 1947-1950.

Pelo lado dos trabalhadores, em 1962, trés lideres operdrios seriam eleitos para a
Camara dos Vereadores: Jodo Luiz Caetano, operario da Fil6 pelo Partido Social Progressista
(PSP); Francisco Bravo, comunista, pelo Partido Social Trabalhista (PST); e Newton
D'Angelo, operario da Ypu pelo Partido Trabalhista Brasileiro (PTB).

No cendrio econdmico nacional, o pais vivia o processo de substitui¢ao de importacao,
que provocou um continuo desenvolvimento das industrias de bens de consumo ndo duraveis,

estimulando a industria té€xtil e do vestudrio. E ainda importante frisar que, até a instalacao
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das industrias automobilisticas no pais, as industrias do setor téxtil impulsionam o
desenvolvimento industrial brasileiro. Esse processo econdmico beneficiou a atracdo de novas
industrias para a cidade.

As industrias pioneiras permaneceram com todo o dominio da cidade, territorial e
economico. Contavam, ainda, com a agdo dos empresarios alemaes no cotidiano, tornando sua
figura sempre presente e reafirmando sua atitude “empreendedora”, afastada, publicamente,
das contendas politicas desde que o Estado Novo proibiu a expressdo de suas ideias
partidarias. Na década de 1950, o processo de industrializagdo das pioneiras fabricas ¢
consolidado, assim como a ideologia da Suica brasileira (ARAUJO, 2003). Em 1954, a Ypu
diversifica sua producdo e ingressa no mercado de produtos de couro. Nesse ano também
inaugura o primeiro restaurante da empresa. Nessa década ainda sdo fundadas mais duas
empresas téxteis, em 1953, as Induastrias Sinimbu e, em 1958, a Hak Fusos ¢ Passa-manarias.
Todas essas empresas concentravam-se na fase de fiagdo, tecelagem, malharia e acabamentos
de fios e tecidos. Além disso, iniciou-se um processo de diversificacdo industrial com
instalacdo de outras industrias metalirgicas, de plastico, mecanica e do vestuario.

Neste periodo se consolida um regime de exploracdo e dominagao na cidade na qual os
operarios teceldes se estabelecem como principal grupo operario, aquele que representa o
mais alto nivel da classe operaria e trabalhadora local. Ao mesmo tempo, as

industrias aumentam suas politicas de lazer e cultura.

Ilustragdo 7. Mulheres no trabalho de confeccdo de rendas. 1955.
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Entre outro grupo operario, constituido basicamente por mulheres, estavam as
costureiras. Elas trabalhavam na fase de acabamento da produc¢ado de tecidos e rendas. Na foto
acima as operarias trabalham em um amplo galpao, em fileiras dispostas paralelamente. Este
grupo operario tinha como caracteristica permanecer de forma tempordrio na industria.
Ingressavam no meio industrial como forma de aumentar a renda familiar e permaneciam na
fabrica até seu casamento ou até engravidar.

O controle sobre a vida do operario foi constante e as atividades de lazer estavam
todas relacionadas ao ambiente fabril. Esse controle ampliou-se a medida que se consolidou a
exploracdo e dominacdo na cidade a partir das fabricas pioneiras. Vejamos: em 1940, a Fil
constrdi o clube recreativo Olifas e a Ypu conclui a constru¢ao da vila operaria. Em 1962, a
fabrica de rendas Arp constrdi uma escola e, em 1964, uma vila olimpica, consolidando de
vez sua influéncia nas atividades “livres” dos trabalhadores, através da realizacao de jogos,
femininos e masculinos, ¢ na realizacdo de bailes. Essas mesmas fabricas também sao
responsaveis pela constru¢do de moradias para alguns teceldes, desde o inicio do processo de
industrializacao na cidade.

Nos anos 1960, as fabricas aumentam sua produgdo, como a Ypu, que amplia a area
téxtil e inaugura em 1964 a se¢do de bordados, com a aquisi¢cdo de novas maquinas, € a Arp,
que investe na area de bordado. Em 1968, a Triumph Internacional, uma das maiores
empresas de confecgdes de lingerie do mundo, comprou a fabrica téxtil (Filo) e manteve a
producao de diversos produtos téxteis além da producao de lingerie, transformando a empresa
na maior confeccdo da cidade e a nica de /ingerie até os meados dos anos 1980. Tendo ali se
implantado'® para aproveitar os baixos salarios da regido, fugindo da explosdo salarial dos
paises do centro, e para deslocalizar parte da sua producdo da Europa, devido ao aumento dos
conflitos sociais do final da década, que se ampliavam com o fim do compromisso fordista.

A partir de entdo, a Filo, adquirida pela Triumph, iniciou a forma¢do de um grande
setor de operarias costureiras para produgdo de roupa intima, mas manteve uma diversidade
de produtos de cama e mesa. E ainda interessante observar que, dentro de todo o processo
produtivo, a confeccdo, a ultima fase do processo produtivo téxtil, se constituiu na atividade

menos automatizada e com uso intensivo da forga de trabalho. Além disso, a empresa decide

3 Segundo reportagem do jornal local “A voz da serra”, a implementag@o da Triumph International na cidade se
realizou através de negociacdes com a prefeitura. O prefeito chegou a viajar para a Europa, onde iniciou as
conversacoes.
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manter sua producdo de malharia e fiacdo, destinada a seus produtos e a algumas empresas
locais.

Como se percebe, a empresa mantinha-se organizada nos padrdes fordistas, com a
produgdo verticalizada de produtos padronizados (BORIN, 2006), com todas as fases da
producao constituidas no interior da fabrica. Além disso, as industrias mantinham o controle
sobre as atividades de lazer das familias operdrias, sendo elas as principais detentoras de
espagos de sociabilidade na cidade. Nos anos 1970, essa participacdo se amplia,
principalmente no esporte, com a criagdo em 1976 do E.C. Fil6 e, posteriormente, com o
ginasio da Ypu, em 1979.

A Triumph mantém nesse periodo toda a politica corporativa implementada pelos
industriais pioneiros e alimentada pelo trabalhismo. Continua a politica de beneficios sociais e
a imagem de um empresariado compromissado com o “povo” friburguense.

No final dos anos 1970, o sistema de dominagdo e exploracdo local parece
consolidado. Industrias, como a Ypu, realizam em 1974 novos investimentos na area de
bordados. Em 1978, a Firjan abre uma delegacia regional e, em 1979, ¢ fundado o Sindicato
das Industrias do Vestuario de Nova Friburgo, tendo como presidente o diretor geral da
Triumph. Ainda no inicio dos anos 1980, a Arp inaugura um novo edificio social, que
culminou com as comemoragoes de seus 70 anos, em 1981.

Neste mesmo periodo hd portanto uma diversidade de categoria operdrias que
trabalhavam conforme as regras fordistas e com as industrias mantendo, de forma mais
atenuada, o controle sobre sua vida social e privada.

A chegada da multinacional de produ¢do de roupa intima feminina Triumph a Nova
Friburgo pode ser entendida como uma marca da expansao do capitalismo no Brasil, fruto do
milagre brasileiro que, “de 1968 a 1974, correspondeu precisamente ao periodo em que
capitalistas dos paises centrais procuravam fugir cada vez mais da lutas dos trabalhadores
militantes” (SILVER, 2005, p.64), uma resposta ao periodo de contestagao (1968-1979) que

abalou o compromisso social-democrata, principalmente na Europa. Esse

conflito levou a um aumento do ritmo de crescimento dos salarios nominais,
comecando de forma gradual nos EUA e se espalhando rapida e simultaneamente
por praticamente todos os paises industrializados (Reino Unido, Alemanha, Italia,
Franga, Japao, Suécia, Canada etc.), em 1968. Na maior parte deste paises, a taxa de
crescimento dos salarios nominais no periodo de 1968-1971 — antes do aumento do
preco internacional das commodities de 1972-1973 e do primeiro choque do
petroleo em 1973 — foi mais que o dobro da taxa de vinte anos anteriores, fendmeno
que ficou conhecido como a ‘explosao salarial’ (FIORI, 2004, p. 96).



48

A chegada dessa empresa marca o inicio da mudanga no sistema de relagdes sociais de
dominagdo e exploracdo, que gera outras configuragdes possiveis no interior do sistema social
capitalista e no interior do conjunto de relagdes dentro da classe operaria e entre esta e o
patronato. As modificagcdes no capitalismo apos os conturbados anos 1960 e 1970 levaram a
mudanc¢a micro e macro no ambiente local.

Portanto, o que chamamos de 60 anos gloriosos da burguesia foi marcado
fundamentalmente pela continua expansdo do poder politico e, sobretudo, economico dos
industriais da coldnia alema, que culminou na instalacdo na cidade da multinacional Triumph,
sem que houvesse nesse periodo um minimo de abalo ou de mudanca de politica em fungdo
do nivel de agudizacdo da luta de classe. Bem como a consolidagdo de diversas categorias
operarias, a principal delas os teceldes. Esses anos foram marcados também pela construgao,
manutencdo e consolidacdo do padrao de dominagdo e exploracdo exercidas através do
controle das primeiras fabricas nas vilas operarias, em locais dispersos, que dificultaram o
encontro entre trabalhadores. Além, ainda, da construg¢do de uma ideologia dominante propria,
que variou de “Suica brasileira” a “Nova Friburgo é um paraiso capitalista” (ARAUJO,
2003)". Vejamos as declaragdes, em 18 de setembro de 1983, do entdo prefeito Herodoto
Bento de Mello:

a companhia de eletricidade de Nova Friburgo ndo ¢ da Eletrobras, mas da Familia
Arp. A estagdo rodoviaria ndo ¢ da CODERTE, e sim dos Quevedo. L4 ndo ha
azuldes do CTC, mas os 6nibus dos Maia. Com uma previsdo de faturamento este

ano de quinhentos bilhes em seu parque industrial, o progresso no municipio esta
atrelado a iniciativa privada (MELLO apud ARAUJO, 2003, p. 237).

Disse também o socio majoritario da fabrica de rendas Arp, Edgar Arp: “sem duvida,
uma experiéncia bem sucedida de capitalismo acontece em Nova Friburgo. As vezes penso
que isso deve ser protegido. Alguma coisa como uma muralha cercando essa cidade, que tem
um clima e gente excepcional” (Arp apud ARAUJO, 2003, p. 238).

Essa ideologia da classe dominante local combinada com a hegemonia do trabalhismo
no movimento operario, € com efeito desorganizador provocado pela interferéncia do Estado
na mobiliza¢do dos trabalhadores, dificultou a formacdo de um movimento operario ativista e

independente de patrdes e governos.

' Conforme declarou o empresario de origem alema Horst Garlipp.
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Esse “padrao” significou que as industrias forneciam servigos sociais e atividades
culturais e esportivas, centrais para a sociabilidade das operdrias e operarios, como bailes no
final de semana, campeonatos de futebol e vdlei, escolas, creches, refeicdes e jogos
esportivos.

Entretanto, ja no final dos anos 1970, algumas modificacdes comecaram a surgir
quando o Estado, principalmente os governos federal e estadual intervieram na organizacao da
habitagdo popular, principalmente com a constru¢do de moradias através do Banco Nacional
de Habitacdo (BNH). No caso friburguense, isso significou uma mudanca na relacdo das
fabricas com seus operarios, uma vez que estas paulatinamente deixaram de construir e
oferecer moradias a seus operarios.

Podemos, entdo, dizer que entre as décadas de 1930 e 1980 se consolidou um padrio
de exploragdo e dominagdo parecido, como ja afirmamos, em certos aspectos com o sistema
de producgdo industrial da cidade de Paulista/PE (LEITE LOPES, 1988), principalmente no
tocante a fabrica com vilas operarias. O diferencial da industrializagdo friburguense sera a

fragmentacao territorial das fabricas e vilas, porque

as industrias mais importantes da cidade ocupavam as quatro extremidades do
nucleo urbano, como se executassem um grande abragco em torno da cidade.
Inegavelmente, as industrias envolviam todo o espago correspondente ao nucleo
urbano, o que possibilitava um controle estratégico sobre o que era na época o
nucleo urbano (EMRICH, 2007, p. 51).

Os teceloes em luta e a expansao das operarias costureiras

A situagdo econOmica brasileira a partir de 1979 foi de inflagdo e baixo crescimento
econOmico, em consequéncia, dentre outros fatores, do segundo choque do petréleo e do salto
dos juros reais no mercado internacional em consequéncia da nova politica norte-americana
adotada em 1973, o “sistema dolar flexivel”. No final dos anos 1970, em decorréncia dessa
politica, os EUA adotaram uma postura agressiva de valorizacdo unilateral do ddlar,
provocando uma recessao € um ajuste radical da economia mundial, que tomou toda a década
de 1980 (FIORI, 2010).

A partir de 1981,

a crise da divida externa obrigou o Brasil a adotar, sob pressao do Fundo Monetario
Internacional (FMI), uma politica recessiva, voltada, principalmente, para a busca de
superavits comerciais, capazes de garantir o pagamento integral dos encargos da
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divida externa. A recessdao de 1981-1983 promoveu uma brutal retragdo do mercado
interno e a queda da produgdo industrial do pais, obrigando empresas a orientarem
as suas vendas para o mercado mundial. Ocorreu, portanto, o ajuste exportador
(ALVES, 2000, p. 112).

Podemos verificar que esse ajuste exportador, no caso da Triumph, significou o
redirecionamento para a producao de roupa intima feminina para o exterior, principalmente
para os EUA. A empresa deixou de produzir, aos poucos, uma diversidade de produtos
(roupas intimas masculinas, toalhas, cortinas, jogos americanos) € a0 mesmo tempo comegou
a implementar as politicas de mudanga na organizag¢ao do processo produtivo.

A crise econdmica da década de 1980 afetou fortemente a industria local,
principalmente na segunda metade desses anos, e com isso desencadeou um processo de
reestruturagdo industrial na cidade, que provocou uma heterogeneidade de relacdes de
producdo. A Fil6 e a Arp iniciaram um enxugamento, com demissdes em massa; a fabrica
Ypu conclui sua venda para o grupo Syaonara Poesi, que a fechou; e a metal-mecanica Iwega,
bem como a fabrica de bebidas Teacher transferiram suas plantas industriais. Podemos, entdo,
determinar o ano de 1984 como o marco inicial de um processo de mudanga, uma vez que ¢
nesse ano que a fabrica Ypu pede faléncia e nomeia um interventor, ap6s ter sido vendida. Em

1985 a empresa pede concordata.

Mustracao 8. Fabrica Ypu (a direita na foto). Anos 2000.
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Entretanto, na conjuntura dos anos 1980, teremos um processo de mobilizagdes do
antigo nucleo operario, os teceldes, que lutam pela defesa de seu trabalho, a0 mesmo tempo
em que as grandes industrias implementam suas politicas de reestruturagao.

As “novas estratégias das corporagdes transnacionais nos anos 1980 implicaram a
adogdo — ainda que em carater restrito (e seletivo) — por parte de suas subsidiarias no Brasil
(...) de novos padrdes organizacionais-tecnologicos, inspirados no toyotismo” (ALVES,
2000, p. 114) e no movimento de busca do mercado externo (HIRATUKA, 1996) provocado
pela crise da demanda doméstica, o que fez o governo federal incentivar a exportacdo da
industria de bens de consumo.

A Triumph International se adaptou ao cendrio econdomico brasileiro dos anos 1980 e
ao incentivo governamental para exportagdo. Passou paulatinamente a diminuir a diversidade
de mercadorias da sua fabrica, a Filo, e se concentrou na producao de roupa intima feminina.
Assim, diminuiu sua for¢a de trabalho e, em 1996, demitiu 600 operarias costureiras. Também
iniciou em meados da década de 1980 a implementacdo de protocolos toyotistas, como os
circulos de controle de qualidade (CCQ) e o sistema de trabalho em célula, ainda que tenha
mantido a parte de fiacao e tecelagem dentro da sua fabrica.

Assim, a “introduc¢ao dos CCQs no Brasil dos anos 1980, em virtude de sua concepgao
restrita, ndo alterava os padrdes tradicionais de trabalho, preservando — e, as vezes,
intensificando — a separagdo, o planejamento e a execu¢ao da tarefa que permanecia simples e
individualizada” (ALVES, 2000, p .117).

No setor de fiagcdo e tecelagem houve uma completa reestruturagdo. A Arp e a Hak
compraram novos maquinarios € produziram novos materiais. Com isso, diminuiram seu
efetivo de trabalhadores, assim como a Triumph.

Entretanto, concomitantemente a essas demissdes, o0 movimento sindical iniciou uma
resisténcia contra as exoneragoes, principalmente contra a politica do novo grupo acionista da
fabrica Ypu de fechéa-la. O movimento operario acompanhou o ascenso nacional das lutas
sindicais e iniciou uma forte resisténcia' aberta e coletiva as medidas implementadas pelas
empresas. Ao mesmo tempo, diversas costureiras e teceldoes demitidos iniciaram a producao

familiar de roupa intima com as indeniza¢des que receberam ao serem demitidos. Assim, a

"> A resisténcia é aqui entendida como “qualquer agio de individuos ou grupos que se encontram numa mesma
condi¢do de classe, que vise barrar as demandas dos grupos ou classe dominante, ou realizar demandas que
entrem em choque com aqueles grupos dominantes” (FERREIRA, 2007, p. 18).
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formacdo de micro e pequenas empresas ¢ o trabalho a domicilio ndo fizeram parte de
estratégia de terceirizacdo de grandes empresas, ela surge “necessidade” de sobrevivéncia de
um amplo contingente operario em um contexto de luta politica e crise econdmica estimulado
por empresarios do setor de comércio e servico local.

Com isso, ha, por um lado, um processo de retorno ao trabalho familiar, incentivado
por um representante comercial'® de uma industria de tecido, que financiou maquinas de
costura (comprou 126 maquinas usadas nas grandes empresas), exigindo em contrapartida que
os tecidos fossem comprados com ele (BORIN, 2006) e, por outro lado, a resposta do
movimento operario-sindical com as mobilizacdes, principalmente contra o fechamento da
Ypu, que se estenderam até 2003.

Percebemos que houve uma disputa politica na cidade, a luta dirigida pelos
sindicalistas e operarios com ocupagdes de fabricas'’ ao longo dos anos 1990 e a politica de
formacao de micro e pequenas empresas de confec¢do. Esta tltima politica foi promovida
pelos empreséarios do comércio e “do turismo”, que divulgavam as baratas roupas intimas
produzidas na cidade e estimulavam a atividade industrial familiar, o comércio informal e
uma visao de colaboragdo entre trabalhadores e patrdoes. Em 1991, a fundacdo de uma agéncia
de turismo, a Free Burgtur, estimulou o comércio de sacoleiros e a edicdo do jornal “La
Femme”, que pela primeira vez usard o termo “capital da moda intima”. Estes foram
elementos fundamentais para a consolida¢cao do mercado de /ingerie na cidade.

Portanto, o inicio do polo foi uma politica de grupos empresariais do comércio ¢
turismo combinados com a necessidade de sobrevivéncia dos teceldes e das costureiras
desempregadas. Entretanto o movimento operdrio local viveu um periodo de intensas
mobilizagdes, com ocupagdes de fabricas e greves, como a greve geral do setor téxtil em
1986, a greve concentrada na fabrica da Triumph e da Sinimbu, em 1987, e uma greve na Arp,
Sinimbu e Triumph, em 1990.

Neste sentido, havia uma disputa politica entre o projeto burgués de formag¢ao do polo
de roupa intima e o projeto operario, limitado pela sua experiéncia politica e pela hegemonia
do modelo social-democrata da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). Porém o movimento

operario nao construiu uma saida para além das suas bandeiras reivindicativas. Por exemplo,

'¢ Silvio Montechiari, representante comercial de empresas de tecidos, passou a arrendar maquinas em troca da
compra de matéria-prima pelas costureiras. Foi um dos principais responsaveis pela expansdo do polo e um dos
principais beneficiarios.

7 Qutras fabricas, do ramo metal-mecénica, foram ocupadas em Nova Friburgo, como a Haga. Um estudo de
caso sobre o processo de ocupagao foi realizado por Menezes, 2008.



53

na Ypu os operarios se colocavam apenas contra a direcdo daquela fabrica, sem, contudo,
ganhar contornos maiores no municipio, ainda que o movimento sindical de outros setores
apoiasse e participasse das lutas operarias, como era o caso dos sindicatos dos professores e
metalargicos. Porém a mudancga do cendrio nacional e internacional do movimento sindical, e
do socialismo de maneira geral, impactou a agitagdo dos teceldes, principalmente no final da
década de 1990.

No cenario nacional hd mudancas importantes. Desde o governo Sarney, o Estado
brasileiro iniciou uma transi¢ao de ajuste do processo de desenvolvimento, dependente do
subdesenvolvimento, aos parametros macro € microeconomicos de um capitalismo
ultramonopolista, com maior concentracdo de capital. Isso significou, em termos gerais: a
maior internacionalizacdo e concentracao de capitais; novas relagcdes de producdo baseadas no
toyotismo; ampliacdo da exploracdo da mao de obra em escala global e ampliagdo da
acumulacao financeira.

Por outro lado, o modelo social-democrata no movimento operdrio e o quadro
recessivo econdmico, que levou ao aumento do desemprego, impactaram a agdo dos

trabalhadores friburguenses. Desse grande nimero de desempregados especializados no

“segmento de lingerie e sem perspectivas de emprego, (...) muitos resolveram
aproveitar as indenizagdes para comprar suas maquinas de costura e iniciar seu
proprio negocio. Todo esse processo resultou na criagcdo de varias micro e pequenas
empresas de confecgdes, o que caracterizou fortemente a formacdo da industria de
moda intima em Nova Friburgo” (BORIN, 2006, p. 158).

Esse cendrio favoreceu o projeto dos empresarios do comércio e do setor de servigos
da cidade. Em 1990, a fracdao da burguesia brasileira organizada na Federa¢ao das Industrias
de Sao Paulo (Fiesp), langa o livro intitulado ‘Livres para crescer — proposta para um Brasil
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‘'moderno’” (DEO, 2007) e adota definitivamente as propostas do chamado Consenso de
Washington. Com isso, abandonaram qualquer perspectiva de um projeto
neodesenvolvimentista e adotaram o que Polany (1980, p.141) chama de “credo liberal”.
Assim, temos a mundializa¢do do capital e, no cendrio interno microecondmico, a
reestruturagdo produtiva e a adog¢do do projeto neoliberal pela burguesia industrial,
representada pela Fiesp, que veio a formar um bloco histérico com o Partido da Social-
democracia Brasileira (PSDB) na defesa desse projeto. Nesse periodo, o Estado brasileiro

implementou as medidas politicas necessarias para a adaptagdo as novas diretrizes dos

organismos internacionais.
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Neste sentido, os anos 1990 marcaram o inicio de uma mudanca da insercao brasileira
na nova divisdo internacional do trabalho e no sistema interestatal mundial, uma adesdo ao
capital financeiro e a politica hegemonica do Estado lider, os Estados Unidos da América.

A resisténcia dos trabalhadores, como as seguidas greves operarias, ndo foi capaz de
impedir o desmantelamento da industria local, ndo sé no setor téxtil. A vitéria do candidato
Fernando Collor de Mello a presidéncia da Republica levou a continuacdo das aplicagdes das
medidas neoliberais, que afetaram as industrias téxteis, além da reducdo das tarifas realizadas
pelo governo brasileiro desde 1986, iniciando-se a desestruturacdo do setor téxtil. “Em 1988,
as taxas cairam de 105% para 65%. No comego do governo Collor, em 1990, passaram de
40%, chegando a 30% dois anos depois. Com Itamar Franco, as aliquotas foram reduzidas
para 20%” (COLLI, 2000, p 45).

Colli (2000) observou que o custo dos tecidos coreanos chegava a menos da metade do
preco das industrias brasileiras. O desenvolvimento dependente do capitalismo brasileiro
levou a diferenciacdo entre o setor de bens de consumo e de bens de producdo, em sua
maioria importados. O primeiro governo civil da ditadura, Sarney, e a eleicdo de Collor em
1989 marcaram definitivamente as mudangas que vieram a seguir o padrao de dependéncia do
capitalismo brasileiro na nova fase de acumulagdo do capital. No nosso entender, isso
significou que os planos do segundo Plano Nacional de Desenvolvimento foram, aos poucos,
revistos e combatidos. Soma-se a esse cenario o deslocamento do centro de acumulagao do
capitalismo para a Asia, 0 que levou a sua expansio industrial, ocorrida também no ramo
textil.

A mudanca no cenario politico-econdmico nacional e internacional, bem como as
acOes da classe dominante impactaram também a cidade. Em 1992, o sindicato patronal do
vestudrio local deixa de ter como presidente um representante da Triumph, pela primeira vez
desde sua fundagdao em 1979. Além disso, ¢ organizada pela primeira vez na cidade a Feira do
Vestuario. Tais fatos marcaram o inicio da reestruturagdo produtiva da cidade através do
projeto burgués.

Assim, a classe dominante local se organizou e avangou com seu projeto em um
cenario nacional e internacional favoravel, enquanto o movimento dos operarios teceldes
intensificou suas agdes com uma série de ocupagdes na fabrica Ypu, que se estendeu até 2003,
em um cenario desfavordvel para os trabalhadores. Nas outras fabricas, o quadro recessivo

também foi grande. Em 1995, as trabalhadoras da Triumph deflagraram uma greve. Em 1996,
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a Arp demite 320 trabalhadores. Em consequéncia, foi deflagrada uma greve geral do setor
téxtil. No mesmo ano, a Triumph demite 600 trabalhadoras, fato que marca, definitivamente,
a introducdo das técnicas organizacionais toyotistas e a adaptacdo da empresa a nova
conjuntura politica ¢ economica de mundializagdo do capital, uma vez que reduziu o tipo de
produto e se concentrou, definitivamente, na producdo de roupa intima feminina. Neste
sentido, o ano de 1996 ¢ um marco, negativo, para os trabalhadores e consolida o Polo de
Moda Intima.

A partir de entdo, consolida-se o processo de reestruturacdo industrial. A demissao em
massa levou trabalhadoras das grandes unidades fabris para as pequenas e microconfecgdes
(formais e informais), para o trabalho em domicilio e para fac¢des localizadas em meio a
bairros residenciais.

De maneira geral, identificamos o trabalho em domicilio como o trabalho realizado na
habitacdo do funcionario, com maquinaria de sua propriedade, por encomenda de empresas ou
de seus intermediarios, envolvendo geralmente a realizacdo de tarefas parciais do processo
produtivo, recebendo em troca pagamento por peca (ABREU, 1986). Ja a faccdo ¢ definida
como a contratacao de servigo de terceiros para realizar parte do processo de confecgao fora
do espago da oficina.

A ampliacdo das pequenas confeccdes e a expansdo do trabalho em domicilio
marcaram a mudanga nas relagdes de trabalho e na vida cotidiana dos trabalhadores e
trabalhadoras da cidade, agora ainda mais dispersos. Criou-se, no momento de necessidade, o
“agente” microempresario, que ficou na memoria coletiva dos outros trabalhadores como
modelo de ascensdo social.

Portanto, o setor industrial local passou a se especializar no setor de confec¢ao através
das micro e pequenas empresas, o que podemos considerar uma tendéncia dessa cadeia
produtiva. Isso porque o setor téxtil de fiagao e malharia depende de grande aporte de capital,
devido as grandes inovagdes tecnologicas do setor (JINKINGS E AMORIM, 2006). Mas,
novamente, ¢ interessante notar que o processo friburguense de micro e pequenas empresas
ndo foi formado a partir da terceirizagdo da producao.

As empresas de fiagdo e tecelagem da cidade, como a Arp e a Hak, apesar da crise na
industria téxtil dos anos 1990 e a despeito da concentragdo do setor, conseguiram manter sua
produgdo com a diminui¢do de teceldes e a compra de novos equipamentos, € mesmo com a

situacdo téxtil nacional e local. Contraditoriamente, a especializagdo produtiva no setor de
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confeccdo possibilitou a manutencdo de algumas industrias, uma vez que os artigos
produzidos “nos teares mais antigos, como os de lancadeira, com ou sem pinga, sdo muito
mais versateis e, quando adaptados, ou seja, quando neles sdo inseridos alguns acessorios, tém
muito mais qualidade, principalmente os artigos mais finos ou semiartesanais. Por se tratarem
de artigos que nao sdo fabricados em ritmo industrial, os teares mais antigos respondem com
mais eficiéncia a especificidade dessa produgdo. E o caso da produgdo de lingerie, que
necessita ser fabricada em teares mais antigos” (COLLI, 2000). Assim, essas empresas
tiveram mais tempo para, ao longo das décadas, adquirir novas maquinas e implantar

inovagdes organizacionais oriundas do modelo toyota.'®

Anos 1990 e a aglomeracao setorial friburguense

Enquanto no cenario nacional as classes dominantes iniciaram a implementa¢do de seu
projeto politico neoliberal, internacionalmente ocorrem importantes mudangas, que sao
fundamentais para a vitdria desse projeto, como a desintegragdo da Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS), abrindo espago para o projeto imperial norte-americano, que
inicia a nova fase com a Guerra do Golfo em 1991. Além disso, a partir da desintegragao
soviética, os EUA agiram em alianga com a OTAN, nos paises do baltico, dos Balcas e da
Asia central, construindo um cinturdo entre Russia ¢ Europa e Russia e China.

Por sua vez, a politica americana para a Asia adotada no pds-Vietna foi marcada pelo
acordo comercial com a China, fortalecida progressivamente na regido, aumentando a
competi¢do regional com o Japdo. Essa rearticulagdo sino-americana levou a China de
exportadora de petrdleo a segunda maior importadora de 6leo do mundo e provocou uma
grande demanda por minério e alimento devido ao investimento chinés em obras,
infraestrutura e no processo de industrializagao.

Assim, a acdo econdmica americana na regido, em um primeiro momento para conter
0 avango soviético e, posteriormente, como reorientacdo da sua politica externa, levou varios
paises asiaticos a um processo de desenvolvimento e industrializacdo. Além disso, a acdo

japonesa na regido, de investimento em bens de capital e uma articulagdo com os mercados

'® A Arp atua na fabricacdo de fios industriais de algodao, acrilico e misto (algodao e acrilico) e possui uma linha
de fios panda para trabalhos artesanais, como tricé ou croché, bordados e trabalhos manuais. Hoje ela ¢é lider nas
Américas no mercado de bordados. A Sinimbu atua na fabricagdo de fitas decorativas, fitas de cetim, rendas de
algoddo e elésticos para lingerie. A Hak atua na preparagdo de fios, almoxarifado, retorcedeiras, urdideiras,
trancadeiras, rimoldi, teares de agulhas, engomadeiras, acabamento e expedicao.
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compradores da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE),
provocaram uma nova possibilidade para os novos paises industrializados, diferente da
relagdo estabelecida entre EUA e América Latina. Isso quer dizer que o Japdo transferiu
algum tipo de tecnologia para os tigres (flying geese), realizando um comércio triangular
(Japao, Tigres e OCDE).

Assim, o cendrio internacional do inicio dos anos 1990 ficou marcado: 1) pelo novo
ciclo do expansionismo militar americano e de seu projeto imperial; 2) pela hegemonia do
capital financeiro, com mudanca do padrdo de acumulacdo, que significa cada vez maiores
investimentos em pesquisa e desenvolvimento, ja que o ciclo estd cada vez mais curto
(CHESNALIS, 1996); 3) a consolidacdo da mudanga do padrdo estabelecido em Bretton
Woods para o padrao doélar flexivel; e 4) pelo maior investimento externo direto, pelas fusoes,
aquisigOes e aliangas estratégicas entre empresas para desenvolvimento de novas tecnologias.
Por sua vez, a volatilidade e instabilidade dos fluxos de capitais sdo elementos caracteristicos

da globalizacao.

Hlustracio 9. Fabrica de rendas Arp. Anos 90.

No cenario nacional, houve o avan¢o do movimento sindical oriundo das mobiliza¢des
da década 1980, que apostava todas as suas fichas na via eleitoral através de um programa
democratico popular, que teve seu auge na candidatura de Lula, do Partido dos Trabalhadores
(PT). Essa situagao historica abalou por alguns instantes a hegemonia burguesa na sociedade.
Entretanto a politica federal recessiva, com forte desemprego, e 0 movimento sindical-popular

hegemonizado pelo PT inviabilizaram uma resisténcia a implementagao do projeto neoliberal.
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A nova inser¢ao iniciada por Collor e continuada pelo “dependentista” Cardoso levou
o pais a ser um grande importador de bens e servicos, o que aumentou os saldos negativos na
conta de transacdes correntes da balanca de pagamentos. Criou-se um circulo vicioso, pois,
para financiar ou diminuir esse saldo, foi alardeada a privatizagdo de empresas publicas,
aquisicoes de empresas nacionais por capitais estrangeiros e pelos fluxos internacionais de
capitais (superavits na conta de capital), equilibrando-se a politica econdmica em uma “corda
no precipicio”. As privatizagdes funcionaram como uma ancora na estratégia de estabilizagdo
de pregos ao permitir a existéncia de crescentes déficits na conta de transacdes correntes da
balanca de pagamentos e contribuiram de forma importante para os processos de
desnacionalizacao da economia.

A abertura comercial e as privatizagcdes geraram importantes modificagdes para
segmentos industriais, como vendas e fusdes de empresas publicas e privadas. Tais medidas
levaram a um processo de desindustrializacdo, com redugdo da participagdo da industria na
economia nacional (FILGUEIRAS, 2006). O diverso parque industrial brasileiro foi, em
grande medida, desarticulado, tendo em vista que a protegida industria brasileira, atingida por
uma década anterior de crise, ndo teve condigdes de enfrentar o avango tecnologico dos paises
centrais ¢ dos emergentes paises asiaticos. Ampliaram-se relativamente ramos industriais de
pouco dinamismo, intensivo no uso de recursos naturais € mao de obra.

Essas mudancas na politica nacional e no cenario internacional atingiram fortemente a
industria téxtil. O movimento sindical local ndo conseguiu ter um resultado positivo com suas
mobilizacdes. A debilidade organizativa e politica ampliou-se na medida em que a CUT
caminhou para uma politica de colaboragao.

No cenario local houve uma importante reestruturacdo produtiva no parque industrial,
que, como ja observamos, ndo foi iniciado por um processo de terceirizagdo da produgio.
Esse processo pode ser dividido em trés fases distintas. A primeira foi marcada pela geracao
de operarias demitidas das grandes fabricas, principalmente da Filo, periodo que se estendeu
até 1996; a segunda, marcada pela expansdo das pequenas e médias confec¢des, com a
formalizagdo de parte dessas industrias e com os filhos no controle da produgdo; e a terceira,
pela abertura de novas confec¢des por ex-operarios e supervisores de pequenas e médias
confecgdes, que decidiram fundar sua propria industria.

Na primeira fase, marcada pela criagdo das industrias domésticas, a partir da

necessidade de sobrevivéncia das operarias e operarios demitidos das industrias, ndo ha uma
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intervencdo sistematica de orgdos da classe empresarial e do Estado. Essas pequenas
confecgdes se desenvolveram com a producdo de pecas a pregos muito baixos no mercado,
comercializadas, principalmente, por sacoleiros. A reestruturacdo produtiva se consolidou nos
anos 1990, quando houve uma maior abertura de pequenas e médias fabricas, formais e
informais, ¢ se expandiu o oficio de costureira pela cidade, com aumento do trabalho em
domicilio e o niimero de fac¢des, de maneira geral de forma extremamente precéria. E o
momento em que a geracao dos filhos de empresarios comeca a gerir e participar do controle
produtivo. Além disso, € o inicio dos estudos do setor pela Firjan, que comega a apresentar
um projeto para a cidade. A terceira fase foi marcada pelo crescimento de confecgdes, com
ex-costureiras e ex-supervisores abrindo novas confec¢des, formais e informais, e facgdes.
Algumas fabricas cresceram e passaram a abastecer grandes magazines. Esse periodo ¢
marcado pela transformag@o das politicas publicas, que passaram a incentivar as pequenas €
médias industrias locais. Por sua vez, o governo estadual, principalmente através da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (Uerj), passou a subsidiar parte do
desenvolvimento tecnoldgico, principalmente na parte de corte.

As primeiras unidades utilizaram, em geral, as relacdes de parentesco e amizade em
situagoes de informalidade. Essas relacdes funcionam como uma acumulagao de capital. Essas
trabalhadoras e trabalhadores sdo familiares e amigas e amigos em idade escolar, o que se
constitui em uma primeira oportunidade de trabalho, possibilitando o pagamento de salarios
ainda mais baixos, a falta de beneficios e os conflitos amenizados. Neste sentido, os lagos
familiares e de amizades sdo ativados pelo empresario. O trabalhador passa a colaborar com o
patrdo. Uma das caracteristicas do inicio de formagao das pequenas industrias na cidade foi a
heterogeneidade, que se mantém até os dias atuais, das relagdes de trabalho, desde empresas
formais a trabalho em domicilio (swetting shopp e putting out).

Portanto, esse periodo de utilizagdo das relagcdes de parentesco e amizade nas
industrias informais caracterizou-se como uma espécie de acumulagdo primitiva de capital
para aquelas industrias que cresceram em capital e se formalizaram. Uma espécie de mini
acumulagdo primitiva setorial € microecondmica.

A mudanga no padrdo da moeda e todas as suas consequéncias nos anos 1980, como a
valorizagao do ddlar e o consequente aumento da divida brasileira, a desintegragdo da Unido
Soviética e a mundializacdo do capital, impactaram o desenvolvimento industrial local.

Assim, no final dos anos 1980, a Triumph comegou a implementar na industria local o sistema
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de produgdo de célula e eliminou, ao longo da primeira metade da década de 1990, o sistema
de producdo individualizado. Pode-se afirmar que, a partir dos anos 1990, as estratégias
empresariais das pequenas e médias empresas implicaram a adogdo restrita dos novos
padrdes, fundamentalmente organizacionais, inspirados no toyotismo. As empresas ¢ fac¢des,
principalmente as menores, passaram a adotar o sistema de producao just-in-time/kanban ¢ a
polivaléncia das operarias, que foram continuamente obrigadas a saber operar mais de duas

maquinas de costura.

O just-in-time/kanban, no Brasil dos anos 1980, desenvolveu-se sob uma dimensao
perversa (...), isto é, a simplificacdo e padronizacdo das tarefas, além da
intensificagdo do trabalho, pela eliminagdo das porosidades na producdo (o tempo
dito ocioso). Este, ¢ claro, ¢ o proprio espirito do toyotismo. S6 que a polivaléncia
operaria, instaurada com o novo sistema de producao, tornou-se apenas a capacidade
de alimentar mais de um tipo de maquina, ndo implicando para o operario a posse de
uma série de multiplas habilidades (ALVES, 2000, p. 120).

Enquanto ha uma continua mudanga da organizagao do trabalho, a partir da Triumph,
a pequena e média burguesia, nascente das pequenas confecgdes, comegou a organizar
eventos locais e contar com apoio de outras organizagdes empresariais € do Estado. Em 1992,
o Sindicato das Industrias do Vestuario (Sindvest) organizou a I Feira de Vestuario (Fevest).
A partir de entdo, houve uma agdo das associagdes empresariais ¢ do Estado, principalmente
do governo estadual, para organizar as pequenas industrias locais. Em 1997, o empresariado, a
partir da Firjan e do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), ¢ a
Secretaria de Estado de Industria e Comércio do Rio de Janeiro encomendaram estudos a
Fundagao Getulio Vargas (FGV).

Ao mesmo tempo, o governo de Fernando Henrique Cardoso (PSDB), depois de uma
pequena mudanga em sua politica econdmica (BOITO JR., 1999), criou o Forum de
Competitividade da Cadeia Produtiva Téxtil e de Confecgdes, em 30 de maio de 2000, um
forum tripartite composto por organizagdes empresariais, dos trabalhadores e estatais, como
articuladores de politicas publicas. O objetivo foi engendrar uma politica nacional que
envolvesse os atores daquela regido nos arranjos produtivos locais (APLs)" de confecgdes.

Por sua vez, essas medidas t€ém como pano de fundo a experiéncia industrial da Emilia
Romagna, na Italia. Esse processo de industrializagdo ¢ conhecido como “distritos industriais

da terceira Italia”, caracterizado pelas diversidades, em varios setores, de pequenas fabricas

' Arranjos produtivos locais sdo aglomeragdes de empresas, localizadas em um mesmo territorio, que
apresentam especializagdo produtiva e mantém vinculos de articulagdo, interagdo, cooperacdo e aprendizagem
entre si € com outros atores locais, tais como: governo, associagdes empresariais, instituicdes de crédito e de
ensino e pesquisa.
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que se integravam e compartilhavam tecnologias, conseguindo manter um alto indice de
emprego industrial na conjuntura dos anos 1970 e 1980, sendo vistas como exemplo de
enorme sucesso.

Nesse momento, Estado e organizagdes empresariais passam a encaminhar politicas
com referéncias nessa experiéncia de desenvolvimento. Assim, a partir dos anos 1980, uma

gama de estudos emergiu,

examinando os processos de globalizagdo, a integragdo dos mercados nacionais aos
mercados mundiais e as altera¢des provocadas pela introdug@o de novos paradigmas
tecnoldgicos e seus impactos territoriais. Na verdade, o que ocorreu foi um resgate
conceitual do territério, em que se propde estudar as relagdes interfirmas imersas no
ambiente localizado, ou seja, no sistema de producdo local. Genericamente, hé
diversas nomenclaturas (distritos industriais, “clusters”, sistemas produtivos locais,
“millieux inovateurs”) que definem uma concentragdo setorial e espacial de
empresas. Nesses conceitos, sdo incorporados outros elementos relacionados a
intensidade das trocas intra-aglomeragao, a existéncia de relagdes de cooperagio, ao
grau de especializacdo e desintegragdo vertical da aglomeragdo e ao ambiente
institucional, para dar suporte ao desenvolvimento desses aglomerados. (...) O
formato classico dos sistemas produtivos locais — SPLs, com processos inovativos
tipicamente localizados, sdo os chamados distritos marshallianos, especialmente sua
vertente contemporanea, os distritos da Terceira Italia (BORIN, 2006, p. 73).

Assim, foi criado, em 1997, o chamado “Polo de moda intima de Nova Friburgo e
9 b b
regido”, com objetivos inspirados no processo da “Terceira Itdlia”. Vejamos essa experiéncia

italiana.

O processo da Terceira Italia

A reestruturagdo industrial italiana iniciou-se em 1975 através de pequenas unidades
de produgdo, subcontratagdo e reorganizagao geografica. Nesta experiéncia ha uma forte rede
de empresas especializadas. As redes se constituem efetivamente com cooperagdo técnica e
tecnoldgica, por meio da acdo dos empresarios e trabalhadores de alto nivel de qualificagdo e
com uma forte atuacdo estatal. Esse processo de descentralizagdo da atividade produtiva, com
aumento do trabalho em domicilio e emprego feminino, assumiu uma caracteristica estrutural
na industria italiana (ABREU, 1986).

A andlise da experiéncia italiana demonstrou que o trabalho em domicilio esta
integrado a uma logica eminentemente capitalista de maximizacao dos lucros, mas que fatores
de natureza social e cultural devem também ser levados em consideragdo na analise do

problema.
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Para entender o processo de organizacao industrial da Emilia Romagna ¢ necessario
compreender o processo de desenvolvimento econdmico, politico e social da regido, bastante
distinto de muitas outras regides da Italia.

A estrutura industrial desenvolvida na primeira metade do século propiciou os
resultados tdo positivos das décadas posteriores. Ainda houve um movimento socialista e
comunista que oscilou entre o reformismo corporativista e o anarcossindicalismo

(CAPECCHI, 1990). Outro fator importantissimo na Emilia Romagna era que

almost all local authorities, including the regional government, are controlled
by the communist party, often in alliance with the socialist party. The region,

therefore, represents a kind of test for a coalition of left wing parties in
Italy which is of broader European interest (BRUSCO, 1982, p. 51).

Na primeira metade do século XX, entre 1900 e 1950, a estrutura fundiaria da regido
propiciou a criagdo e o desenvolvimento de um mercado relativamente estruturado. Além da
extraordinaria fertilidade dos solos (idem), existia uma pequena agricultura familiar, com
protoindustrias entre os camponeses, cooperativas agricolas — estimuladas pelos Partido
Comunista Italiano (PCI) e Partido Socialista (PS) —, artesdos tradicionais e a presenca de
escolas técnicas. Os produtos fabricados na economia doméstica eram comercializados no
mercado informal. A pratica associativista impulsionada no campo pelos partidos de esquerda
influenciou as associagdes de artesdos e pequenos empresarios. Assim, a economia informal
surge como um apéndice do mercado formal e cresce a medida que possa servir para uma
possivel mobilidade social.

Em um segundo momento histérico, em meados dos anos 1950, chamamos atengdo
para o aumento da for¢a de trabalho na industria, associado a reorganizagdo do campo. A
formacao de novas pequenas industrias de engenharia, ceramica, téxteis, alimentos e empresas
de transformacdo estard diretamente ligada a formacdo de capital, a partir da venda de
propriedades rurais.

Entre as décadas de 1950 ¢ 1970 aumentou o niimero da forca de trabalho na industria,
passando de 23% para 43% do total, enquanto decaiu o numero da agricultura. Nesse periodo
de prosperidade, a informalidade cresce e, a0 mesmo tempo, a estrutura produtiva se
consolida em empresas com até dez operarios.

Os setores que conduziram a industrializagdo foram: metalurgico, mecanico, vestuario

e téxtil, baseado em pequenas e médias empresas especializadas na produgdo de bens de
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capital e bens de consumo. As empresas ainda constituiram um autossuficiente sistema, sem
depender de contratos com grandes industrias (CAPECCHI, 1990). E interessante a
observagdo de Gorz (2001) e Castoriadis (1985) ao indicar que as mudancas organizacionais
devem ser analisadas levando-se em conta o conflito e as resultantes do momento de tensdo e
luta e que, portanto, excluindo uma possibilidade revolucionaria, pode haver uma trégua,
devido a forca coletiva dos trabalhadores, ou a implementacdo de medidas inovadoras, se os
operarios estiverem enfraquecidos.

Na chamada Terceira Italia, “the regional governament and the local governament (of
the lefts) helped spur the development of small industrial enterprise” (CAPECCHI, 1990).
Neste sentido, a acdo do PCI criou uma cultura comunitaria corporativa: “The red culture and
the type of industrialization facilitated the realization of social mobility and determines the
relations between the formal and informal economy” (CAPECCHI, 1990, p. 62).

O crescimento industrial entre 1950 e 1970 esteve diretamente ligado ao
desenvolvimento das relagdes industriais entre as empresas em trés diregoes:
complementaridade, descentralizacdo e especializagao.

A complementaridade ¢ vinculada a integragdo vertical e ao processo produtivo
dividido entre varias firmas, o que levou a uma crescente colaboragao entre elas. Isso foi

favorecido pela diversidade industrial de toda a regido, desde sua formagao industrial inicial.

There are many possible examples of these industrial districts: knitwear in Modena;
clothes and ceramic tiles in Modena and Reggio; cycles, motorcycles and shoes in
Bologna; buttons in Piacenza; tomato canning and ham in Parma; pig breeding in
Reggio Emilia Industrial districts are also common in engineering: the production of
automatic machinery and packaging machinery in Bologna; of agricultural
machinery and oleodynamic apparatus in Modena and Reggio; of woodworking
machine tools in Carpi; of food processing machinery in Parma (CAPECCHI, 1990,
p. 75).

A descentralizagdo se acentua a partir de meados da década de 1960, devido a trés
importantes fatores: o aumento do poder sindical, que levou a um processo de deslocamento
da producdo de grandes para pequenas empresas, para compensar os efeitos do sindicalismo
sobre a organizacdo do processo produtivo e das condi¢des de trabalho nas grandes fabricas;
as mudangas no processo produtivo, na divisdo internacional do trabalho, que implicaram a
adogdo da producao de pequenas séries com constante inovagdo dos modelos produzidos; e,
por ultimo, e integrado aos dois fatores anteriores, a continua especializagdo das pequenas

firmas.
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Apesar das empresas realizarem a subcontratacdo para, efetivamente, combater o
poder de controle do processo produtivo e das condigdes de trabalho na grande fabrica, na
“Terceira Italia” continuard a forte mobilizagdo popular e uma a¢do dos sindicatos bastante
efetiva, de modo que metade da forca de trabalho ¢ sindicalizada.

Isso, na verdade, significou que a politica da esquerda e dos sindicatos se situava numa
zona cinzenta entre a colaboragdo de classe® e a resisténcia, 0 que mantém determinados
precos de saldrios, com contratos flexiveis. As caracteristicas do sindicalismo na Emilia
garantem uma rapida e pacifica resolugdo de conflitos trabalhistas. Assim, embora os
sindicatos exercessem um verdadeiro controle sobre condi¢des de trabalho na planta, o
empregador se beneficiou de um clima seguro, o que tornou possivel um maior grau de
planejamento do volume de produgdo e do investimento (BRUSCO, 1982).

Isso ndo quer dizer que ndao houvesse mercado informal, pelo contréario, ele esta
diretamente ligado ao mercado formal, que se constituiu de dois tipos de relagdo: um superior,
onde se encontravam os trabalhadores altamente qualificados e organizados, como os
artesdos, que buscavam sair dos acordos dos sindicatos; e um inferior, onde se encontravam
diversos tipos de trabalho parcial, em domicilio temporario e sazonal, geralmente ocupados
por jovens em idade escolar, mulheres e idosos.

Neste sentido, existia uma segmentacdo do mercado de trabalho, onde as passagens de
um lado para o outro sdo possiveis. Mas o mercado informal ndo competia com o formal, eles
eram complementares. No setor de produgdo de bens de capital, maquina, equipamentos,
pesquisa e desenvolvimento estavam excluidos idosos, imigrantes, camponeses e,
principalmente, mulheres.

A capacidade do processo econdomico da Emilia Romagna para resistir a concorréncia
estrangeira, nomeadamente a de paises periféricos e semiperiféricos, estava enraizada em trés
fatores principais. Primeiro de tudo, a flexibilidade na utilizacdo da forca de trabalho, com a
criagdo de um mercado de trabalho regional-local, muito parecido com os mercados internos
do modelo japonés (CORIAT, 1994), com relacdo de complementaridade e ndo de
competi¢ao do mercado informal. O elevado nivel técnico das méaquinas ¢ a mao de obra

qualificada possibilitaram a introdu¢do de inovagdes, mesmo com a troca de operarios.

2 “Colaboragao de classe, como sendo: 1) Qualquer agdo por membros de uma classe dominada que, visando
evitar o confronto ¢ a luta, cria uma convergéncia de objetivos ¢ demandas com os membros da classe
dominante (incluindo os aparelhos e institui¢des estatais de poder) e que tem como efeito o compartilhamento de
interesses com estas classes superiores ou alguma de suas fragdes ou grupos concretos. 2) Ou inversamente,
qualquer acdo de membros da classe dominante que siga a mesma mecéanica” (FERREIRA, 2007, p. 20).
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Com isso, o sistema funcionava for¢cando chdo para a cooperacao.

A estrutura produtiva ¢ capaz de oferecer uma extraordinaria variedade de produtos.
Finalmente, nas pequenas empresas a capacidade de desenvolver novos produtos e
conceber novas maquinas ¢ reforgada tanto pela proximidade de tantos empresarios
envolvidos em atividades semelhantes e pela extensa colaboragdo entre
trabalhadores especializados e técnicos dentro de cada empresa (BRUSCO, 1982, p.
46).

Na area de desenvolvimento tecnoldgico, as pesquisas sdo realizadas em colaboragao
com diversas empresas de diferentes tipos. Neste sentido, o processo de desenvolvimento
industrial cria um mercado de for¢a de trabalho local altamente competitivo, cooperativo e
inovativo, com o desenvolvimento de pequenas firmas altamente especializadas, tanto no
mercado formal quanto no informal.

Na década de 1970, esse movimento se ampliou ndo s6 por fatores enddgenos,
caracteristicos do processo local, com criacdo de novas pequenas indudstrias no setor de novas
tecnologias e eletronica, mas também pela estratégia das grandes firmas de descentralizagdo
do seu processo produtivo. Assim, o desenvolvimento do sistema produtivo local convergiu
para as novas medidas adotadas pelas grandes empresas, no sentido da descentralizagao
produtiva. E, com isso, ampliou-se a diversidade industrial da regido.

No tocante as mudangas no mercado de trabalho, houve uma expansdo da mulher nos
setores formais e informais. As mulheres se localizavam nos setores téxteis e do vestudrio. A
partir dos anos 1970, houve trés grandes mudangas em relacdo a essa questdo: o aumento
feminino no mercado de trabalho oficial, o aumento da escolaridade, principalmente entre as
mulheres, e a chegada de migrantes de outras partes da Itdlia. A informalidade cresceu,
sobretudo no terceiro setor, nos empregos relacionados ao turismo.

No processo de desenvolvimento do sistema produtivo da Emilia Romagna, devem ser
levadas em conta as agdes dos grupos politicos como criadores de um sistema de relacdes
sociais que promoveu uma visao identitaria distinta, a “cultura vermelha” (CAPECCHI, 1990,
p 66). Neste sentido, o movimento sindical na Italia contou com a agdo, nas décadas de 1960 e
1970, do PCI*' e dos grupos revolucionarios italianos, como as Brigadas Vermelhas. O

fracasso da politica de compromisso histdrico no final da década 1970 leva o PCI a direcionar

% Na década de 1970, sob a lideranca do secretario geral Enrico Berlinguer, de 1972-1984, o Partido Comunista
Italiano adota a politica do compromisso histérico. Neste periodo e inicio dos anos 1980, a estratégia do PCI se
dirige as comunas e regides da Itdlia, como Toscana e Emilia Romagna, onde procurava se aliar ao Partido
Socialista, enquanto nacionalmente buscava alianga com a Democracia Crista.
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sua politica para as comunas e regides do pais e a se afastar da politica das Brigadas
Vermelhas.

Ao mesmo tempo, na década de 1970, eclode a crise do sistema fordista de producdo e
inicia-se um novo processo de inovacao tecnoldgica, com o desenvolvimento da informatica,
das telecomunicac¢des e da microeletronica. A caracteristica média dos distritos industriais
italianos, a utilizacdo de uma mao de obra qualificada em pequenas e médias empresas, com
altos salarios capazes de promover inovagdo e obter maior eficiéncia, se coaduna com a nova
divisdo internacional do trabalho, levando a uma expansdo dessas atividades industriais na
regido também. Aumentou mais ainda a especializagdo produtiva.

A politica do PCI de criagdo de ““sistema produtivo local” ampliou o desenvolvimento
regional endogeno (SENGENBERGER E PIKE, 1999), com a criacdo de tecnologia adaptada
as necessidades da regido e o aumento de sua autonomia através da mobilizagdo dos recursos
existentes, iniciando um desenvolvimento local e continuo. A politica inicial de resisténcia do
PCI transfigura-se na formagao de uma comunidade social (BRUSCO, 1982) corporativa, que
significa uma efetiva colaboracdo de classe. Entre 1970 e 1990, continua o aumento da
economia informal, principalmente no terceiro setor, ¢ o desenvolvimento de setores
industriais de nova tecnologia.

Neste sentido, os processos de desenvolvimento de pequenas firmas em diversos
setores industriais, de bens de capital a bens de consumo, foram desenvolvidos pela agdo,
praticamente endogena, dos atores locais, o que compreendeu uma politica de colaboracao de
classe do PCI e de organizagdes empresariais, criando uma identidade comum, onde a
mobilidade social do informal ao formal, ou mesmo dentro da informalidade, surge como
elemento de formacdo de uma visdo de mundo. A propria prosperidade da regido em relacdo a
outras regioes da Italia ¢ um elemento de distingao.

Esse desenvolvimento do sistema produtivo local, através de micro e pequenas
empresas agindo em cooperacdo € com inovacdo constante no processo produtivo, se
conjugou na década de 1980 com os novos preceitos hegemodnicos da organizagdo produtiva,
que buscava saida para a organiza¢ao e a racionalizacdo do trabalho de inspiracdo fordista.

Além disso, o suporte para a relacao entre “the official and informal economies: the
grow to one tends to accompany the development of the other, so that both are simultaneously

‘poorer’ or ‘richer’” (BRUSCO,1982, 56).
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No caso friburguense, ndo houve uma acdo politica para induzir a diversificagdo
industrial, pelo contrario. A reestruturacdo produtiva na cidade foi a resposta dos
trabalhadores a situacdo nacional e internacional, que levou a perda de empregos e a acao de
uma fra¢do da classe dominante local, estimulando a producdo de lingerie. Esse processo

levou a continua especializacdo do parque industrial de Nova Friburgo.

A politica de reestruturagio produtiva

Como vimos, o processo da “Terceira [talia” serviu como uma via de substituicdo do
fordismo. De qualquer modo, ele tem como ponto fundamental o compromisso social-
democrata de cogestdo do capital, s6 que em pequenas empresas. Neste sentido, o que se
louva no sistema produtivo local é sua capacidade de desenvolvimento local endogeno
(HIRSCHMAN, 1996), que significou a capacidade de desenvolver todos os setores
industriais, dos mais intensivos aos menos intensivos em capital.

Um trago fundamental da reestruturagdo capitalista em Nova Friburgo foi a influéncia
do trabalhismo no movimento sindical, que teve como um de seus principais tracos a
eliminacao da particularidade da condicao e situagao de classe do operario. Em certo sentido,
esse traco foi fundamental para as mudangas industriais na cidade. Por outro lado, o cenario
industrial local acompanhou, em parte, o cendrio nacional, como o processo de
desindustrializagdo, com redu¢do da participagdo da industria na economia nacional
(FILGUEIRAS, 2006). O diverso parque industrial brasileiro foi em grande medida
desarticulado, tendo em vista que a protegida industria brasileira, atingida por uma década
anterior de crise, ndo teve condi¢des de enfrentar o avango tecnologico dos paises centrais e
dos emergentes paises asiaticos. Ampliou-se relativamente ramos industriais de pouco
dinamismo, intensivo no uso de recursos naturais e mao de obra.

Assim,

(...) a inser¢@o do pais na nova divisdo internacional do trabalho, ha uma articulagao
e um processo complexos. De um lado, reprimarizagdo das exportagdes —
agronegocio e industria de baixo valor agregado — em novas bases tecnoldgicas e
financeiras (mas com uso intensivo de mao de obra e recursos naturais) e, de outro,
o fortalecimento de alguns segmentos industriais tipicos da Segunda Revolugao
Industrial, modernizados pelas tecnologias difundidas pela Terceira Revolugdo
(automoveis, petroquimica e avides). Estes Gltimos segmentos integrados ou ndo em
redes transnacionais de grandes grupos econémicos (GONCALVES, 2006, p 78).

A reestruturag@o na cadeia téxtil nacional significou:
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grande concentracdo da produg@o no segmento téxtil, de capital intensivo, o que ndo
ocorreu na confec¢do, onde foi grande a pulverizacdo da produgdo. O elevado
volume de investimentos levou ao aumento da relag@o capital/trabalho na industria
téxtil, o que ndo ocorreu com as confecgdes, segmento marcadamente de méo de
obra intensiva; o processo de reestruturagdo implicou o declinio da produgado
em alguns segmentos, e um exemplo disso foi o declinio da producdo de tecidos
planos, ao qual se somaram dois efeitos: a) faléncia de muitas empresas,
especialmente os produtores de tecidos artificiais e sintéticos, mais atingidos pelas
importagdes da Asia; e b) substitui¢do da produgdo de planos pela de malhas de
algoddo, cujos investimentos sdo mais baixos e o produto em geral também ¢ mais
barato, estando mais acessivel a nova parcela de consumidores que o Plano Real
incorporou ao mercado; c) deslocamento regional para o Nordeste brasileiro e
demais regides de incentivo, com formacdo de cooperativas de trabalho e
menores custos de médo de obra (GORINI, 2000, p. 31).

Por sua vez, essa reestruturacao significou nos setores mais intensivos de capital,
como fiagcdo, a ado¢do da automacdo microeletronica generalizada, gerou desemprego e, na
parte de confec¢do houve, como ja dito, mesmo nos anos 1990, uma intensificagdo do
trabalho com a instauragdo de um “toyotismo restrito” (ALVES, 2000, p.99). Isso
significou que

a industria téxtil, incluindo fiagdo, tecelagem, malharia e acabamento, encolheu em
nimero de unidades industriais (declinio acumulado de 25% entre 1990 ¢ 1999) e
empregos (declinio acumulado de 67% no mesmo periodo). Em contraste, o nimero
de confecgdes aumentou em 13% (taxa acumulada), passando a gerar menos
empregos (declinio acumulado de 9% no periodo considerado). Esses numeros
indicam, por um lado, a grande concentracdo produtiva da industria téxtil, a qual

ficou mais intensiva em capital, e, por outro, a maior pulverizacdo das confecgdes,
com aumento provavel da informalidade (GORINI, 2000, p. 32).

Em Nova Friburgo, a reestruturagao produtiva levou a especializacdo da industria local
no setor de confec¢des, na producdo especifica de mercadorias destinada a roupa intima,
enquanto as empresas de fiacdo e tecelagem faliram ou fizeram grandes investimentos de
tecnologia, reduzindo drasticamente o nimero de teceldes. Entretanto as empresas domésticas
que surgiram nesse processo ndo foram derivadas da terceirizagdo e acompanham a
caracteristica nacional desse setor, que sdo a sua pulverizacao e informalidade.

Como dito anteriormente, a primeira fase da reestruturacio na cidade foi marcada pelo
crescimento das confecgdes, como forma de se resistir ao desemprego, fato que pode ter sido
facilitado pela experiéncia do proletariado local em um movimento operario de influéncia
trabalhista. A segunda fase ¢ marcada pelo inicio da interven¢do mais organizada e
sistematica do empresariado, principalmente através da Firjan e do governo estadual. E a

terceira fase ¢ marcada pela implementacdo de medidas para a organizagdo industrial local,
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como a instituicdo do Conselho da Moda da regido de Nova Friburgo (composto por Firjan,
Sindvest, Sebrae, Senai e Uerj); pela intervencdo do governo federal e de organismos
internacionais, como o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e a Divisdo Especial
da Camara de Mildao para o Desenvolvimento das Atividades Internacionais (Promos), que
financiaram um projeto piloto de desenvolvimento de um modelo de organizagdo setorial
baseado nos distritos industriais italianos.

No cendrio nacional, o governo Lula (PT) acompanhou as mudangas na politica
industrial iniciadas pelo governo Fernando Henrique Cardoso (PSDB) como o
desenvolvimento dos arranjos produtivos locais (APLs) para a politica publica industrial.
Coube ao Forum de Competitividade do Setor Téxtil do Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comérceio, criado no governo anterior, em consonancia com o Grupo de trabalho
interministerial, criado em dezembro de 2003, articular os esfor¢os para mostrar caminhos de
acoes coletivas para o desenvolvimento dos APLs de diversas cadeias produtivas. No elo de
confecgdes, a principal politica desenvolvida foi justamente o apoio aos arranjos produtivos
locais, com foco na competitividade das micro, pequenas e médias empresas.

Assim, no ano de 2004, o Ministério do Desenvolvimento, Comércio e Industria
identificou um total de 955 areas de arranjos produtivos locais, escolheu 11 delas, incluindo
Nova Friburgo, para a aplicacdo do projeto piloto intitulado “Projeto Extensdo Industrial
Exportadora (Peiex)”, desenvolvido em parceria com o Sebrae e com organiza¢des como a
Agéncia de Promocgdo de Exportagdo-Brasil (Apex-Brasil).?

Além disso, foi realizada a 1* Conferéncia Brasileira sobre Arranjos Produtivos Locais
em agosto de 2004, em Brasilia/DF, com a participagdo de aproximadamente 400 pessoas e da
Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe (Cepal).

Em 2005, Nova Friburgo passou a integrar o projeto piloto Programa Exporta-Cidade,
que tem como objetivo integrar a regido centro-norte fluminense ao Programa de Inser¢ao de
Municipios no Comércio Internacional, desenvolvido pela Secretaria de Comércio Exterior do
Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio em parceria com prefeituras e entidades
publicas e privadas, com o objetivo de implantar agdes de fortalecimento da competitividade

exportadora.

22 Esse projeto tem o objetivo de solucionar “problemas técnico-gerenciais e tecnologicos” para “incrementar a
competitividade e promover a cultura exportadora empresarial e estrutural dos arranjos produtivos locais (APLs)
selecionados”. Informa¢do no site do Ministério do Desenvolvimento e Induastria Exterior
(http://www.apexbrasil.com.br/portal/)
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O desenvolvimento do tema foi incorporado ao ambito do Plano Plurianual de 2004-
2007 e de 2008-2011. Também foi incorporado a Politica de Desenvolvimento Produtivo
(PDP) langada pelo governo federal em 2008 com o objetivo de fortalecer as cadeias
produtivas, incentivar a cooperacdo dentro delas, aperfeigoar as redes e arranjos produtivos
locais, desenvolver produtos de maior valor agregado e expandir exportagdes.”

Todas essas medidas ndo significaram nenhuma melhora para as novas proletarias
friburguenses, pelo contrario. As politicas industrias direcionados para as confecgdes
friburguenses tem como principal objetivo conectar o regime de exploragdo local ao atual
regime de acumulagdo. Ao mesmo tempo em que empresas domésticas foram transformando-
se em industrias, houve um continuo aumento de trabalhadoras em domicilio e de faccoes,
com a manutencao de salarios baixos.

O dado importante dessa concentra¢do no setor do vestudrio em moda intima € que o
municipio deixou de ser o segundo maior produtor de autopecas®, para se firmar como o
terceiro maior produtor de moda intima no pais. Atualmente sdo 1.464 confec¢des formais, e
no mesmo numero empresas informais, que geraram em torno de 14.000 empregos formais
(HASENCLEVER et al, 2000).

O polo ¢ composto, principalmente, por micro e pequenas empresas, bastante
desorganizadas e tecnologicamente defasadas. Os empresarios tém pouca capacitacdo
gerencial. Sua producido ¢ especializada nos chamados produtos de moda intima e a qualidade
deixa a desejar. O destino da produgdo ¢  concentrado nas classes econdmicas de baixo
poder aquisitivo e, na distribui¢do, predominam os esquemas de sacoleiras. (PROCHENIK,
20006).

O setor continuava a seguir alguns dos seus padrdes nacionais de grande variedade de
produtos e processos produtivos, formados em sua maioria por empresas de pequeno porte,
muitas na informalidade. Isso impacta negativamente a competitividade da cadeia, pois
distorce o sistema de pregos de maneira a afetar diretamente a rentabilidade das empresas
formais, justamente as que possuem maior capacidade de investimento e modernizagdo
(BODIN, 2006).

Neste sentido, o desenvolvimento industrial local, marcado pela desindustrializacao

com especializa¢do industrial no setor de confec¢do, tem a criagdo de posto de trabalho em

B Informagdo no site do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

(http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/interna/interna.php?area=4 &menu=2068)
2 Apesar da faléncia de varias fabricas de metalurgia, ainda hoje existem fabricas, como a Tinkem, que
fornecem colunas de direcdo de automoveis para a Ford.
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condi¢des de precariedade desde seu inicio. Isso tem significado uma manutengao e
intensificacdo da superexploragdo do trabalho, denotando “que la superexplotacion no
corresponde a una sobrevivencia de modos primitivos de acumulacién de capital, sino que es
inherente a ésta y crece correlativamente al desarrollo de la fuerza productiva del trabajo”
(MARINIL 1991, p. 38).

Essa reestruturagao formou uma cadeia produtiva local precaria e autobnoma, que
movimentara um mercado de trabalhadores informais, como “sacoleiros”, em um processo de
competicdo predatorio que levou ha faléncia de varias confec¢des pioneiras. O setor
industrial, ao contrario do italiano, ficou concentrado na producao de pecas de lingerie, sem
um processo vertical de integracdo desde a base da cadeia téxtil.

Ao longo dos anos 1990, as confecgdes da cidade passaram a introduzir técnicas
organizacionais do toyotismo, que na pratica levou a polivaléncia operaria, instaurada com o
novo sistema de producgdo, a se tornar “apenas a capacidade de alimentar mais de um tipo de
maquina, ndo implicando para o operario a posse de uma série de multiplas habilidades”
(ALVES, 2000, p. 145). No caso das operarias, isso significou a operagdo em varios tipos de
maquinas de costura, adaptacdo a diversos materiais e realizacdo de outras atividades, como
limpeza. Além disso, toda a parte de concep¢do de novos produtos estd completamente
separada do ambiente produtivo, sendo que os ciclos de moda sdo determinados pelas grandes
multinacionais e estilistas internacionais.

O “toyotismo restrito” (idem) se expandiu por grande parte dos locais de producao,
seja formal ou informal. Por sua vez, esse tipo de toyotismo combinou-se com uma logica do
regime despdtico tradicional em parte das empresas pesquisadas. Assim, as costureiras
trabalham, em geral, em ambientes informais (faccdes e trabalho em domicilio) e/ou em
ambientes com o controle rigido, despotico, dos patrdes no “chido das fabricas”. Ambos tém
como caracteristicas a alta intensificagdo do trabalho e os baixos salarios.

As relagdes de amizade e familiares se tornaram um padrdo desde o inicio do
arrendamento de maquinas pelo representante comercial das operarias. Além disso, o atual
processo de mudanca das relagdes industriais na cidade tem gerado o crescimento de algumas
poucas empresas, que ja passam a terceirizar a mao de obra em outras cidades da regido
centro-norte fluminense.

A multinacional Triumph, a partir de 1996, conclui a sua reestruturagdo, que

significou a implementacdo do sistema de producdo por células e a producdo de poucos
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modelos de roupa intima. A partir de entdo, comegou a retirar uma série de beneficios sociais
das trabalhadoras, como: plano de saude, acesso ao Sesi, mensalidade compulsdria do clube
Olifas e cesta basica. Neste sentido, precarizou as relagdes de trabalho anteriormente

existentes ¢ mudou completamente o sistema de dominagdo e exploragao.

Iustracédo 10. Fabrica Filé/Triumph no primeiro plano. Ao redor, as casas da vila operaria.

Esse ano, de 1996, ¢ emblematico para o setor, uma vez que sdo quase 1.000
trabalhadoras demitidas em apenas duas fabricas, Triumph e Arp. Nesse mesmo ano, os
orgdos de classe empresarial passam a tracar um projeto politico-econdmico local de
desenvolvimento, que intitulam de Polo de Moda Intima de Nova Friburgo, ano também que
foi marcado pela greve dos trabalhadores da Arp, com total paralisacdo da produgdo da
fabrica, que ndo conseguiu reverter a situacdo. A partir de entdo, as lutas operdrias do setor
teéxtil-vestudrio passam a se concentrar na fabrica Ypu, através da ocupacao da industrias, uma
vez que os acionistas haviam decidido fecha-la, isolando cada vez mais a resisténcia dos
antigos teceldes. Depois de duas ocupacdes, em 2000 e 2003, terminou o movimento de

resisténcia dos teceldes.
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Assim, o Estado e a Firjan iniciaram o projeto de constru¢do dos APLs, que hoje
contam com a Uerj e o Senai no desenvolvimento tecnologico e inovativo,” o que tem gerado
o crescimento de algumas empresas, com uma maior divisdo do trabalho na producdo dos
produtos de moda intima, o que, em certa medida, facilitou a terceirizacdo e aumentou o
trabalho em domicilio, pela sua simplificagado, facilitando o controle de qualidade.

Ao mesmo tempo, Firjan, Sebrae e o Sindicato da Industria de Vestuario de Nova
Friburgo (Sindvest) criaram, através do Conselho da Moda, a Associacdo das Industrias de
Confeccdo (Afinco). Essa situacdo marcou uma nova etapa da organizacdo dos
confeccionistas da cidade, com clara exploragdo do projeto iniciado em 1996 e adotado pelo

Estado em todos os seus segmentos. Vejamos:

O sindicato representa as industrias de confecgdo, e a Afinco é mais ampla porque
representa os interesses de toda a cadeia téxtil ou a industria da moda como um
todo. Sinalizamos também que o sindicato tem fungdes definidas por lei, o que
limita a sua atuacdo. J4 a Afinco ¢ uma institui¢do civil, e, portanto, pode agir com
mais liberdade, inclusive na captagdo de recursos financeiros para projetos de
interesse do Polo de Moda Intima de Nova Friburgo. Finalmente, a Afinco tem mais
flexibilidade operacional e de gestdo, porque s6 tem que prestar contas de sua
atuacdo a seus proprios associados (Vera Loyola, retirado do jornal A Voz da Serra).

Esse crescimento de poucas empresas € fruto, em parte, da competi¢dao interna da
cidade e do controle do acesso aos centros de tecnologia, uma vez que a administragdo da
industria de confec¢do ainda é muito familiar, sendo que, em boa parte dos casos analisados,
a gestdo e o controle da produ¢do sdo realizados por membros familiares, na grande maioria
de forma precaria (BORIN, 2006).

Grande parte dos pequenos € médios empresdrios sequer ¢ associada ao sindicato
patronal, segundo um

levantamento recente da Firjan, que chegou a um numero aproximado de 2.000
empresas formais e informais, envolvendo 20.000 trabalhadores. Destas, 600 sdo

empresas formais, mas apenas 150 estdo associadas ao Sindicato da Industria de
Vestuario de Nova Friburgo (Sindvest) (La ROVERE et al, 2000, p. 36)

Portanto, o

que ocorre em Friburgo estd longe de se assemelhar a um distrito industrial italiano,
pois os empresarios consideram que seu maior concorrente estd no arranjo,
impedindo, com isso, que exista uma atmosfera harmoniosa para que as empresas
possam formar redes e gerar externalidades positivas. Com isso, cabe aos atores

% Desenvolvimento do setor através da coordenagdo do Conselho de Moda. Com isso, foi criado pelo Senai o
selo de origem e qualidade, que padroniza o tamanho das pegas.
% Em 40 empresas que participavam da Feira do Vestuario (Fevest), realizada entre 05 e 08 de agosto de 2009.
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institucionais, por exemplo, o Sebrae, induzir a coopera¢do interempresa
(PROCHENIK, 2006, p. 18).

Neste sentido, mesmo com todos os projetos implementados, a reestruturacio
produtiva na cidade tem significado uma combinacdo do regime de exploragdo local, com
relagdes de trabalho precarias, despoticas, com um alto grau de intensificacao do trabalho,
principalmente em domicilio, com o regime de acumulacao toyotista.

As mudangas no cenario nacional e internacional e na lutas de classes, combinadas a
especificidade do sistema de dominacdo e exploracdo local, levaram a reestruturagio
produtiva local, que se iniciou a partir de um mercado informal de economia doméstica
baseada em confeccdo de pecas de /ingerie, comegando pela demissdo de costureiras de uma
multinacional instalada na cidade nos anos 1970. Essa reestruturacdo desenvolveu a
aglomeragdo setorial com aproximadamente 3.000 industrias, sendo a metade informal.

Como observou Alves (2000), o novo complexo de reestruturagdo produtiva tem como
traco caracteristico a descentralizacdo da producdo, por necessidades imperativas de
diminui¢do de custos. Na aglomeracdo setorial friburguense, toda forca de trabalho ¢
descentralizada, em sua maioria, em pequenas unidades fabris, trabalho em domicilio e

faccdes. Isso instaurou um novo padrao de dominagdo e exploragao sobre as novas proletarias.

Superior — participacdo em eventos nacionais e internacionais, exportacao
de produtos, inovag¢do dos produtos e aten¢do a moda, contratos regulares
de trabalho. Boa organiza¢do administrativa e do processo produtivo.

Formal | Contato com grandes marcas e empresas, como Avon.
Inferior — contratos regulares de trabalho, relativa atengdo a moda, pouca

inovagdo de produtos. Regulagdo da organizagdo administrativa e do

processo produtivo.

Inferior — produtos em geral inferiores, sem contrato de trabalho, venda

Informal | para precos baixos. Organizacao ruim da administragdo e do processo

produtivo.

Essa aglomeracao se iniciou informalmente e, posteriormente, contou com a agao da
Firjan e do Sebrae no sentido de organizar as empresas “ao modelo italiano”. Porém, as agdes
governamentais e empresariais serviram para aumentar a divisao entre formal e informal e
estimular a relagdo entre esses dois setores a partir de uma continua especializacdo do

trabalho, fragmentando ainda mais a labuta coletiva, o que ampliou, mais intensamente, a
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heterogeneidade de relagcdes de trabalho. O quadro a seguir demonstra a composi¢ao da
organizacao industrial local.

A reestruturagdo produtiva tem especializado o setor industrial na confec¢do de
vestuario de moda intima e gerado um amplo mercado de trabalho informal. Neste sentido,
temos: empresas formais e informais que contratam o trabalho em domicilio e facg¢des, o
processo propriamente dito de terceirizagdo, contratacdo informal, contracdo direta formal e
producdo doméstica familiar (geralmente informal). Além disso, toda a aglomeragdo setorial
estd submetida aos ditames do centro do capital, tendo que se adaptar as variagdes da moda
internacional, influenciando o tipo de material que cada empresa usara em determinada época
do ano.

As empresas do campo formal superior aderem aos padrdes mais contemporaneos de
gestdo, preocupadas com treinamento gerencial e técnico profissional, com maquinas mais
modernas e maior organizacao do processo produtivo. Participam dos principais eventos de
moda e do setor no estado do Rio de Janeiro, como o Fashion Rio ¢ o Fashion Bussiness.
Algumas chegam a participar de eventos nacionais, como o Saldo da Lingerie, em Sao Paulo,
e internacionais, como a Feira Mode City, em Paris.

Porém ¢ um grupo heterogéneo, no que diz respeito aos vinculos de capacitagdo
técnica, investimento e governanga, que mantém pouca cooperacdo e confianca, sendo mais
estimulados pelo Conselho da Moda. Neste sentido, ha formagao de empresas de /ingerie na
cidade que empregam mais de 100 operarias e comegam a se voltar para um nicho de mercado
com produtos mais especializados e de qualidade superior. No proximo capitulo, veremos

como sao as condicoes de trabalho das costureiras.
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Capitulo 2

A Condicao de Trabalho das Costureiras

Neste capitulo procuramos analisar reestruturagdo produtiva a partir dos conflitos de-
correntes condicdo do ambiente trabalho das costureiras, bem como as estratégia de sobrevi-
véncia utilizadas por este grupo operario.

O trabalho na confec¢do geralmente ¢ dividido em quatro fases: corte, costura, acaba-
mento (controle de qualidade) e embalagem. A organizagdao da produgdo ocorre da seguinte
maneira: quando o tecido chega a fabrica, ¢ aberto na mesa de corte, onde sera enfastado. Essa
parte do processo produtivo j& dispde de maquinarios computadorizados, que tém como base
as tecnologias computer aided design (CAD) e computer aided manufacturing (CAM), entre-
tanto esta restrito a um pequeno grupo de confec¢des. Mas através da coordenagdo do Polo
por parte da Firjan e do Sebrae, esses servicos sao disponibilizados pelo campus da Uerj —
campus regional Instituto Politécnico, através da Unidade Computadorizada de Corte (UCC) e
do Laboratoério de Apoio a Producdes (LAP), vinculados ao Laboratério de Ensaios Mecani-
cos ¢ Metrologia (Lemec).

Durante o trabalho, as costureiras ficam sentadas e grande parte dos arranjos organiza-
cionais relatados tem como objetivo evitar a0 maximo que a operaria se ausente do local de
trabalho. Ou seja, trata-se de um trabalho continuo, onde a maquina praticamente ndo para.”’
Assim, além da costura propriamente dita, que tem como tarefas a colocagdo da calcinha ja
montada embaixo do calgador, a costura do elastico nas pernas das calcinhas e a retirada das
rebarbas maiores, essas operarias sdo responsaveis pelo controle de qualidade, pelo controle
do funcionamento da maquina e sua limpeza e pela embalagem.

Podemos descrever as tarefas das costureiras da seguinte maneira: a maquina de costu-
ra ¢ acionada, ou seja, colocada em movimento através de um pedal. A trabalhadora aciona o
pedal e este aciona a maquina. Depois coloca a calcinha j4 montada embaixo do calcador,
onde h4 uma alavanca, que a trabalhadora empurra, com o joelho direito. Em seguida, costura
o elastico nas pernas da calcinha. A calcinha é colocada embaixo do calgador ¢ a maquina que
ira costurar o elastico ¢ acionada. A trabalhadora regula a tensao do eléstico, que daré o tama-
nho da peca, para saber se estd de acordo com o tamanho da calcinha. Depois, retira as rebar-

bas maiores com uma tesoura. A seguir, faz a limpeza da maquina com o uso de um pincel,

Z Segundo as entrevistadas, ndo ha pausa durante o processo de trabalho, a ndo ser no almogo. Agua, café e
biscoitos sdo servidos de mesa em mesa durante o dia.
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que ira tirar os restos de linhas que ficaram no equipamento. A limpeza ¢ feita no final de
cada lote de calcinhas de cores diferentes e quando termina a jornada de trabalho.

Ap6s o tecido ter sido riscado, enfastado e cortado, a proxima etapa € o processo de
costura, a “producdo” propriamente dita. As costureiras das maquinas overlogue comegam a
trabalhar na montagem das pecas. Aqui, as partes separadas do tecido sdo combinadas. Como
observa Santo (2009), essa tarefa ¢ uma montagem bruta da /ingerie”. O trabalho da operaria
na maquina overloque, dentro da produgado, ¢ o meio do caminho entre o corte € o acabamento
propriamente dito. Apds a montagem, sera aplicado elastico na peca, quando necessario,
através de operagdes na maquina interlock. Existe modelo de lingerie que nao leva elastico e
outros que sdo aplicados diretamente pela maquina trés pontos, que faz o rebatimento, ja
considerado como acabamento. Algumas pecas precisam ainda passar na maquina traveti para
serem refor¢adas (por exemplo, sutid).

A aglomeragdo setorial, fruto da desindustrializacao da cidade, levou a concentragao
industrial no setor de vestudrio, particularmente no setor de confec¢des na producdo de moda
intima feminina. Como visto, essa producdo se iniciou de forma bastante rudimentar, através
da formacgao de empresas familiares, de ex-operarios, € com trabalho doméstico.

Essa mudanga industrial serd um dos elementos para modificagdo de um modo de
dominacdo e exploracdo a semelhanga da fabrica com vila operaria (LEITE LOPES, 1988),
que teve seu auge entre os anos 1950 e 1980. Neste sentido, ¢ importante ressaltar que a
estrutura industrial local e, fundamentalmente, as trabalhadoras sofreram com as
multiplicidades de mudancas internacionais e nacionais. Assim, as modificacdes globais do
capitalismo com a mundializagdo do capital (CHESNAIS, 1996), a utilizagdo de novas
tecnologias na indudstria téxtil, tanto em maquinas como materiais, a ado¢ao pelo Estado das
politicas liberalizantes a partir do governo Collor, o acordo comercial e industrial dos Estados
Unidos com a China e a vinculagao do governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) com
o projeto da burguesia financeira internacional, combinada com o proprio processo de
desenvolvimento industrial local, provocaram uma nova forma de controle da forca coletiva
de trabalho na localidade, com uma fragmentacdo distinta, que tem como aspectos mais
explicitos a questdo de género e geracional.

Além disso, ao longo dos anos 1970, ha a diminui¢do da interferéncia das grandes
fabricas na organizagdo da habitacdo popular, principalmente com a constru¢do de moradias

através do Banco Nacional de Habitacdo (BNH). Outra mudanga ¢ a propria expansdo do
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nucleo urbano da cidade e o paulatino abandono ou desligamento da pequena propriedade
rural familiar®® por parte do operario. Isso significou, em certa medida, uma maior dificuldade
de reprodu¢do para o operariado, uma vez que a reducdo do fundo de consumo, que ¢
transferida para o fundo de acumulacao do capitalista, na superexploragdo do trabalho, era
compensada pela economia doméstica rural, ou seja, pela produgdo agricola dos pais € irmaos.

Uma marca importante do antigo sistema de dominagdo e exploracdo local,
fundamentalmente até o final dos anos 1970, era o trabalho tempordrio que as mulheres
faziam. Elas eram recrutadas muito jovens ¢ complementavam a renda familiar. Permaneciam
na fabrica até se casar e, com o nascimento dos filhos, abandonavam ou eram impedidas de
trabalhar fora de casa, j4 que era de sua responsabilidade todo o trabalho doméstico.

O ano de 1985 ¢, particularmente, importante, pois se iniciou um processo de luta de
ocupagdo da fabrica Ypu por parte dos operarios do setor téxtil da cidade, que se estendeu até
2003. Mas foi mais especificamente entre os anos de 1985 e 1996 que tivemos na cidade dois
consideraveis polos da desestruturacdo do grupo operdrio teceldo: a luta coletiva de ocupagdo
da fabrica, realizada com apoio do Sindicato dos Trabalhadores da Industria Téxtil, e a
formagdo em grande escala de pequenas confecgdes de moda intima. Discutiremos essa
relacdo mais propriamente no proximo capitulo.

Temos, entdo, multiplas mudangas que, combinadas, geram uma aglomeragao setorial
local, caracterizada pela heterogeneidade de formas de trabalho na costura. A chegada da
multinacional Triumph International e as modificagdes que realizou a partir dos anos 1980
provocaram fortes mudangas internas e no conjunto da estrutura produtiva.

Essa nova organiza¢do do trabalho responde a uma necessidade econdmica, de maior
produtividade, e a uma necessidade politica, de posicdo subordinada ao capital (GORZ,
2001). Como foi visto, o toyotismo se espalhou pelo mundo rapidamente no pos-1970 e, além
disso, a experiéncia italiana virou referéncia, notadamente no caso friburguense.

A incorporacdo dos elementos do toyotismo e mesmo as tentativas locais de
experimentacdo por parte dos grupos politicos e empresariais tiveram como necessidade a
ampliagdo da produtividade e da subordinagdo do regime de exploragdo aos novos parametros
da acumulacao mundial.

Neste sentido, como afirma Alves (2000), o capital produz novas formas de captura da

subjetividade dos trabalhadores, importantes na produ¢do de um novo modelo de dominagao.

% Em sua maioria, estudos de Carneiro (2009) mostram o trabalho de familias rurais em pequenas confec¢des
nos distritos agrarios da cidade.
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Além da coercdo, o capital utiliza elementos de produg¢dao de consentimento (GORZ, 2001)
para efeitos de cooptagdo e manipulacao.

De maneira geral, as transformacdes mais amplas combinadas com elementos locais
provocaram modificagdes com singularidades importantes. Neste sentido, é necessario
ressaltar que houve no caso do setor téxtil uma desestruturagdo do grupo operario mais
tradicional da cidade, os teceldes, que mereceria uma analise mais detalhada, uma vez que o
numero de operdrios ficou reduzido a pouco mais de 300 proletdrios, e a propria
reconfiguragdo, com aumento, do grupo de operarias costureiras.

Ao mesmo tempo em que se reduziu esse grupo operario especifico, composto em sua
maioria por homens, cresceu o numero de outro grupo operario especifico, composto
majoritariamente por mulheres, as costureiras. Com isso, formou-se a partir da segunda
metade da década de 1990 uma nova condigdo operdria na cidade. Foi nesse periodo que
houve um aumento significativo do setor. Ainda que a multinacional estabelecida na cidade
seja a maior empresa, ao longo do tempo ela diminui o nimero de operérias, mesmo se
contabilizarmos as empresas terceirizadas.

Essa aglomeragdo setorial local possui uma heterogeneidade de relagdes de trabalho.
No mercado formal, existem desde grandes empresas, como a multinacional Filo/Triumph,
empresas de porte médio como a Suspiro Intimo e a De Chelles, que atuam seguindo os
padrdes estabelecidos pelo campo da moda e, majoritariamente, micro € pequenas empresas.
Ainda dentro do campo formal, existem os processos de terceirizacdo de grandes e médias
empresas para micro € pequenas empresas.

O mercado informal ndo esta separado do mercado formal, em muitos casos eles se
complementam, ainda que as liderancas empresariais locais ndo identifiquem isso, ou nado
queiram identificar. Esse mercado informal também ¢ bastante heterogéneo, existindo desde
trabalho em domicilio familiar a terceirizagdo através de fac¢des informais, devidamente
relacionadas com o mercado formal. Nesse mercado informal, a relacdo industrial ¢ realizada,
em grande parte, através do pagamento do salario por pega.

Neste sentido, podemos notar dois movimentos: a precarizacdo do trabalho na grande
industria multinacional (Fil6/Triumph) e a condicao de precariedade, que se amplia, em que ja
nasceu a aglomeracdo setorial. Esses dois movimentos tém contribuido para a
superexploragdo, que, como indica Osorio (2009), ocorre através do aumento do produto

excedente, que pode ocorrer de muitas maneiras, ¢ do prolongamento da jornada de trabalho,



80

intensificando-o, com elevacao da produtividade e da redugdo do tempo necessario para a
produgdo. Dessa forma, passaremos a analise dos ambientes de trabalho nas industrias e, para
isso, nos concentraremos nos relatos das trabalhadoras das pequenas e médias empresas.
Entretanto abordaremos rapidamente a mudanca de trabalho na multinacional instalada na

cidade.

As mudancas na situacio e condi¢cao de trabalho na Fil6/Triumph

A implementagdo das novas medidas gerenciais nao se fez de uma hora para outra na
principal industria de confec¢do da cidade, a Filo/Triumph. Em uma das visitas de campo no
intervalo de almocgo, ja havia conversado e entrevistado um grupo de operdrias. Essas entdo
me apontaram outro grupo que me poderia falar mais sobre o trabalho na fabrica, uma vez que
ja estavam na industria ha muito tempo, algumas ja perto da aposentadoria.

Nesse momento, uma dessas operarias com mais tempo de trabalho disse: “Nao estou
com vontade de falar do servigo, estou de saco cheio e ndo consegui nem fazer 20% do
trabalho do dia”. Ao longo das entrevistas e conversas no horario do almogo, percebemos que
esse tipo de comportamento nao ¢ restrito a uma trabalhadora, mas faz parte do grupo
operario, no caso da Fil6/Triumph.

A Filo, inaugurada em 1924, foi comprada pela multinacional Triumph em 1968 e
comegou seus projetos a partir do inicio da década de 1970. Manteve-se na empresa a
producao de uma diversidade de produtos, como da linha cama e mesa. Nos anos 1980, a
empresa inicia um processo de especializacdo na produgdo de roupas intimas femininas, em
grande parte para exportagdo para o mercado americano, que, como vimos no capitulo
anterior, fazia parte da adaptacdo da industria as politicas economicas do governo federal.

Nos final dos anos 1980, a Fil6 comecou a implementar a produgdo por células e
trocou o sistema de producdo individualizado (SANTO, 2009), o antigo sistema de esteiras,
pelo sistema de produgdo por células entre as costureiras. Demorou uma década (idem) para
consolidar a nova forma de organizar a producdo e controlar o processo de trabalho. Essa
modificagdo afetou toda a aglomeragao setorial. O antigo sistema individualizado funcionava
da seguinte maneira:

“Na Triumph International as costureiras se dispdem nas maquinas que ficam
organizadas lateralmente, ao longo de toda a extensdo de uma esteira eletronica
tipica dos processos industriais caracterizados genericamente como fordistas. Ali

cada costureira retira caixas com pecas de lingeries nos estagios de montagem
correspondentes a cada especialidade das costureiras. (...) Neste caso, as maquinas
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sdo dispostas em fila e as caixas vdo passando de mao em mao até o processo final
de confeccao da lingerie” (ibidem, p. 60).

Dentro do proprio ambiente de trabalho havia distingdes entre as operarias, de acordo
com a maquina em que trabalhavam. Aquelas que faziam o acabamento tinham maior status

social.

A saber, o fato de que ha modelos de pegas que prescindem inteiramente do trabalho
daquelas, permanecendo, por seu lado, absolutamente indispensavel o trabalho da
overlockista. (...) Ndo obstante, este fato ndo confere a costureira de interlock
um status inferior a de overlock. Curiosamente ha mesmo casos de “confecgdes” nas
quais a interlockista ¢ ainda mais valorizada que a trabalhadora do overlock — talvez
em decorréncia de sua maior proximidade das tarefas de acabamento. (...) € o
acabamento que, por motivos diferentes (o corte pela “responsabilidade” com a qual
¢ investido; o acabamento pelo valor, por assim dizer, estético que ele agrega ao
produto) sdo investidos de maior prestigio aos olhos do patrdo; abaixo, as
embaladeiras e as ajudantes, por sua vez, menos valorizadas na hierarquia fabril.
(...) Ha, entretanto, um aspecto que diferencia as costureiras de interlock das
operarias do overlock. E que no caso particular de certos modelos o elastico é
aplicado diretamente pela costureira da maquina trés pontos, acelerando o processo.
Ha também os casos de modelos de lingerie que nao levam elasticos. Nao obstante,

este fato ndo confere a costureira de interlock um status inferior a de overlock
(SANTO, 2009, p. 61).

Nas entrevistas e bate-papos realizados no horario do almogo, as operarias relatam a

seguinte situa¢do na mudancga do sistema individualizado para o sistema de células:

Naquela época era esteira, esteira mesmo. Umas caixinhas que iam rolando. Depois
o “alemao”, que era diretor de confeccdo, ia pesquisar. Aquele gostava do emprego,
ia pesquisar as coisas na Europa para trazer para ca. Ai ele implementou a célula
que, produtivamente, foi muito boa, mas para o pedo foi ruim. O que acontece no
sistema de células? Um cobre o outro. Ja existe a supervisdo em cima, de certa
forma, com o chicotinho na méo, ali na propria operacdo cada um faz com o outro
em conjunto. Acontece que o cara que esta mal, doente, atrapalha o outro, e eles
ganham prémios por producio. E um sistema que aumenta muito a produtividade,
mas em cima do sangue do trabalhador. Antigamente, antes da célula, ndo existia
LER, ndo existia nada disso. Nos ultimos tempos, a quantidade de pessoas afetadas
com doengas de esforgo repetitivo, pessoas com depressdo, pessoas com panico que
nio podem nem falar no nome da empresa que comegam a chorar. A coisa ¢ feia 1a
(Costureira J).

A fala da costureira ¢ muito clara ao descrever o impacto devastador que teve o
processo de reestruturagao na Filo/Triumph sobre o corpo € a mente das operarias. As
costureiras sentem no corpo toda a produtividade exigida pela empresa, que se transformou
em um “moinho de carne”. Nao conseguimos dados locais sobre o nimero de proletarias com
problemas de depressdo, mas o relato das trabalhadoras e da presidente do sindicato indica

uma espécie de epidemia na cidade. Como observa Alves (2000), o toyotismo € mais do que
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uma forma de organizar a produgio, ele afeta profundamente a subjetividade operaria.” O
relato sobre a costureira com panico, feito acima, foi realizado com muito pesar por suas
colegas, mas com uma compreensdo muito grande das condi¢des de trabalho do novo
ambiente de produgao.

Além dessa opressdo no ambiente de trabalho, o novo sistema produziu uma
competicdo entre as costureiras, uma vez que cada colega de célula virou uma vigia. O
sistema por célula também produziu uma maior fragmentagdo do grupo operario, ao dividi-las
em grupos e ao conferir status diferenciado de acordo com a capacidade de se adaptar a uma
determinada maquina. Além disso, ¢ necessaria uma adaptacdo aos modelos e materiais
desenvolvidos pela equipe de design. Assim, observamos o seguinte: “Vocé que trate de
aprender para produzir aquilo ali. A maquina as vezes ¢ quase a mesma, mas tem que ser adaptada
porque o modelo ¢ diferente. Se vier uma moda de trabalhar com renda, tem que se adaptar aquela
maquina que trabalha com renda” (Costureira A)

As costureiras relatam que suas condi¢des de trabalho pioraram com o sistema de
célula, fundamentalmente o cansago fisico e mental a que estdo submetidas. Uma delas conta
como foi introduzido esse sistema:

Trabalhava pouco, ganhava bem. Na célula, vocé trabalha igual a burro de carga e
ganha uma miséria. Chegava para trabalhar, a supervisora me olhava e falava “pode
ir para o escritorio, pode pegar suas coisas”. Aquele monte de mulher chorando. Na
primeira vez, ela falou “pega suas coisas e vai embora”. Ai fui arrumar minhas
coisas. Trabalham em quatro, cinco maquinas ao mesmo tempo e, naquela época,
trabalhavam em uma maquina s6. Na mesma hora vocé estd na trés pontos, na
interloque, na overloque. Vocé roda o tempo todo, entdo, para eles ¢ mais vantagem.
A supervisora falou assim comigo: “Olha, tem uma vaga la nos EUA. Vocé quer ir
para 14?” Eu falei: “Como que é que eu vou para esse lugar, eu nao sei falar essa
lingua esquisita, quem vai tomar conta dos meus filhos?” Ai eles comecaram a rir.
Eu ndo entendia por que, eu estava desesperada. Depois eles falaram que Estados
Unidos era uma sala, onde se fazia servigo para exportacdo. Traziam dos EUA,
montavam aqui e faziam a exportagdo. Fiquei ali uns seis anos. Foi um dos periodos

melhores dentro daquela fabrica. Era esteira, era uma sala que era individual
(Costureira C)

O relato acima ¢ de uma costureira da empresa que tem hoje mais de 20 anos de
trabalho. A percep¢do das operdrias costureiras com mais tempo de fabrica era de que “se
trabalhava pouco e se ganhava bem”. Ao mesmo tempo, essa percep¢do ¢ vista em
comparagdo a producdo, no caso da Filé/Triumph, organizada no sistema de esteira. Esse
sistema permitia que a costureira s6 dependesse — em parte — de si mesma para atingir a meta.

Como observa Santo (2009):

2 Tal estudo foi melhor desenvolvido por Giovanni Alves em seu novo livro, “Trabalho e subjetividade” (2010).
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As novas metas de producdo, estabelecidas a partir de sistemas de medi¢do que
desconsideram até mesmo as variagdes organicas do corpo humano, as quais, por
sua vez, incidem sobre as variagdes na produtividade, constituem um exemplo de
mecanismos de controle sobre o comportamento das operarias. Mecanismos tao
poderosos a ponto de eliminar até mesmo o tempo para beber 4gua e o tempo para ir
ao banheiro. Por sua vez, os mecanismos de controle de qualidade ndo apresentam
efeitos menos devastadores sobre as costureiras (SANTO, 2009, p. 74).

A Fil6/Triumph implementou todos os protocolos toyotistas na produgdo, no controle
de qualidade com quadro de cores que indica, no caso de pecas defeituosas, qual a costureira
responsavel pelo erro. Isso significou um maior controle no ambiente de producdo, que, como
afirmou Marini (1973), combina elementos da extensdo da jornada de trabalho e da sua
intensidade, ou seja, eleva a mais-valia e ainda diminui paulatinamente os saldrios,
produzindo uma redugdo de mao de obra com o novo sistema de produ¢do. No sistema de
célula introduzido na Fild, aumentou-se a produtividade e reduziram-se gratificagdes das
operarias que, no sistema individualizado, conseguiam exceder os 100% de pegas produzidas.
Na esteira, era possivel a0 mesmo tempo nao chegar aos 100% e deixar para o dia seguinte, na
medida em que uma tarefa ndo realizada poderia impedir que uma costureira situada em outro
ponto da cadeia produtiva continuasse a producdo. A organizagdo do sistema de célula,
advindo do toyotismo, tem como objetivo enxugar a fabrica e eliminar os tempos mortos, ou,
como afirmou Coriat (1994), puxar a fabrica pelo estoque. Neste sentido, impede que haja
excedentes de producido e reduz o absenteismo. No caso da Filo/Triumph, o sistema por célula
acabou com o absenteismo oriundo do desencadeamento na linha de produgdo, ou seja,
quando a operaria da tarefa anterior ndo conseguia atingir a meta e, com isso, o produto nao
chegava a outra costureira.

Observamos que, ao longo da troca do sistema individualizado pelo sistema de célula
na multinacional, h& um continuo aumento da exploragdo, identificado no relato das
costureiras com a percepcdo de diminuicdo do salario, intensificacdo do trabalho e
deterioragdo das condi¢des de producdo, questdes percebidas pelas costureiras através das
doencgas que contraem no ambiente de trabalho e devastam seus corpos. Como os salarios ndo
garantem ao menos uma reprodugdo, observamos uma superexploracao do trabalho, uma vez
que a empresa viola o valor da for¢a de trabalho (OSORIO, 2009).

Vejamos como o sistema de célula melhora a produtividade da empresa e impede o
absenteismo. O novo sistema, como observou Coriat (1994), evita que haja produgdo além do

planejado. Isso, no caso da Filo/Triumph, dificulta o pagamento de gratificagdes e
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impossibilita que a costureira fique parada, uma vez que ¢ obrigada a rodar nas maquinas para
produzir cada vez mais. No caso da Triumph, o célculo da produtividade considera o coletivo
e, portanto, impede perdas para a fabrica e explora, fisica e mentalmente, os corpos das
mulheres.

Todo o processo produtivo ¢ controlado, de modo a saber quem realizou aquelas

operagdes € em quantos minutos.

A fragmentagdo de uma grande esteira produtiva, amiide com mais de cem
costureiras, em pequenas células produtivas, com dez ou doze costureiras em cada
uma, ¢ um excelente mecanismo de controle das operarias. Ndo mais dispostas em
filas (um antigo dispositivo espacial de vigilancia), ao longo da esteira de produgao,
as operarias a partir de agora podem ser identificadas de acordo com seu
pertencimento a uma célula, em meio a muitas (SANTO, 2009, p. 79).

A organizagao do sistema de producao por células com objetivo de obter um maior
controle ¢ barateamento da forca de trabalho culminou com a demissao de 600 costureiras em
1996 e também significou a definitiva especializacdo da fabrica em produgdo de roupas
intimas. A dire¢do da fabrica, em conjunto com técnicos do Senai, iniciou o processo de
reorganizacdo da producdo. Portanto, durante a segunda metade da década de 1990 e toda a
década de 2000, a Filo/Triumph comegou a organizar a producdo sobre os pardmetros do
toyotismo e trocou seu antigo sistema de producdo individualizado pelo sistema de produgdo
em célula.

Vejamos o seguinte relato: “Agora sdo quatro maquinas ao mesmo tempo, naquela
época era uma maquina s6. Torna o trabalho mais cansativo devido a sua intensidade”
(Costureira C)

A costureira vivenciou todo o processo de mudanga e relatou, a partir da sua
experiéncia, como a altera¢ao na exploracao didria afetou a sua jornada de trabalho. Ou seja, o
aumento da expectativa de vida e da necessidade do trabalho transformou a vida das operarias
em um verdadeiro calvario, na medida em que houve uma intensificagdo da labuta e uma
diminui¢do dos salarios.

Além dessas transformacdes, a Filo/Triumph apoiou a divisdo do Sindicato dos
Trabalhadores nas Industrias de Fiagdo e Tecelagem de Nova Friburgo (SindTéxtil), que, no
momento, participava ativamente do ciclo de lutas sindicais que acontecia na cidade desde
1985, com a criacdo de um Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Confec¢do. Neste

sentido, supomos (ndo conseguimos entrevistas com diretores da fabrica ou material que
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confirmasse a hipotese) que a criagdo desse sindicato tenha tido como objetivo a formacao de
um sindicato por empresa ao estilo japonés.

Esse periodo de implementacdo das células marcou a transformacdo do ambiente de
trabalho, organizado de uma nova forma, e a composicao de uma nova condigdo operaria. As
costureiras antes minoritarias, em tamanho e prestigio, tendo em vista seu trabalho
intermitente e o carater machista do proprio movimento operario, transformaram-se na forca
de trabalho majoritaria e permanente. Essa mudanca da organizagdo da producdo estabeleceu
um novo controle sobre a for¢a de trabalho, uma nova disciplina sobre essas operarias. Nas
entrevistas e conversas realizadas nos intervalos de almogo, as costureiras demonstram ter a
exata no¢do da sua condi¢do de trabalho, que dizem ter piorado, o que pode ser exemplificado
em duas expressoes por elas utilizadas: pressdo e correria.

Outra operaria observa:

Quando entrei na Fil6 so6 tinha uns 20 modelos. Teve més de o cliente pedir mais de
um milhao de pecas, de pedir para mandar mais rapido, assim que 10, 20 estivessem
prontas. Mas o modelo e as cores eram padrao. Uma tonelada daquele modelo, uns
modelos feiosos. Hoje em dia ndo (...) Com modelo novo complicou um pouquinho,
faz aqui, 14 fora ndo. La fora faz aquele modelo que o cara ja fez um, dois anos, que
esta careca de saber, faz até de olho fechado. 20, 30 mil pegas por més, até mais. Os
modelos mais novos, da moda, trazem para ca. Tem exportacdo também, s6 que os
ruinzinhos de fazer ficam aqui, 2.000 de um, 3.000 de outro. Ai, quando pega o
ritmo, ja acabou. (Costureira P)

Hoje as costureiras t€ém que saber trabalhar em todas as maquinas. Porque ha 20
anos a Fil6 era s6 uma maquina, ai ninguém queria costureira da Fil6. Falou da Fil6
todo mundo corria, igual a prefeitura hoje, falou que a costureira aprendeu 14,
ninguém quer hoje ndo. A Fil6 tem costureira de primeira linha, tem que saber fazer
tudo, fazer mesmo. Ela que puxou a célula e tem que saber fazer tudo (Costureira

N).

“De primeira era assim: vocé vinha e montava o bojo, a outra vinha e fazia a pala,
outra vinha e pegava a alga, agora ndo. Vocé monta o bojo, vocé faz a pala, vocé faz
varias operagdes ao mesmo tempo. Monta toda a pega. Vocé€ tem que correr muito,
porque os minutos sdo muito poucos. Para a maquina aceitar certo tipo de lycra tem
que regular ela toda. E muito corrido, vamos botar assim, a cobranga ¢ muito grande.
Vocé ndo pode praticamente conversar, vocé tem que tomar menos agua possivel
para ndo ir toda hora ao banheiro, porque atrapalha a produgdo (Costureira P, 28
anos de fabrica).

Durante o nosso trabalho de campo, ficou cada vez mais evidente que as modificagdes
no sistema de organizagdo da produgdo t€ém como objetivo, além da maior acumulacdo, maior
controle sobre o operario, uma vez que “a origem e o sucesso da fabrica ndo se explicam por

uma superioridade tecnoldgica, mas pelo fato de despojar o operario de qualquer controle e de

dar ao capitalista o poder de prescrever a natureza do trabalho e a quantidade a produzir”
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(MARGLIN, 2001, p. 39). Neste sentido, a Filo/Triumph desqualificou as trabalhadoras, ao
exproprid-las do seu saber-fazer. Na fala acima, percebemos que a multinacional, ao
direcionar para a unidade de Nova Friburgo uma série de modelos com poucas pegas, ndo sé
expropriou as antigas operarias, como impediu ou dificultou o desenvolvimento de um saber
operario.

Além disso, o aumento do controle e a redugcdo do tempo de obsolescéncia, tanto em
relacdo & moda como a qualidade, aumentaram a pressdo sobre as costureiras. Essas ndo so
ficaram sob maior controle, como praticam um autocontrole ¢ sdo obrigadas a uma rapida
adaptagdo aos materiais e a montagem das pecas.

A aplicac¢do do sistema de células provocou uma modificagdo completa do ambiente
fabril, como novos nexos de controle do trabalho e criagdo de novos conflitos. Na esteira, a
operaria recebia de acordo com sua produgdo, portanto, era apenas de seu interesse e do
patrdo a quantidade e qualidade produzida. O seu célculo econdmico (LEITE LOPES, 1988)
era individual e o sistema de esteira permitia certa liberdade, na medida em que havia
possibilidade de conversas. No sistema de célula, hd uma socializacdo das gratificagdes, uma
vez que o calculo econdmico que era individual passa a ser de interesse da célula em que a

costureira trabalha. Isso pode provocar conflitos e desgastes como o relatado abaixo:

A célula é um desgaste total, tem dias que vocé sai de 14 com vontade de mandar
todo mundo se explodir (...) se vocé dd uma boa produgdo, Otimo, vocé ¢
maravilhosa, se por algum motivo vocé€ nio faz a quantia que eles querem, vocé ¢é
imprestavel, incapaz, porque ndo se esfor¢a, ndo faz por onde. Te isolam! Te
colocam, assim, numa célula sozinha, longe. Ja fizeram isso comigo. Te colocam
cercadinha assim de caixas, com uma maquina no meio e deixam vocé ali dentro
trabalhando. Mas eu luto, falo que ndo quero ficar e volto para o meu setor. As
outras células ficam proximas, e as outras ficam debochando de quem esta 1a. Vocé
estd ali por qué? Porque vocé fez alguma coisa errada, vocé ¢ burra, incapaz, nao
tem qualidade, entendeu? O que mais te mata ¢ a humilhagdo. As pessoas te
humilham, a ponto de vocé ficar quieta ao ouvir certas coisas, sendo vocé vai agredir
alguém (Costureira P).

Nessa fala percebe-se que o sistema de puni¢do da fabrica age sobre a subjetividade
operaria e, desse modo, a geréncia induz uma humilhagdo entre as proprias proletarias. Ativa
um autocontrole que induz as operarias a se esforcarem para ndo serem humilhadas pelas
proprias colegas e, com isso, cria um ambiente de trabalho de extrema competi¢do e falta de
solidariedade. Essa situacdo, segundo os relatos, foi bastante comum no inicio do novo

sistema.
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Depois desse periodo de transicdo do sistema individual para o de célula, que
provocou importantes modificacdes e culminou na demissdo de centenas de operdrias, na
década de 2000, outro fator importante na distin¢do e fragmentag¢do desse proprio grupo € a
questdo geracional. Essa questdo marca uma diferenga entre costureiras que ingressaram nas

confecgdes nos anos 1990 e aquelas que ingressaram nas décadas anteriores. H4 uma

alteragdo da maneira pela qual a classe operaria concebe a importancia do capital
escolar que corresponde a um declinio das expectativas de estabilidade no trabalho
operario. A este respeito, eu arriscaria afirmar que estas mudangas sdo mais
generalizadas do que o estudo etnografico de uma categoria de trabalhadores de uma
localidade especifica pode sugerir (SANTO, 2009, p. 128).

As novas formas de dominacdo e de sua legitimacdo mudaram, ¢ a captura da
subjetividade operaria (ALVES, 2000), por meios das nog¢des de empregabilidade e
flexibilidade, ¢ incorporada por geragdes recentes de costureiras. Em uma das minhas
conversas no horario de almogo na Filo/Triumph, tivemos a oportunidade de entrevistar

costureiras que tinham pouco tempo de trabalho. Reproduzo parte desse relato:

Entrevistador: Ha quanto tempo vocé trabalha aqui? Como ¢ seu trabalho e quais sdo
suas expectativas?

Costureira jovem: Trabalho ha um ano, por falta de opgdo. Eu precisava de um
emprego de segunda a sexta, o Unico que eu encontrei foi na area de confecgdo, que,
aqui em Friburgo, o campo de trabalho ¢é esse. Estou gostando. Gostando ndo, me
acostumei com o trabalho, com o pessoal. Tranquilo. E cansativo s vezes, mas nio
¢ aquela coisa pesada do trabalho. O trabalho em grupo ¢ dificil, ¢ complicado. Vocé
lida com pessoas com ideias diferentes, pensamentos diferentes. Mas normalmente
da para levar. Fago faculdade de Biologia, vou ficar pouco tempo.

Entrevistador: Até terminar a faculdade?

Costureira jovem: E, talvez até a hora que comecar a fazer estagio, daqui a dois

anos, no maximo trés.
A entrevista € bastante reveladora e se assemelha as afirmagdes de Santo (2009) sobre
o impacto da questdo geracional. Neste sentido, observa-se como a ideologia neoliberal, de
empregabilidade e da nocdo do individuo como capital, ¢ incorporada pelas novas operarias.
Essa situacdo confere mais um elemento de fragmentagdo do grupo operario, ou seja, o corte
geracional. Entretanto essa situagdo de “desprendimento” do ambiente fabril, ou seja, de um
emprego de carater temporario ou de jovens que ainda moram com os pais, gerou conflitos
mais abertos. Muitos trabalhadores e trabalhadoras jovens que ainda moram com os pais

pedem demissao assim que sdo ofendidos ou sofrem algum tipo de assédio moral.
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Por fim, ¢ interessante notar que, ao final do periodo do nosso trabalho de campo,
algumas operarias comegaram a comentar nos intervalos do almoco, na saida do trabalho e em
assembleias que estivemos presentes, que a Triumph poderia modificar o sistema de célula.
Em uma das minhas ultimas entrevistas, perguntei a costureira com 28 anos de fabrica como
eram recrutadas as novas trabalhadoras e se cla sabia dos boatos de mudang¢a do sistema

produtivo. A resposta foi essa:

As meninas que entraram juntas ndo estdo mais na fabrica. Jovens aprendizes do
Senai. O trabalho ¢ cansativo as vezes, porque o movimento ¢ muito repetitivo.
Vocé faz dez mil vezes a mesma coisa, tem um hora que cansa. Toda vida num lugar
s6 ¢ chato e cansa. E mecanico mesmo, vocé faz e tem que fazer por aquele método.
A gente tem um tempo estipulado na hora de trabalhar cada processo e vocé tem
fazer aquele tempo para no final do dia dar sua producdo. Em célula, a producdo do
grupo ¢ somada no final do dia a média, e isso corresponde ao valor em dinheiro.
Isso estd para acabar, vdo colocar producdo individual. Tem o lado bom e o lado
ruim. O bom ¢ que ninguém vai poder falar que esta te carregando nas costas. O
ruim € que muita gente vai querer escolher servico, fazer s6 a parte boa do trabalho.
Tem muita gente querendo sair e pouca gente querendo entrar. A fabrica ja foi muito
boa, ja teve um salario muito bom.

Esse relato nos demonstra que a organizagcdo da produgdo tem como componente
fundamental o controle do trabalho. A prépria adaptacao das costureiras ao sistema de célula
diminui as desavencas internas. Entretanto seria necessario confirmar essas modificagdes e
entender a estratégia global da Filo/Triumph, quais sdo seus planos para a unidade de Nova
Friburgo. De qualquer modo, as a¢des da multinacional na cidade inauguraram um novo
processo de organizacdo e exploragdo do trabalho. Vejamos como essa exploracao ocorre nas

outras industrias da aglomeragdo setorial.

A exploracio e a producio self-service

A aglomeragao setorial € bem heterogénea no que diz respeito as relagdes de trabalho.
Podemos descrever a situagao desta maneira:

1) Micro e pequenas empresas semidomiciliares:

dispdem de instalacdes proprias, fora do espaco estritamente doméstico; geralmente
estdo instaladas em pequenas edificacdes no mesmo terreno da casa ou em um
comodo construido especialmente para esse fim, com entrada independente. Sao
aquelas que dispdem de instalagdes proprias. Podem tanto ser formais como
informais, com contratagdo de mao de obra fora das relagdes de parentesco e
amizade (CARNEIRO, 2008, p. 115).
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2) Microempresas familiares domiciliares:

esse tipo de oficina distingue-se da anterior essencialmente pela utilizacdo quase
exclusiva da mao de obra familiar, seguindo uma logica de relagdes semelhante a da
organiza¢do da unidade de produgdo familiar agricola. Por principio, todos os
membros da familia sdo trabalhadores potenciais, mas serdo acionados segundo uma
hierarquia de prioridades definida basicamente pelas identidades de género, sendo as
mulheres mais requisitadas que os homens. Nesse tipo de oficina, o local da
producdo ¢ mais integrado ao espago doméstico: um cémodo separado para esse fim,
ou mesmo construido para isso, no quintal da casa. Além da mao de obra familiar,
pode ocorrer a contratacdo informal de um ou dois empregados, selecionados entre
parentes ou vizinhos com os quais se mantém uma relagdo de profunda confianca
(idem, p. 116).

3) Micro e pequenas empresas profissionais: dispdem de instalagdes proprias, alocadas
em edificacdes fora do terreno da casa, ¢ procuram se adaptar ao mercado da moda e
implementar novas técnicas de gestao e organizag¢ao da producao.

4) Médias empresas formais profissionais: dispdem de instalagdes proprias, com mais
de cem operarias, com maquinas modernas de corte. Algumas ja terceirizam a produgdo,
comercializam com grandes magazines, implementam novas técnicas de gestdo e organizagao
da producao e participam de feiras nacionais e internacionais do mercado da moda.

5) Trabalho em domicilio: controlado e realizado pelas mulheres. Nao ha espaco
proprio, utilizam-se as dependéncias da casa para a produc¢ao. Nao ocorre contratacdo de mao
de obra e nao ha distingdo entre tarefas domésticas e do trabalho

6) Faccao: “a faccdo ¢ o termo utilizado para designar a contratacdo de servico de
terceiros para realizar parte do processo de confec¢do fora do espacgo da oficina” CARNEIRO,
2007, p. 88). Quando a “faccionista” é proprietaria da(s) maquina(s), ela pode prestar servigo
para mais de uma confecgio. Nesse caso, configura-se um contrato de terceirizagdo. As vezes,
a “faccionista” nao ¢ proprietaria da(s) maquina(s). Nesse caso, o dono da confeccao lhe
empresta, assim como lhe cede todo o material necessario ao trabalho, estabelecendo,
portanto, uma relacdo de maior dependéncia entre eles (idem). Em geral, as “faccionistas” sao
contratadas para a montagem das pecas, e essa atividade terceirizada nao ¢ legalizada, nao ha
nenhum tipo de contrato formal.

Essas relagdes informais, sem nenhum tipo de regulamentacdo juridica, ndo estdo
separadas do mercado formal. Neste sentido, identificamos o trabalho em domicilio, a faccao
tradicional, a terceirizacdo formal, a quarteirizagdo informal e micro e pequenas empresas

(formais e informais). E importante ressaltar que grande parte do pagamento ¢ realizada
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através do salario por pega, que constitui a base de um sistema de exploracao e opressao onde
a “exploracdo dos trabalhadores pelo capital se realiza entdo por meio da exploragdo do
trabalhador pelo trabalhador” (MARX, 2008, p.525).

De modo geral, as condi¢des de trabalho diferem muito pouco, nos diferentes
ambientes formalizados, nas empresas regularizadas com trabalhadores com carteira assinada,
ou nos diversos ambientes informais que se espalharam pela cidade. Essas médias e pequenas
empresas procuram se adaptar as novidades tanto no que se refere ao campo da moda, como
na forma de organizar a produ¢do ou, ainda, na tentativa de adquirir novos equipamentos.
Fundamentalmente procuram se adaptar a producdo por demanda (just in time) e a
polivaléncia operaria, que significa saber trabalhar no minimo em dois tipos de maquinas de
costura e realizar outras atividades, como controle de qualidade, limpeza do ambiente de
trabalho, além de se adaptar aos diversos materiais de costura utilizados na produ¢do da moda
intima. Tal circunstancia foi encontrada na fala de todas as entrevistadas, independentemente
da empresa ou situacdo juridica, formal ou informal, a que elas estavam submetidas.

Ao longo dos anos 1990, houveram algumas modifica¢des no chamado Polo de Moda
[ntima, principalmente no que diz respeito & profissionalizagdo da dire¢io e da organizagio da
producao de algumas empresas. Além disso, ocorreu ao longo desse periodo uma intervengao
da Firjan, em pareceria com a Uerj e o Senai, no sentido de assessorar as pequenas industrias
numa melhor organizagdo do trabalho, inclusive incentivando a adog¢do dos novos métodos de
gestdo, fundamentalmente com técnicas toyotistas.

Nesse sentido, entrevistamos costureiras de pequenas € médias confec¢des organizadas
formalmente, que ganharam prémios das associacdes empresariais locais. Em alguns casos,
essas empresas possuem estilistas proprios, geralmente ligados ao nucleo familiar que formou
a industria, ¢ com alguma capacidade de compra de equipamento informatizado de corte e
costura, principalmente as médias empresas.

De maneira geral, procuramos observar nas entrevistas realizadas a percep¢ao dessas
costureiras quanto as suas condigdes de trabalho e como isso afeta as suas condigdes de saude.

Assim, os relatos abaixo falam dessa questio referente a jornada diaria de trabalho:

“Aqui s@o 525 minutos de produgdo para 100%, de 7h30 as 17h30. Aqui a limpeza ¢é
rodizio. Prefiro individual, cada um faz a sua parte e pronto. Na célula ha muita
briga, mas o pessoal acabou se acostumando. Trabalho em coletivo, em equipe, ¢
muito dificil. Uma vez que uma ¢é diferente da outra e o salario era igual a quem
produzia menos, gerava briga, ja essa ndo consegue atingir a produgdo (Costureira
D).
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Trabalhamos de 7h as 17h. Vocé fica preso no ambiente. O que vocé faz depois de
17h? E um carga muito pesada. Prende muito a pessoa, prende em tudo, né? Para ir
ao médico tem que faltar, quer resolver alguma coisa, tem que sair cedo. Entdo eu
acho que a carga é muito puxada mesmo. (Costureira F)

Trabalhamos em banco de hora, ¢ horrivel. Eu ndo gostei. Trabalho por pedido,
geralmente tem pedido de agosto, agora, até janeiro do ano que vem. Tem sempre
pedido, € raro ter banco de hora (que é meio a meio), s6 em caso de problema com
material, mas falta mesmo servico (costureira E).

Se vocé cumprir prémio de 80% até o final do més vocé tem uma valor estimulado.
(...) Acho que célula seria melhor, porque esse negocio de ticket da muita desavencga
com as pessoas, né?, uma ndo quer fazer, outra faz mais rapido, entdo nao faz, o
ambiente de trabalho piorou bastante. Piora porque cria uma rivalidade muito grade,
as vezes vocé esta cansada mesmo e ndo consegue. Quase ninguém bate os 525
minutos por dia de produgdo, o pessoal chega a 420 minutos, 400 minutos
(Costureira F).

A costureira D relata que “tem prémio quando a producdo atinge 100%. Ninguém
recebe o piso. O prémio sempre vem. E muito puxado, de 7h as 17h15, a gente fica muito
presa, a carga ¢ paga por pedidos. J& uma costureira relata que trabalha sob pressdo: “Sao 535
minutos na maquina. Posso ganhar bénus por melhor producdo, por ndo faltar ou chegar
atrasada, mas ¢ proibido conversar e ouvir musica”. “O salario aqui € acima da média ai fora,
considero bom. Trabalhamos de 8h as 17h, com intervalo para o almogo de 12h as 13h. Saio

para buscar meu filho e vou para casa”, afirma a costureira G

Nos trabalhavamos por célula e a convivéncia era boa. Nessas pequenas confecgdes,
gracas a Deus, rola bastante amizade. Tanto com os patrdes como entre um
empregado e outro, pelo menos nas confeccdes em que trabalhei. Menos nessa de
olaria, porque, vou te contar, aquela 14 era sucursal do inferno. Chegou um dia que
cheguei a ver a mulher dando uns tapas na cabega da costureira. Eu falei “gente, isso
ndo pode acontecer”. Chamavam a pessoa de burra se a pessoa errasse o servico...
Ai aquilo me dava mais raiva ainda, eu falava assim: “Nao, eu tenho que fazer
alguma coisa. (...) no momento em que eles colocaram prémio, tanto faz célula
como a pessoa trabalhar sozinha, ela tinha que fazer tantos por dia para ganhar o
ticket por dia, de qualquer maneira ela vai se matar (Costureira, A).

Vocé ¢ o responsavel, s6 ganha pouco se for preguicoso. 100% ¢ teto. Se vocé ¢ uma
lesma, entdo trata de dar 150 porque 14 na célula tinha més que ddvamos 150%,
entdo eles comecaram a aumentar. Entdo, chegava a 120, aumentava para 130, e
assim ia, tinha que se matar. (Costureira A)
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“Acho que ganho pouco pelo que trabalho, parece que a cada ano ganho menos, ja que
o salario parece diminuir”, diz a costureira H A costureira J afirma: “Nao tenho do que
reclamar do atual patrdo, tenho um relacionamento bom com ele, mas acho que é excegao.
Tem liberdade de beber dgua etc. Mas tem toda a rigidez para ndo conversar, ouvir musica”.
A costureira L conta que o patrdo “assina um valor na carteira, o0 minino, e por fora da mais
uns 100, 150 reais™.

Nesses relatos, podemos observar que a percepcao dessas costureiras ¢ de um continuo
aumento de trabalho, no que se refere principalmente ao ritmo, a intensidade e as condigdes
oferecidas. Neste sentido, o ambiente de trabalho tem se tornado cada vez mais despoético, na
medida em que hd um aumento na intensidade das atividades sem o correspondente aumento
de salario, e com cada vez mais pressao interna para bater metas de produgao.

Assim, essas operarias relatam que, atualmente, a forma de cobranca e de pressdo
ocorre por meio das metas a serem batidas para o recebimento do piso salarial, que em 2010,
periodo em que foi realizada esta pesquisa, era de um salario minimo. Identificamos através
dos relatos a seguinte pratica de controle do ambiente fabril: as costureiras, de maneira geral,
tém que produzir uma determinada quantidade de pecas em torno de 525 minutos para
conseguir um acréscimo no salario. Desse modo, os pequenos capitalistas estimulam que
essas costureiras produzam cada vez mais, aumentando a intensidade do trabalho. No dia a
dia, essas operarias atingem, segundo seus relatos, 80% da producdo, deixando de ganhar o
“prémio”, “ticket” ou “extra”, como elas falam. Entretanto, na medida em que essas
proletarias atingem esse patamar, ha também uma mudanga do patamar a ser atingindo. Dessa
maneira o capitalista controla o tempo de trabalho e o corpo das operarias.

Também ¢ importante observar, nos relatos acima, a situacdo de controle no ambiente
fabril. Apesar de uma variacdo observada pelas proprias costureiras, no geral ha uma grande
“pressdo”, categoria utilizada varias vezes pelas proprias operdrias para designar a sua
condi¢do de trabalho. Essa condi¢do, como observado pelas proletarias, tem adoecido as
trabalhadoras, principalmente com doengas relacionadas ao esforco repetitivo da atividade em
que estdo inseridas. A mudanga de ambiente de trabalho geralmente difere de acordo com a
acdo do patrdao, mas, no geral, ha a manuten¢cao do chamado “extra”, do horario, do rodizio e
de determinadas proibi¢des, como conversar. Como veremos adiante, o rodizio estabelecido

pelas micro e pequenas empresas mais parece uma adaptagdo ao sistema de células.
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Essa situagdo se repetiu em outra entrevista-conversa, com um grupo de costureiras de

uma pequena confec¢do, no horério de almocgo.

Costureira L: “Tenho dez anos de trabalho, trabalho dificil, como toda confecgdo.
Trabalho 525 minutos de producdo, por rodizio. Quando precisam, colocam em
outra maquina, e assim vai. Trabalha bem mais, tem que mandar ver, senio...

Entrevistador: Aqui paga-se extra?

L: Aqui é prémio, se vocé cumprir 80% até uma determinada data do més, vocé
ganha um prémio, sendo cumprir ndo ganha nada.

E: Aqui é célula ou individualizado?

L: Ja fizemos sistema de células, mas ele optou por esse. Eu acho que por célula
seria melhor, porque esse negocio de ticket dd muita desavenga. Uma ndo quer fazer,
porque a outra ndo fez, ja que ¢ mais rapida. Muita desavenga entre as proprias
costureiras. O ambiente de trabalho piorou, piora porque fica uma rivalidade.

E: E como é o ambiente de trabalho? Muita pressdo?

L: Nao sofre a pressdo de proibir de ir ao banheiro, beber 4gua. Um menino que
passa dgua na mesa, a gente ndo levanta para beber agua.

Uma segunda costureira interfere:

Costureira M: Mas tem camera para tudo que ¢ lado. Nao da para bater os 525, o
maximo que da é 420, mesmo assim trabalhando muito. Eu, particularmente, acho
que o tempo é muito baixo, além do nosso alcance. Eu acho o tempo muito apertado,
vocé tem trés minutos para fazer cinquenta pecas, sabe?

E: E o que vocé acha do rodizio?

M: Que ¢ ruim, € ruim vocé estar ali fazendo um servico tdo gostoso: “Ah, vai para
la ajudar ndo sei quem”. Mas ¢ bom, que quanto mais vocé pegar para aprender
valoriza vocé mesma.

E: E o salario?

M: D4 para sobreviver sim. Mas tem que ser os dois trabalhando (a mulher e o
marido). Hoje estd muito dificil. Acho que o saldrio compra menos, compra bem
menos.

E: Conhece alguém com alguma doenga como LER?

M: A maioria das pessoas tem, por causa do servi¢o, né? Vocé esta sempre naquele
movimento, a maioria tem.

Dessa maneira, ha uma percep¢do, de acordo com as entrevistas realizadas, de um
grande aumento do trabalho, enquanto o salario ndo aumenta na mesma propor¢do. Ou seja,
ha um ganho de produtividade dessas pequenas e médias empresas, para abastecer o mercado,

enquanto a jornada de trabalho diaria ¢ de 7h as 17h, variando de 7h30 as 17h30. Assim, a
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instituigdo do “extra” criou uma situacdo de pressdo sobre as costureiras que,
independentemente da célula ou do trabalho individualizado, tém “que fazer tantos por dia
para ganhar o ticket didrio, de qualquer maneira ela vai se matar”. (Costureira C) Observamos
uma continua transferéncia do “fundo de consumo” das trabalhadoras para o “fundo de
acumulacdo” dos capitalistas da cidade, tendo em vista que a produtividade do trabalho,
segundo relato dessas costureiras, tem aumentado. E ainda particularmente interessante que a
costureira esteja submetida ao que elas definem como “correria”, relatada na necessidade
diaria de tentar chegar a meta estabelecida de produ¢do, que significa ficar sentada o tempo
inteiro, inclusive havendo um funcionario com a incumbéncia de levar agua para que elas
possam beber sem parar o trabalho.

Pode-se observar que esse aumento da intensidade do trabalho estd diretamente
associado aos limites da costura, ou seja, a invengdo de maquinas mais automatizadas e, ao
mesmo tempo, a dificuldade da extensdo da jornada de trabalho, principalmente nas empresas
formais, uma vez que a extensdo da intensa jornada de trabalho poderia provocar maiores
conflitos internos. Entretanto ¢ importante destacar que as maquinas de costura utilizadas ja
sdo semiautomaticas, agilizando o processo produtivo.’®  Paralelamente, ¢ necessario
destacar que as entrevistadas reclamaram bastante do ambiente de pressao, ou seja, a
combinacdo de baixos salarios, controle interno e aumento da intensidade do trabalho — para o
capitalista obter ainda mais valor — tém gerado outra situacdo: o aumento da jornada através
do trabalho em domicilio e por faccdo, que pagam por peca. Trataremos do significado
contraditorio dessa relagao no terceiro capitulo.

A superexploracao do trabalho (MARINI, 1991), que combina de diversas maneiras o
aumento da jornada de trabalho (mais-valia absoluta) com algumas inovagdes tecnologicas,
limitadas, ¢ verdade (mais-valia relativa), tanto nos materiais como nas maquinas de costura,
se amplia. Nos relatos, as costureiras notam que as novas maquinas de costura facilitam os
ajustes necessarios para adaptacdo aos diversos materiais que sdo usados na producdo. Esses
novos materiais, que evoluiram a partir do desenvolvimento da lycra nos anos 1950, também
impactaram as técnicas de costura, de como se trabalha e, de certa maneira, expropriando o
saber dessas operarias. Além disso, a costura de pegas intimas sofre atualmente um processo

de reorganizacdo da produgdo. A Costureira A relata:

% A fabrica Singer, de maquinas de costura, ja produz maquinas de costura eletronicas.
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Da para se adaptar bem, agora, atualmente, vém uns sutids com bojo pré-moldado,
antigamente era um sutid simples, com algum forrinho, alguma coisa assim. Agora
ndo, hoje ja vem tudo pré-moldado, no tamanho 38 (...) porque antes tinha que
montar aquele monte de pedacinho, tinha que montar aquele forro, as vezes o forro
ndo vinha cortado do tamanho que deveria ser, diferentes materiais.

Antigamente usava muito costura reta, sofria muito com aquilo (com determinados
modelos), hoje em dia usa muito pouco, uma overloque, trés pontos, vocé passa
aquilo numa interloque, rapidinho vocé passa, rebate uma quantidade enorme de
elastico de sutid e de calcinha numa trés pontos. Hoje em dia melhorou muito o
trabalho, a qualidade, as maquinas, os produtos.

Era s6 uma operadora, nem precisa da costureira, s6 pegar, enfiar o produto
embaixo, ndo tinha importancia no caso. Por exemplo, a gente que vai usar uma
maquina comum, a gente tem que saber ajeitar com a mao para sair certo, uma
habilidade que eu estou falando, entdo sai tudo do mesmo tamanho, pode medir que
sai. Agora, aquela 14 ndo precisa ter habilidade. Qualquer pessoa vai 14 e faz.

A costureira tem que estar muito atenta para produzir uma pega de qualidade, e isso
¢ muito complicado. Elas t€ém muitos segredinhos, tem umas que passam o segredo
para outras, tem que ter além da habilidade uns segredinhos para que a pega fique
agradavel . Para que vocé olhe e ndo veja defeito.

Hoje em dia ndo estad mais valorizado ndo, na época que comecei a trabalhar era
muito valorizado. Por exemplo, uma costureira que tivesse habilidade para trabalhar
em varias maquinas ganhava muito dinheiro. Hoje em dia ndo, ela pode saber
trabalhar em varias maquinas e tem o mesmo valor se trabalha em trés ou em duas.

Segundo a costureira B, “ndo precisa mais ajeitar milimetricamente nio, a maquina ja
vai ajeitando”. Ela diz que hoje em dia melhorou muito, porque na época “que eu comecei a
costurar era muito dificil, inclusive antigamente se fazia o sutid todinho na maquina reta.
Quando comecei a costurar em casa era assim. Menos trabalhador faz mais pega, eles
adoram”. Ela conta também que em Friburgo ndo chegou uma maquina eletronica. Entdo,
“quem aprende a usar, faz a produtividade aumentar para caramba”.

Para a costureira C, hoje, numa confec¢do, “se vocé colocar umas quinze pessoas
vocé faz uma quantidade muito grande, porque tendo muito peca pronta, se produz e se
costura muita peca durante um dia servico, se produz e se entrega muita coisa durante um dia
de servigo™.

E possivel perceber nas falas das costureiras que as mudangas no ambiente de trabalho
e o aumento da produtividade estdo diretamente relacionados a alguns fatores como: novas
tecnologias (materiais/maquinas), simplificagdo das tarefas (organizacdo da produgdo) e
desenvolvimento do campo da moda. Esses fatores t€ém impactado diretamente o trabalho
dessas operarias e, em certo sentido, desqualificam o uso de técnicas, uma vez que a continua

divisdo da tarefas e das mudangas descritas acima tém diminuido a necessidade de habilidades
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especificas para o trabalho da costura. Como relata a propria costureira, a nogao ¢ de que elas
se tornaram apenas operadoras de maquina, atividade realizdvel por qualquer um. As
contradi¢des desse desenvolvimento de novos materiais e do proprio campo da moda sdo
relatadas pelas costureiras, ora em tom de lamentagao, pela sua expropriagao do saber, ora em
tom de elogio, pela facilidade proporcionada pela nova divisao e pelos novos equipamentos e
materiais. Mas ¢ importante observar que existe o desenvolvimento de maquinas
semiautomaticas, e ja ha relatos de maquinas automatizadas, que impactam setores
tradicionalmente de trabalho intensivo. Entretanto o préprio polo se desenvolveu devido a
essa caracteristica, ou seja, ao baixo custo de compra das maquinas.

Todas essas mudangas impactam diretamente o trabalho das operarias, que, a todo
momento, sdo obrigadas a mudar suas técnicas de trabalho e se adaptar aos materiais, as
maquinas e as novas tarefas. Neste sentido, ha um aumento da produtividade e da intensidade
do trabalho, um aumento do rendimento do trabalho por iniciativa dos proprios trabalhadores,
como observou Kergoat e Hirata (2007). Pode-se ainda observar que se mantém as técnicas
tayloristas e se introduz técnicas de gestdo toyotistas. Essa combinacdo ¢ claramente
complementar e coexistente, e essa situagao tem atingindo fortemente as mulheres.

Assim, os efeitos combinados da divisdo social, sexual e internacional do trabalho
colocam a operdria brasileira, e friburguense, em empregos cada vez mais precdrios e em
condi¢des de maior exploragdo, como observou Hirata (2002).

As contradi¢des desse desenvolvimento sdo claramente percebidas por essas
costureiras, como a melhoria das maquinas que facilitam o seu trabalho, mas a0 mesmo tempo
significam sua intensificacdo. O aumento da divisdo do trabalho também estimulou a
simplificagdo das tarefas e, simultaneamente, a maior possibilidade de trabalho em domicilio
e nas facgdes, diretamente vinculada a externalizacdo das industrias e a atual producao self-
service, por demanda.

Entretanto as costureiras observam uma mudanca na forma de trabalho, que em sua
visdo significa uma perda de habilidade, uma vez que para usar as novas maquinas ‘“ndo
precisa ter habilidade. Qualquer pessoa vai 14 e faz.” (Costureira A) Neste sentido, ¢
importante ressaltar que a organizagao do trabalho responde a uma necessidade econdmica de
maior produtividade e uma necessidade politica de maior controle sobre as trabalhadoras ou,
ainda, de garantir sua posi¢do subordinada aos capitalistas (GORZ, 2001). Com isso, hd um

continuo aumento da perda de autonomia dessas operarias, que passam a trabalhar ndo s6 sob
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o controle do patrao mais diretamente, o capitalista, bem como controladas pelo ritmo de seus
instrumentos de trabalho que
ao tomar a forma de maquina, logo se torna concorrente do proprio trabalhador. A
autoexpansdo do capital através da maquina estd na razdo direta do ntimero de
trabalhadores cujas condigdes de existéncia ela destr6i. Todo sistema de produgdo
capitalista baseia-se na venda da for¢ca de trabalho como mercadoria pelo
trabalhador. A divisdo manufatureira do trabalho particulariza essa forga de trabalho,

reduzindo-a a habilidade muito limitada de manejar uma ferramenta de aplicagdo
estritamente especializada (MARX, 2008, p. 490).

Além dessas transformagdes, que por limitagdes tecnologicas ocorrem de forma mais
lenta do que em outras partes da cadeia téxtil e do vestuario, essas operarias ficaram
subordinadas aos padroes da moda, o que significa a necessidade de se adaptarem aos novos
materiais de acordo com a demanda. E importante observar que sdo as economias dos paises
centrais, particularmente Estados Unidos, Franca, Alemanha e Japdo, que determinam os
padrdes tecnoldgicos e, no caso especifico da costura, da moda.

Observa-se que ha uma mudanga nos padrdes de exploracao e dominagao do trabalho.
Se, por um lado, as condigdes de trabalho nas pequenas e médias industrias ja surgiram
precarias, pode-se notar que, ao longo das duas ultimas décadas, elas se precarizaram ainda
mais. Assim, pode-se falar na formagdo de uma nova condi¢ao operaria (BEAUD, 2010), que
significa uma diferente exploracdo e dominacdo, fruto das novas relagdes de trabalho
encontradas no Polo de Moda Intima.

A percepcao das costureiras entrevistadas ¢ de um aumento do trabalho, de mais perda
da sua autonomia, de menores saldrios e de mais pressdo. Neste sentido, a percepcao sobre a
jornada didria de trabalho e a organizacdo interna da producdo a que estdo submetidas ¢ de
cada vez maior opressao e exploracao, devido aos baixos salarios e as condi¢des despodticas de
controle no interior dos locais de produgao.

As entrevistadas acima pontuaram uma série de questdes que impactaram sua continua
perda de autonomia e maior controle sobre sua forca coletiva, a saber: a organizacdo da
produgdo, que classificam como rodizio, € o tempo de producdo para conseguir o salario.
Percebemos nos relatos a alta intensificacdo do trabalho a que estdo submetidas. O desgaste
da jornada diaria ¢ imenso, cada vez mais ampliado pelas modificagdes que sofre a
aglomeracdo setorial, adaptando o sistema de célula da Fil6¢/ Triumph e de empresas como

Lucitex para um sistema de “rodizio”, significando que essas operarias necessitem de
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polivaléncia e rapidez. A seguir, continuaremos com o significado dessa polivaléncia e do

sistema de rodizio.

A polivaléncia das operarias costureiras

A nova condicdo de trabalho, que gerou uma nova condi¢dao operaria, tem como ponto
principal uma intensificagdo da jornada de trabalho, bem como uma simplificagcdo das tarefas.
Entretanto hda um aumento da polivaléncia, que significa saber operar diversos tipos de
maquina de costura, para que as operarias ndo fiquem nem um minuto paradas. Também ¢
necessario se adaptar a cada novo material introduzido nas confec¢des. Neste sentido,
voltamos as observacdes de Kergoat e Hirata (2007) a respeito da coexisténcia entre
taylorismo e as novas formas de gestdo da forca de trabalho. Assim, observa-se a combinagado
de praticas tayloristas e toyotistas, ou seja, a repeticdo de movimentos na maquina de costura,
a0 mesmo tempo em que € necessario saber operar mais de um modelo dessas maquinas.
Além disso, € preciso cumprir outras tarefas, como limpar o instrumento € o ambiente de
trabalho e, em alguns casos, embalar as mercadorias.

Novamente, percebe-se aqui uma adaptacao do toyotismo, do ponto de vista sist€émico
(ALVES, 2000), e a polivaléncia ¢ parte constituinte desse ideario de producao enxuta puxada
pela demanda (CORIAT,1994). A multinacional Filo/Triumph adotou o sistema de células em
sua producdo, assim como médias empresas nas cidades. Entretanto as micro e pequenas
empresas, principalmente, adaptaram esse sistema identificado pelas costureiras como
sistema de rodizio: “Temos que trabalhar em varias maquinas, no minimo em duas, rodar em

varias maquinas para produzir”, diz a costureira L.

Nao precisa de segundo grau. Eu entrei para limpar calcinha, ndo sabia nada.
Tiveram muita paciéncia comigo ¢ hoje estou fazendo coisa para costureira, trabalho
em duas maquinas. Eles incentivam a andar para frente, depende de vocé, na
costura, limpando, s6 ndo anda para frente quem nao quer. Oportunidade tem. ‘Esta
trabalhando na traveti, ai fica fraco de servigo, vai para overloque trabalhar um
pouquinho, ai vocé vai para a trés pontos para aprender a rebater, ai eles vdo
jogando até aprender, eles ddo muita oportunidade para isso. E ruim, é ruim vocé
estar ali fazendo um servigo tdo gostoso ¢ ai vai 14 ajudar ndo sei quem, mas é bom
para vo¢é mesmo, te ajuda, hoje em dia quanto mais vocé pegar para aprender vai
valorizar vocé mesma.

De acordo com a costureira H, “a convivéncia na confeccdo ¢ muito dificil. Muita
gente trabalhando junto. Aqui ndo tem um minimo de produgdo por minuto, nem trabalha por

c€lulas. Ja tinham tentado antes, mas ndo conseguiram. De uns trés anos para ca ¢ que
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conseguiram”. A costureira G, que tem LER, relata que trabalha em vérias maquinas, “uma
mesma pessoa vai rodando de maquina em maquina para fazer um modelo s6”.

Além de se adaptarem as maquinas e aprenderem a lidar com vérias delas, essas
operarias t€ém que se adaptar aos materiais que entram em moda: “Material que quase nao da
para enxergar direito, vocé trabalha bem mais que no passado, pois com esse negocio de ticket
tem que mandar ver”, diz a costureira A. Segundo a costureira B, “quando vocé esta sobrando,
pega uma da overloque para ajudar. Quando comecou era s6 em uma maquina, mas ndo tinha
esse sistema de rodizio”. “O tipo de material que piorou, a qualidade é boa. Cada um faz o
pedido, escolhe o material. E geralmente s6 escolhe o brabo, coisa que ndo da para enxergar
direito”, relata a costureira C. A costureira H diz: “Cada modelo tem operagdes diferentes. Na
Fil6 havia mais chefia, mas tinha liberdade. Aqui tem liberdade, o patrdo tem até que falar
para acabar a conversa”. A costureira L conta que trabalha em varias maquinas, pelo menos
trés. Ja a costureira I afirma trabalhar em todas as maquinas, além de trabalhar no controle de
qualidade.

O chamado sistema de rodizio ¢ uma adaptacdo do sistema de produgdo por célula,
uma vez que a propria microempresa € uma célula, devido ao seu pequeno numero de
operarias e a necessidade de adaptagdes mais sofisticadas a serem feitas no ambiente de
trabalho.

Entretanto a polivaléncia faz parte da atual condicdo operaria e esta fortemente
presente no rodizio, significando um novo savoir-faire: operar varias maquinas, cada vez mais
automatizadas, e se adaptar aos diversos materiais que sdo escolhidos pelos compradores.
Assim, a subordinacdo operaria estd para além do seu proprio ambiente de trabalho, da sua
relagdo com os patrdes ou com as chefias mais imediatas. Em ultimo plano, principalmente
nas pequenas e médias empresas que seguem os padrdes da moda, a operaria esta subordinada
aos ditames do campo da moda, ou seja, aos materiais que sao usados, pois isso impacta as
técnicas com que as proletarias operam suas maquinas de costura. Como vimos, as costureiras
tém uma percepgdo de que as novas maquinas e materiais retiram a habilidade da técnica de
costura, ou aquilo que determinava ser uma boa ou ma costureira. Neste sentido, podemos
falar numa desqualificacdo do saber-fazer das operarias, que sdo agora cada vez mais
padronizadas pela propria indistria de maquinarias.

Ao mudar o material, a costureira tem que mudar a regulagem da maquina. Assim, os

ciclos do campo da moda impactam a producao e afetam diretamente a operaria na producgao
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de mercadorias, uma vez que ela tem de se adaptar aos ciclos, ou seja, responder rapidamente
a troca de materiais e produzir na mesma intensidade a que estava acostumada com outros
materiais e com outra regulagem da maquina. Essa situacdo se entrelaca totalmente com o
sistema de pagamento, ja que a producdo deve ser realizada nos 525 ¢ 535 minutos didrios de
producao. Assim, essa costureira esta totalmente pressionada a se adaptar a essa situagao, sob
o risco de ficar sem trabalho. Tem-se, entdo, uma dupla situagdo de pressdo: bater as metas e
se adaptar aos novos materiais que entram na produgao.

A polivaléncia dessa nova condi¢do de operaria esta totalmente relacionada com as
técnicas toyotistas, isso porque a produgdo por demanda ou, como alguns capitalistas da
cidade classificam, producdo self-service, leva a organizagdo desse rodizio, a fim de poupar
mao de obra e reduzir o absenteismo da industria.

Ainda sobre o sistema de rodizio, uma forma de organizagdo da produgdo, a costureira
L relata: “Nesse sistema vocé € problema. Cada peca nova ¢ um modelo e a pessoa tem que se
familiarizar com aquilo, tem que ter um jeito de levar para 14, levar para cd”.

Além dessa polivaléncia, mais diretamente vinculada a propria reorganizacdo da
produgdo, as costureiras, de acordo com os casos obtidos nas entrevistas-conversas, sao
responsaveis pelo controle de qualidade e pela limpeza do ambiente de trabalho.

Como bem observa umas das costureiras entrevistadas:

A maquina e a moda sdo “imexiveis” e ele que trate de aprender, porque tem que
aprender para produzir aquilo ali. O modelo ¢ diferente, as maquinas sdo quase as
mesmas, porque tem maquina, por exemplo, que depende do material, a principio o
pedo vai ter que saber adaptar a maquina para trabalhar com um material, como
renda. O mesmo sistema que vocé€ usa para trabalhar com cotton ou com tulle ndo
vai servir para trabalhar com renda, vai ser diferente, entdo vai ter que se adaptar
para trabalhar com aquilo. Ainda que vocé trabalhe numa colareti, vamos dizer, que
vocé esteja acostumado a trabalhar com lycra, vocé vai ter que se adaptar a trabalhar
com renda. Por que tem pegas que vocé trabalha com overloque e colarete, outras,
com trés pontos. Ai a pessoa vai ter que se adaptar aquilo ali, de repente vai ter que
passar uma fita por cima do bojo, do sutia, alguma coisa assim.

Da mesma forma, observa a costureira B:

Essa pessoa vai saber trabalhar numa traveti, colareti, uma outra maquina, porque
esse tempo que ela esta ali dentro, tem que trabalhar. Ou trabalha numa overloque,
numa colareti, numa traveti, ou trabalha numa 21 qualquer coisa, tem que trabalhar.
Ela ndo pode trabalhar em uma so.

A costureira L relata:

Eu, no me caso, ja estou bem acostumada com isso (mudanga de material e
maquina), mais de 20 anos de costura, entdo ja me adaptei bem. Agora, a pessoa fica
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com medo, as vezes uma dificuldade, embora para a gente tenha pecas que ja sdo
modelos antigos, tem alguns tipo ai que ja estamos mais que tarimbados de fazer (...)

O sistema de rodizio e o pagamento do extra, ou seja, uma produgdo de pecas de
calcinhas e sutids estabelecida para além dos 525 e 535 minutos didrios, nos parece uma
adaptacao do sistema de producdo de célula da Fil6/Triumph. Tendo em vista o tamanho da
maioria das industrias de confeccdo e a debilidade técnica e tecnologica, o sistema de
producao rodizio-extra ¢ uma forma de estimular as operarias a produzirem continuamente em
todas as maquinas, a fim de conseguirem um pequeno extra no salario, e facilita o controle da
produgdo, sem a necessidade de contratagdo de técnicos e engenheiros para o quadro
funcional da empresa.

As costureiras, a0 mesmo tempo em que veem de maneira positiva o aprendizado em
varias maquinas, também questionam o fato de terem que modificar seus movimentos e ritmo
para a adaptacdo a um novo material e uma nova peg¢a. Isso porque, quando comecam a
trabalhar e se acostumar com um material e uma peca, precisam mudar.

O modelo e o material que usam para fabricar as pecas de moda intima sdo
constantemente modificados, devido a caracteristica do proprio Polo de Moda Intima e da
forma de organizar a produgdo. Neste sentido, sdo obrigadas a estabelecer novas técnicas, na
medida em que se muda o material ¢ o0 modelo a ser produzido. Quanto mais as empresas
tentam se adaptar aos padroes da moda internacional, mais novos materiais ¢ modelos sao
fabricados, o que impacta a forma de trabalho dessas proletarias.

O material determina a costura. Uma operaria reclamou que o material ndo ¢ tdo bom
assim, enquanto outra, que nao fica na produgao, falou que ele ¢ excelente. Segunda uma ex-
costureira, que hoje trabalha como revendedora, depois de ter tido a experiéncia em domicilio
e com facg¢do e adquirir LER/DORT, “(...) a qualidade também ndo tem, compra um material
barato e faz  uma costura bonita, porque o que o pessoal olha na calcinha ¢ o acabamento, se
esta perfeito”. Outra costureira de uma pequena confecg¢ao disse: “O material piorou um
bocado. Quase ndo da para vocé enxergar”. A qualidade a que se referem as operarias esta
relacionada a perfeicdo da costura, ao tipo de material, as cores, as estampas, principalmente
se estdo na moda, mais do que a durabilidade.

A jornada didria, segundo o relato das proletarias, ¢ muito intensa, ¢ toda a
organizacdo do local de trabalho tem como objetivo evitar o absenteismo e retirar a autonomia

dessas trabalhadoras sobre as mercadorias produzidas. Entretanto variam de empresa para
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empresa as formas de gestdo do ambiente, uma vez que existem regimes mais despoticos de

controle do trabalho e outros que procuram acionar uma colaboragdo de classe.
O trabalho informal

E particularmente interessante notar que no mesmo relato de reclamagio ou
constatacdo desse maior cansagco no ambiente de trabalho, também h4 uma comparagdo com o
trabalho informal, do seu cansago, vantagens e desvantagens. Se por um lado tem se a
percep¢ao de mais trabalho, também tem-se uma busca por mais autonomia. Assim, ¢ comum
encontrar operarias que ja trabalharam ou trabalham em fac¢des ou em domicilio, situagao
observada pelas costureiras da seguinte maneira: “Fac¢do ¢ menos estressante. Se vocé quer
ganhar dinheiro, vocé trabalha mais. Eu estou montando uma faccio. E por causa do salario,
mas também por causa do aborrecimento. E muito aborrecimento” (Costureira B). “Porque é
aquela coisa, se vocé vai ao banheiro ndo pode demorar mais de um minuto” (Costureira D).

Mas eu acredito que todo trabalho que ¢ para si s6 vocé faz se quiser, ¢ espontaneo.
A maioria das pessoas hoje em dia estd montando fac¢@o, ninguém quer trabalhar

para outra pessoa. E muito aborrecimento, eu acho que o aborrecimento comegou
quando foi langado esse negdcio de ticket. (Costureira C).

A facg@o hoje ¢ muita coisa, até as empresas hoje estdo fazendo isso. Um auxiliar
abrindo confeccdo/facgdo, que ndo paga imposto. Fatura mil reais por semana. Muita
gente trabalha ha muito tempo (...) facg@o é por pega. Ser dona da facgdo é que vale
a pena (Costureira B).

A costureira A conta que ja pensou em abrir fac¢do, trabalhar em casa com a filha:
“Faccao produz sem qualidade e aumenta o trabalho para gente da limpeza, da qualidade.

As pessoas estdo comprando maquina e fazendo fac¢do em casa, € ruim porque vocé
ndo tem os direitos trabalhistas, mas vocé ndo tem o supervisor te enchendo o saco.
Se vocé quiser, trabalha de 7h as 17h, se quiser, de 10h as 24h. E problema seu, vocé
impde seu ritmo, mas se bobear trabalha até mais (Costureira E).

A faccdo e o trabalho em domicilio surgem como possibilidade de aumentar seu
ganho, ndo s6 como parte de um “célculo econémico” (LEITE LOPES, 1988), mas também
como um célculo politico, no sentido de se tentar ter uma maior autonomia. Como um refiigio
do regime de exploragdo. Entretanto, como relatado acima, as operdrias t€m uma nogao exata
desse trabalho em domicilio ou em fac¢do, o que, em alguns dos casos, assume um carater
estritamente complementar, no sentido do “calculo econdomico” ou de uma tentativa de alivio

temporario da pressdo a que estdo submetidas.
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Esse “célculo econdmico” esta fundamentalmente vinculado a forma de pagamento, o

saldrio por pega. Marx (2008) afirma:

No salario por pega é, naturalmente, interesse pessoal do trabalhador empregar sua
forga de trabalho o mais intensivamente possivel, o que facilita ao capitalista elevar
o grau normal de intensidade do trabalho. (...) a maior margem de agdo
proporcionada pelo salario por peca influi no sentido de desenvolver, de um lado, a
individualidade dos trabalhadores, e, do outro, a concorréncia e a emulagdo entre
eles (MARX, 2008, p. 641).

O autor conclui da seguinte maneira: “Do exposto, evidencia-se que o saldrio por peca
¢ a forma de saldrio mais adequada ao modo capitalista de producdo” (idem, p. 643).

Além desse aspecto, outra situagdo que faz as operarias trabalharem em domicilio €,
como observam Kergoat e Hirata (2007), a persisténcia de seu papel essencial no trabalho
doméstico, principalmente no cuidado com a educacdo dos filhos. A jornada de trabalho de 7h
as 17h impede que elas tenham uma vigilancia sobre suas criangas. Essa é uma situagdo da
qual as operarias reclamam bastante, principalmente na Fild, depois que a empresa acabou
com os dois turnos. Assim, com o trabalho em casa, ela tem a possibilidade de acompanhar os
filhos.

Portanto, hé distintas formas de exploragdo do trabalho. Da grande empresa formal ao
trabalho domiciliar, elas estdo presentes na aglomeracdo friburguense. As condi¢des de
trabalho, a pressdo cotidiana que sofrem, os baixos salarios e a desigualdade do trabalho
doméstico sdo fatores que levam essas costureiras a procurar outros ambientes de trabalho, o
que possibilita um deslocamento dessa forca.

Entretanto podemos apontar que essa rotatividade € distinta, sobretudo em termos
geracionais (SANTO, 2009), como ja observado anteriormente. As costureiras mais antigas
ou maes de familia relacionam o trabalho ao cuidado da reproducdo familiar, que ¢ de sua
responsabilidade, para possibilitar que seus filhos e, principalmente, filhas, estudem e possam
conseguir um trabalho fora da fabrica. No caso de um grupo de costureiras mais novas, que
tenham perspectivas educacionais, a industria significa um trabalho temporario até que se
formem no ensino superior e, entdo, saiam das fabricas.

A ex-costureira que hoje ¢ representante comercial, sem contrato formal, fez o
seguinte relato de sua trajetdria no mercado informal, em domicilio e de fac¢ao na cidade:

Eu tinha um amigo que possuia confec¢do que so6 fabricava cueca. Tinha me

divorciado, estava com um filho de dois anos e meio, sem profissdo. Ai eu voltei a
morar com minha mée e entrei nessa confec¢do. Fiquei um dia 14 aprendendo,
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porque, se vocé tem uma nog¢ao de costura, que ndo seja em maquina industrial, vocé
aprende rapido. Fiquei um dia aprendendo a s6 fechar cueca. Ele me emprestou uma
maquina para trabalhar em casa. Trabalhei dois anos em uma confec¢do. Dali, o
dono abriu um confec¢@o maior e comegou a trabalhar para Hermes. Parti para fazer
fac¢do para uma confecgao, trabalhando em casa. A confec¢do quer o trabalhador do
local onde ela mora. Confecgdo registrada ¢ grande. Fui trabalhar nas Braunes. Os
donos foram até legais comigo. Recebia também naquela época que em quinze dias
ja pagava minhas coisas, e os outros quinze era dinheiro que sobrava. Eu fazia toda a
producdo da confecgdo de calcinha, montava todas as calcinhas e tinha outra
costureira em outra casa que fazia o sutid. Eu montava toda calcinha e ela todo o
sutid, ¢ a confecgdo fazia o bendito acabamento, que é o principal da peca.

Nesse relato, podemos observar como sdo utilizadas as relacdes de amizade para
exploragdo da forga de trabalho para uma espécie de acumulagdo primitiva. A costureira
prossegue: “Af passei a costurar em casa e fazer cueca para ele. Fazia na base de dez mil
cuecas por més. Trabalhava de 6h a meia-noite. Eu, sozinha, costurava dez mil. Meu filho
ficava mamando e eu, costurando”.

Além do uso das relagdes de amizade, a condi¢do feminina ¢ utilizada para estimular o
trabalho em domicilio, uma vez que o cuidado dos filhos ¢ tradicionalmente de
responsabilidade da mulher e a condig¢do de trabalho nas confec¢des a obriga a ficar fora de
casa o dia inteiro. Se a costureira ¢ separada e tem filho, a situagdo ¢ de mais pressao ainda. A

ex-costureira continua;:

Quando vocé trabalha em confeccdo, ¢ de 7h as 17h. Agora, quando vocé trabalha
em casa, tem que dar aquela producdo e ndo pode parar. Trouxe hoje, amanha estou
pegando e o problema ¢ meu, entende? Eu tinha uma agravante: a maquina era dele.
Hoje vocé vai em qualquer faccdo e a maquina ¢ da pessoa mesmo. Antes nao. Isso
em 1991 e 1992. Naquela época ndo era moda intima, era roupa intima.

Assim, como afirmou Marx (2008), o saldrio por peca faz com que o trabalhador
produza ainda mais e, como percebemos ao longo dos relatos das outras operarias e da ex-
costureira, o desenvolvimento do campo da moda e a produgdo self-service transformaram as
relagdes de trabalho e impactaram as técnicas de produgdo das costureiras. Essa situagdo
demonstra, como afirmamos no primeiro capitulo, que ha uma constru¢do politica do polo,
observada pela trabalhadora na seguinte frase: “Naquela época ndo era moda intima, era roupa
intima”. A entrevistada continua:

Porque, naquela época, vocé trabalhava com as cores preto, vermelho, branco,
marfim e marrom. Acabou. Hoje a prateleira tem dez cores de verde diferentes.
Tonalidades. Rosa deve ter uns vinte tipos, vermelho vocé€ encontra uns trinta
modelos. Ai voc€ acompanha a alta costura, a moda. A tonalidade, cole¢des, outono-

inverno, primavera-verdo. Por isso essa doideira, por isso acho que leva muito a
faléncia. As pessoas ndo conseguem acompanhar. A moda caduca no dia anterior. O
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tempo da moda € muito rapido, a coisa acontece assim. Hoje vocé tem na confecgao,
tipo a Monthal, tem o estilista proprio, que muito vezes ¢ modelista, ele ja faz tudo,
e ainda tem a exigéncia de fazer a pega dizendo tudo, nome, o pano, os aviamentos,
quanto estd saindo com o minimo de gasto. Porque os donos ndo querem ter gasto.
Hoje as confeccdes, mesmo pequenas, ja contratam... Tem todo um aparato técnico.
Hoje ndo tem mais aquela coisa de costureirazinha, ndo. Hoje isso ndo existe mais,
calcinha em Friburgo ¢ um mercado prostituido, porque vocé€ vai vender a um real, o
cara quer te pagar 0,70. Por isso a informalidade, para dar o lucro. A mercadoria sai
com valor menor. O publico de Olaria ¢ Ponte da Saudade ¢ diferente. Em Olaria as
lojas sdo mais povao. Na Ponta da Saudade s6 tem lojas de vitrine (...)

A operéaria observa na mudanca do discurso dominante de “roupa intima” para “moda
intima” o impacto que tem sobre o trabalho as modificagcdes exigidas para atender aos
materiais e cores que passam a ser valorizados pelos estilistas e revistas do campo da moda.
Ao mesmo tempo, demarca a continua instrumentalizacdo dos empresdrios locais para
intensificar o regime de exploragdo e interliga-lo cada vez mais com o regime de acumulacao
mundial.

Assim, temos, como observado pela costureira, uma constituicdo da aglomeracao que
pressiona os saldrios para baixo, no caso da disseminagdo do saldrio por peca. Ao mesmo
tempo, o projeto de APL liderado pela classe dominante estimula uma sofistica¢ao de parte do
mercado, o que demanda maiores investimentos e, concomitantemente, estimula o trabalho
em domicilio e a fac¢do, na ampliagdo da externalizacdo ou no abastecimento do mercado
local por produtos mais baratos. Essa situacdo nos parece uma adaptacdo da industria local
aos parametros toyotistas de producdo, ou seja, pequenas séries de varios modelos,
caracterizados por empresarios locais como producdo self-service. O relato acima também
demonstra como a sofisticagdo do mercado e a sua externalizagdo ja impedem a ascensdo de
operdrias que se arriscam a abrir uma empresa. Segundo a entrevistada, o trabalho em
domicilio e a fac¢do tém significado para as costureiras a subordinagdo as pequenas e médias
empresas ou a sua permanéncia no mercado de trabalho informal.

A entrevistada também relata seu percurso profissional apos ter adoecido, vitima da

LER/DORT:

Eu fiquei com esse brago ruim, no final dos quatro meses voltei a confecgdo,
trabalhei dez anos com eles, e nesse periodo que fiquei doente ninguém nunca me
ligou para saber se eu estava boa, se precisava de algum dinheiro. Quando fiquei boa
eles me tomaram tudo. Eu tenho a consciéncia de que, se eu fosse ao Ministério do
Trabalho, provaria por A mais B que trabalhei para eles esse tempo todo e que eles
tinham que me indenizar. Mas as relagdes de amizade, familiar, contam muito, te
chamam para tomar café, para ir a casa deles, mas vocé nao ¢ amigo deles, vocé ¢
empregado. Quando eles te mandarem embora... Mas eu tenho uma relagdo com eles
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até hoje, ¢ uma coisa assim que nao tem explicagdo. Ah, porque a gente fala assim
“¢ amigo”... Amigo nada. Se fosse muito meu amigo, teria o qué? No periodo que
fiquei ruim, teriam me ajudado, ndo teriam tirado a maquina de mim. Mas eles
nunca chegaram para mim para falar que ndo queriam mais trabalhar assim, ou que
ndo fariam mais fac¢do nem isso. Foram 14, buscaram a maquina e acabou. E a
confecgdo também comegou a fazer aquele sistema de célula, ai arrumaram uma
pessoa da Filo, e no Senai tem, ¢ so ligar que tem profissionais que arrumam a
confeccao toda. Al a menina do sutid parou.

Nesse relato, fica muito claro como as relagdes de parentesco e amizade podem ser
utilizadas como uma espécie de acumulagao primitiva e como a intensificagdo da divisdo do
trabalho local modifica a aglomeragdo. Assim, ¢ importante voltarmos a destacar de que
forma tais relagdes sdo acionadas. Em um primeiro momento, o relacionamento serve como
uma medida de suporte em uma situacao de dificuldade e, portanto, a ex-costureira, que
entregou dez anos de sua vida a costura, tem uma gratiddo que nao € reciproca. Ela esperava

um outro desfecho da situagdo. Esses lagos operam na contratacdo da mao de obra e

isso contribui para a consolidacdo de lagos sociais particulares no ambiente de
trabalho, em decorréncia da fusdo de regras de duas esferas distintas: a do trabalho e
a do parentesco ou da amizade. Resulta uma ambiguidade em que ¢ acionada ora
uma, ora outra regra, em um contexto de negociacdo sempre renovada. Categorias
como as de “ajuda”, “favor” e “solidariedade” articulam regras sociais proprias do
sistema de patronagem em que se mesclam relagdes verticalizadas e hierarquizadas
com as do favor e da divida moral (CARNEIRO, 2007, p. 110).

Esse ndao ¢ um caso isolado, como observou Carneiro (op. cit.) em seu estudo sobre
confec¢des no meio rural de Nova Friburgo. Esses lacos de amizade e parentesco sdo partes
constituintes da contratacdo e do controle da for¢ca de trabalho na cidade. Neste sentido, a
forca de trabalho na informalidade estd muito ligada a essas relagdes pessoais. A empresa se
insere formalmente no mercado de trabalho e passa a adotar novos parametros
organizacionais, devido a grande exploragdo do trabalho com bases nessas relacdes de
parentesco e amizade. A ex-costureira continua a relatar seu percurso de vida na tentativa de

trabalhar por conta propria:

Ali eu comecei a fabricar, comprar material, montar e fazer. Comecei a produzir para
mim, eu ja estava com esse problema do brago, eu tive que contratar outra pessoa
para trabalhar comigo, ai ja era informal duas vezes. Tinha que cortar, costurar, sair
para vender, ¢ em confeccdo tem que ter duas pessoas, ndo adianta uma querer
administrar e outra que da pra produgdo. Quando eu estava nessa confeccdo que
acabou eu ja tinha nove costureiras comigo. Chegou uma época que eu tinha nove
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facgdes, nove confecgdes diferentes, mas tinha umas dez pessoas comigo. Hoje as
costureiras tém que saber trabalhar em todas as maquinas. Porque ha 20 anos a Filo
era assim, se ficasse fechando o meiozinho, era cinquenta anos sé fechando o
meizinho. Era s6 em uma maquina, ai ninguém queria costureira da Fild, falou da
Fil6 todo mundo corria, igual prefeitura hoje, falou costureira que aprendeu la
ninguém quer hoje ndo, a Filé tem costureira de primeira linha, tem que saber fazer
tudo, ¢ a mulher tem que fazer mesmo. Em todas as maquinas. Ela que puxou a
célula e tem que saber fazer tudo. Porque, antes, se a maquina quebrou, a mulher
cruzava os bracos, esperava o mecanico vir consertar, e ficava ali esperando até
voltar a trabalhar, porque so sabia fazer aquilo ali. Ai j4 mudou. Se essa quebrou
passa para outra. Vai fechar fundo. Vai fazer viés. Ainda tem isso: vocé traveta
calcinha, ai perguntam: vocé sabe travetar sutid? Eles querem costureira com
experiéncia. Eu ando por ai, vocé vai em qualquer canto tem placa de “precisa-se de
costureira” com experiéncia em overlock, traveti. Porque da prefeitura eles nao
querem, elas treinam trés meses em todas as maquinas, mas treino € uma coisa e
pratica ¢ outra. Porque na confecgdo precisa de producdo e ela ndo tem. Nao tem
pratica na maquina mesmo. Porque uma costureira sabe regular uma maquina, ela
diminui um ponto, aumenta um ponto.

Nessa outra parte do relato, uma outra dimensao da implementacao das células aparece
claramente, que ¢ a necessidade de obter um maior controle das operdrias, eliminando os
tempos mortos no ambiente de trabalho. Como a aglomeracdo setorial se adaptou ao
toyotismo sistémico (ALVES, 2000), fica claro que a procura por costureiras experientes que
“deem produ¢do” ¢ um imperativo para o atendimento da demanda. Assim, existe uma disputa
por costureiras que ndo precisam de nenhum treinamento, que ja estejam prontas para
produzir nos niveis desejados pelos patroes. Nesse sentido, o trabalho em domicilio para
producao de parte das pecas surge como necessidade reciproca, uma vez que ha, nesse caso,
costureiras que estdo em um emprego formal e na facg¢do, ou no trabalho em domicilio,
precisamente quando aumenta a demanda das confeccdes.

A industria em domicilio voltou a ser a secdo externa da fabrica, entretanto o capital
dispde da producao em praticamente todo o mundo e, no caso friburguense, compde um
grande exército de trabalhadores em domicilio. Porém o trabalho em domicilio tem, segundo
as proprias costureiras, concentrado sua produ¢@o nas tarefas mais simples, como a montagem
e a costura das pecas intimas. Este foi resultado direto da reestruturagcdo produtiva na cidade.
As operarias de facgdes, de trabalho em domicilio e micro e pequenas empresas estdo
submetidas a uma jornada de trabalho cada vez mais intensa, o que tem provocado continuas

doengas relacionadas diretamente as condic¢des de trabalho.
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As consequéncias para a saude

Uma vez que a pressdo e a correria para atender as demandas sdo cada vez maiores, as
condi¢des de trabalho, na percepcao das trabalhadoras, tem piorado, sem haver ao menos uma
melhoria salarial. A satude fisica e mental das mulheres operarias tem se deteriorado, indo des-
de casos de depressdo, que tém se tornado comuns, as lesdes por esfor¢os repetitivos (LER) e
disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT). A LER/DORT ¢ uma doenga
diretamente relacionada a intensidade do ritmo de trabalho e a forma de organizagdo a que es-
tdo submetidas as trabalhadoras. O proprio Ministério da Saude (MS), segundo protocolo
publicado em 2006, admite que as LER/DORT assumiram um carater epidémico, definin-

do-as como

um fendmeno relacionado ao trabalho, decorrentes da utilizacdo excessiva de forga,
imposta ao sistema musculoesquelético, e da falta de tempo para recuperagdo. Cara-
cterizam-se pela ocorréncia de varios sintomas, concomitantes ou ndo, e de apareci-
mento insidioso, geralmente nos membros superiores, tais como dor, parestesia, sen-
sacdo de peso e fadiga. Abrangem quadros clinicos do sistema musculoesquelético
adquiridos pelo trabalhador submetido a determinadas condigdes de trabalho e, fre-
quentemente, sdo causas de incapacidade laboral temporaria ou permanente (BRA -
SIL, 2006, p. 5).

Nesse documento, o proprio MS define como principais tipos: afecgdes de ombro, epi-
condilites laterais, tendinites de maos e punhos e afec¢cdes musculo-esqueléticas multitissula-
res. Neste sentido, ¢ importante afirmamos que no nosso estudo todos esses tipos de
LER/DORT sao relatados pelas costureiras e, segundo o proprio estudo do MS, afetam as tra-
balhadoras de confeccdes. Essas lesoes estdo diretamente relacionadas a jornada didria, anual
e do ciclo de vida das operarias, uma vez que observamos a falta de pausa no trabalho e a pro-
pria ergonomia do ambiente de trabalho. As posturas apresentadas sdo mantidas por longos

periodos durante a jornada.

Isso acarreta dores difusas pelo corpo (pelo fato de haver uma diminuigdo da circu-
lagdo, reduzindo o aporte de nutrientes para o sangue e, consequentemente, levando
a uma fadiga dos musculos) nas regides dos membros inferiores (triceps sural), da
coluna lombar, da coluna cervical (trapézio) e dos membros superiores, como relata
a propria costureira. E, além de serem mantidos por longos periodos, os movimentos
sdo repetidos a cada ciclo de trabalho (BRASIL, 2006, p. 6)

As costureiras estdo sempre na mesma postura, impossibilitas de levantar para ir ao

banheiro ou beber 4dgua, seja por necessidade para conseguir o extra ou ticket ou, mesmo, por
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proibigdes. Elas utilizam os mesmos grupos musculares e, assim, ocasionam dores por todo o
corpo, principalmente nos membros inferiores (triceps sural), na coluna cervical (trapézio), na
coluna lombar e nos membros superiores. Essa situagdo ¢ afetada pela adaptacdo a propria
maquina de costura, como um equipamento limitante, ao tamanho da peca a ser confeccionada
(area pequena para se costurar), ao tipo de material, a organizagdo do trabalho determinado e
ao ritmo (maior ou menor demanda).

Através das observacdes realizadas e dos relatos das costureiras, verificou-se que a tra-
balhadora mantém uma postura sentada por toda a jornada de trabalho. Uma costureira em do-

micilio relatou:

Eu peguei esse LER/DORT, fiquei quatro meses sem trabalhar, depois de dez anos.
Sai mais ou menos em 2001. Fiquei com uma tendinite terrivel, quatro meses com o
brago imobilizado. Nio podia escovar dente, pentear cabelo. E horrivel. Hoje eu te-
nho dor nos dedos, no pulso, no cotovelo. E movimento repetitivo. Primeiro vocé
ndo pode ser devagar.

Duas outras operarias afirmaram: “Estou com dorméncia na mao (LER), por isso estou
com vontade de parar, estou me tratando [mostra os pulsos inchados para o entrevistador].

Além da LER, tenho problema na coluna. E também tem o estresse” (Costureira B).

Passei também por confec¢do com célula, 1a eu consegui adquiri a LER. Nao pode
fazer de qualquer jeito para dar a produgdo, e naquele ritmo que vocé vai, acaba ad-
quirindo a LER. Isso é uma coisa que deixa a gente muito triste, mas ndo tem jeito, o
INSS n@o da licenca, a ndo ser que esteja muito ruim, se, por exemplo, vocé ndo
conseguir mexer com o braco. Eu vou ao médico, ele dd uma infiltracdo e, no maxi-
mo, uma semana de licenca. Passou aquela semana, eu volto a trabalhar de novo. O
INSS ndo reconhece como incapacitante. S6 que ¢ uma dor insuportavel que héa dias
ndo da nem para pentear o cabelo. E uma coisa que vocé ndo vé, tenho no ombro
(Costureira E).

Esses relatos demonstram o drama em que se transformam as vidas das operarias ao
contrairem essa doenga, relacionada diretamente ao trabalho. As dificuldades encontradas sao
ampliadas pela necessidade de se manterem no mercado de trabalho, uma vez que, segundo as
costureiras, os médicos e peritos do INSS so6 liberam alguma licenca quando a doencga esta em
um estagio muito avangado. Portanto, o prolongamento da jornada de vida de trabalho pode se
transformar em um verdadeiro perigo para essas trabalhadoras, devido a intensidade do traba-

lho que exercem. Em entrevista a presidente do Sindicato afirmou o seguinte sobre as lesoes:
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“s6 na Fildé em torno de 12% dos funcionarios estdo lesionados, e ai nds tivemos
uma audiéncia aqui na cdmara municipal com especialistas da Fiocruz, médicos do
trabalho que disseram que ja se torna epidemia quando estd proximo dos 5%, aqui ja

passou de epidemia.”

De maneira geral, as consequéncias detalhadas dessa postura para o trabalho das ope-

rarias, em estudos de Leite et al/ (2007) sdo:

1. Para ativar o pedal que acionara o motor e colocara a maquina em movimento, a
costureira realiza plantiflexdo e dorsiflexdo com o pé direito. O ndo relaxamento dos
plantiflexores e dorsiflexores levara a uma diminui¢do da circulagdo devido a uma
constante contracdo desses musculos e a compressdo dos vasos sanguineos, o que
acarretard dores intensas na regido do triceps sural.
2. Para elevar o calgador, a costureira faz abducdo da perna direita empurrando
uma alavanca com o joelho direito. A repeti¢do desse movimento podera cau-
sar  dores na regido de abdutores do quadril e dores na regido lateral do joelho di-
reito.
3. Para costurar o eléstico na calcinha, a costureira faz flexao de cotovelo, flexdo
e desvio ulnar do punho e os dedos das mios ficam em semiflexdo e dando
apoio para segurar o tecido, a fim de ndo deixar que ocorram erros na costura. Como
essa movimentagdo ¢ repetida em um ciclo curto de 30 segundos e utiliza sempre os
mesmos musculos, podera levar a ocorréncia de dores e até mesmo gerar uma infla-
macao nos tenddes e nas bursas das articulagdes envolvidas.
4. A costureira tem que manter uma protusdo da cabega, a flexdo da coluna cervical
e lombar, para ficar atenta ao trabalho, pois qualquer distracdo podera acarretar em
uma costura errada ou até mesmo em um acidente como, por exemplo, furar o dedo
com a agulha da maquina.
5. Os membros inferiores (joelhos e quadris) devem permanecer flexionados para
dar equilibrio, servir de apoio e distribuir a carga da postura sentada. Porém essa po-
sicdo mantida por muito tempo diminuira a circula¢do, o que levard a uma diminui-
¢do do aporte sanguineo para o musculo, podendo ocasionar fadiga e gerar dores
nessa regido.
(LEITE et al, 2007)

Notamos que a superexploragdo do trabalho aparece em todas as relagdes trabalhistas
investigadas no setor industrial de confeccao de moda intima. Ela aparece ndo isoladamente
e/ou como uma politica deliberada e pensada, mas como parte das estruturas sociais as quais
estdo atreladas e inseridas a cidade e a confec¢do na cadeia industrial téxtil no pais e no
mundo.

O sistema extra-rodizio tem como primazia a polivaléncia e alta intensidade do traba-
lho, ou seja, a combinagdo das técnicas de gestdo toyotistas com o taylorismo, que afetam,
particularmente, as mulheres. Esse extra serve como incentivo ao aumento da intensidade do
trabalho, enquanto o rodizio diminui o absenteismo, na medida em que as costureiras nao po-

dem ficar paradas, sendo obrigadas a usar outra maquina para produzir mais mercadorias.
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O trabalho em domicilio e as faccdes tém aumentado cada vez mais e,
consequentemente, levado ao adoecimento das mulheres operarias friburguenses. Os relatos
acima demonstram como as péssimas condi¢des de trabalho, que se precarizam ainda mais,
devastam o corpo das mulheres costureiras da cidade. A cada vez maior intensidade do
trabalho torna a jornada didria insuportavel, e a pressdo e correria relatadas por essas
proletdrias afetam suas condi¢des de vida e sua vitalidade psiquica para a jornada a longo
prazo. Entretanto as transformacdes do ambiente de trabalho ndo foram realizadas de maneira
linear e sem conflitos. No proximo capitulo, abordaremos como as operarias friburguenses

enfrentaram as modificagdes na industria.
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Capitulo 3

Dominacio, colaboracio e resisténcia: dilemas do operariado friburguense

Neste capitulo procuramos analisar como as lutas econdmicas nas confecgdes
resultaram em estratégias contraditérias, como o trabalho domiciliar, e se constituiram como
caracteristica da propria reestruturacdo produtiva no setor industrial de vestuario de Nova
Friburgo.

A situagdo historica que propiciou essa mudanga foi a transformacdo do parque
industrial brasileiro entre os anos 1980 e 1990, através de uma combinagdo de politicas
economicas adotadas pelos sucessivos governos nacionais (José Sarney, Fernando Collor,
Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso) e da expansio industrializante na Asia depois
dos anos 1970, fundamentalmente na China. Um dos principais motivos para a saida espacial
do capital foi a “série de agitacdes de trabalhadores do final dos anos 1960 e o comeco dos
1970, que, por sua vez, foi um catalisador importante da expansdo transnacional do capital
corporativo da Europa ocidental para regides de menores saldrios” (SILVER, 2005, p. 156).

Portanto, a crise de lucratividade e a perda de controle sobre as trabalhadoras e
trabalhadores provocaram importantes deslocamentos em setores industriais. No mesmo
periodo, houve a ascensdo do toyotismo como um estdgio superior de racionalizacdo
capitalista, propiciando um salto qualitativo na captura da subjetividade operaria (ALVES,
2000). Seu apelo ideolégico pela manipulagdo e consentimento operario tem como ponto
principal “a inser¢ao engajada do trabalhador assalariado na producao do capital” (idem). No
mesmo periodo, tivemos a ascensdo do neoliberalismo, que significou a ideia do homem
como empresario de si mesmo, do homem enquanto préprio capital (FOUCAULT, 2008) e,
por outro lado, “a crise politico-ideoldgica das estratégias de classe” (ALVES, op.cit.), dos
grupamentos e partidos de origem comunista e social-democrata.

Neste contexto geral, com aumento de uma nova carga ideologica e de liberalizagdao
comercial, é que o chamado Polo de Moda Intima se consolidou nos anos 1990, com a
ampliagcdo de um nucleo de operarias, as costureiras, e reducao de outro contingente operario,
os teceldes, isso no setor da cadeia téxtil e do vestudrio. Durante a segunda metade dos anos
1980 e toda a década de 1990, duas situacdes historico-sociais foram fundamentais para o

entendimento da mudanga industrial da cidade. Sao elas: a formacdo de pequenas confecgdes
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(por exemplo, trabalho em domicilio e fac¢cdo) e o conflito pela manutengdo do trabalho em
algumas fabricas téxteis (e mesmo pela manuten¢ao do funcionamento de uma fabrica).

Neste sentido, ¢ importante destacar que havia duas categorias operarias distintas
nessa situagdo: as costureiras e os teceldes. A primeira, formada majoritariamente por
mulheres, que passaram por dois processos distintos, a implementagdo da célula na
Filo/Triumph e a demissdo de 600 costureiras da empresa, em 1996; a segunda, a situagdo
social de um grupo operario formado basicamente por homens, na procura pela manutencao
de empregos perdidos devido a implementacdo de novas maquinas, reducdo da produgdo ou
fechamento de unidades produtivas. Neste caso, o Sindicato dos Trabalhadores das Industrias
de Fiacdo e Tecelagem de Nova Friburgo (STIFTNF) intensificou sua a¢gdo no movimento dos
operarios teceldes.

Neste processo de reestruturagao da cadeia téxtil e do vestuario de Nova Friburgo, ob-
servamos as situagoes sociais e historicas dessa modificagcdo. A luta dos operarios teceldes, ao
mesmo tempo em que havia uma expansdo das operdrias costureiras, foi influenciada pela as-
censdo das lutas sindicais e sociais dos anos 1980, com a emergéncia do chamado novo sindi-
calismo.

A narrativa oficial procura identificar, simplificadamente, os operarios e ex-operarios
que construiram uma confec¢do ou mesmo trabalharam em domicilio como empreendedores
do futuro Polo de Moda Intima. Neste sentido, a burguesia do comércio e servigo que estimu-
lou as confec¢des ja havia incorporado o discurso e a pratica politica neoliberal (FOU-
CAULT, 2008).

Entretanto, para analisarmos as relagdes de poder e mesmo o significado da formagao
das pequenas confecgdes e do trabalho em domicilio, a luta pelo controle da produgdo e/ou
pela manuten¢do de empregos, devemos levar em conta que dentro da luta de classes existem
as variaveis de resisténcia, dominacao e colaboragdo, conforme indicagdo de Ferreira (2007).

Sobre resisténcia e colaboragdo, afirma Foucault:

Por dominagdo eu nao entendo o fato de uma dominagdo global de um sobre os ou-
tros, ou de um grupo sobre outro, mas as multiplas formas de dominagdo que podem
se exercer na sociedade. Portanto, ndo o rei em sua posi¢do central, mas os suditos
em suas relagdes reciprocas: ndo a soberania em seu edificio inico, mas as multiplas
sujeigdes que existem e funcionam no interior do corpo social (FOUCAULT, 2004,
p. 100).

Sobre essa afirmagao, Ferreira comenta:
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Vemos aqui um procedimento teoricamente decisivo e controverso: a dominacao
deixa de ser um fato exclusivamente coletivo (de grupos em relagdo a outros
grupos), centralizado (de um centro de poder em relagdo aos multiplos pontos da so-
ciedade) e vertical (de grupos dominantes para os dominados). A defini¢do de domi-
nacdo de Foucault abrange as formas individualizadas e localizadas de dominacao,
descentralizadas e digamos horizontais (entre os “suditos”, ou seja, entre aqueles
que estdo numa mesma posi¢do ou linha de classe). A multiplicidade das formas de
dominagdo horizontais nao entra em contradi¢do com a unidade da dominagdo verti-
cal de uma classe sobre outra; na realidade ¢ seu complemento. Podemos dissociar o
conceito de dominagdo do conceito de poder; a relagdo de poder ndo se resume a do-
mina¢do, mas sim a luta, ao confronto de forgas. Em toda a cadeia de dominagéo e
de relagoes de poder, ndo existe nenhuma posi¢do completamente desprovida de po-
der; em termos gerais podemos dizer que o poder do “dominado” ¢ o de resistir e re-
voltar-se; o poder do “dominador” ¢ o de impor sua autoridade e/ou extrair colabora-
¢do. A relacdo de poder oscila assim entre resisténcia, dominagdo e colaboragdo, en-
tre formas convencionais e cotidianas ou moleculares/capilares das trés o que ex-
pressa a sua circularidade (FERREIRA, 2007, 21).

Neste sentido, abordamos resisténcia a partir da seguinte visao:

A resisténcia abrange qualquer ac¢do de individuos ou grupos que se encontram
numa mesma condic¢do de classe, que vise barrar as demandas dos grupos ou classe
dominante, ou realizar demandas que entrem em choque com aqueles grupos domi-
nantes (idem).

Além dessa abordagem mais geral, o autor chama aten¢do para as chamadas “formas

cotidianas de resisténcias” que

se apresentam normalmente como informais, individuais ¢ anonimas, e frequente-
mente se expressam em certas técnicas (como o furto, a sabotagem, o boicote, a
agressdo fisica, a dissimulagdo). A resisténcia ¢ formal, coletiva e publica e se ex-
pressa em técnicas como as ocupagoes de terras e manifestagdes em vias publicas.
Mas ¢ importante observar que sdo varias as combinagdes possiveis entre agdes for-
mais e informais, coletivas e individuais, publicas ¢ anonimas (...) (ibidem).

Portanto, resisténcia, colaboracdo e dominacao fazem parte das variaveis da luta. En-
tretanto devemos “identificar os proprios limites dos efeitos da luta e da resisténcia: ela ¢ ca-
paz ou ndo de provocar a mudanga social, ou se inscreve dentro dos limites da reprodugao so-
cial” (FERREIRA, 2007, p. 24).

Essas defini¢cdes sdo importantes dentro do quadro de modificagdes que ocorreram na
composicdo dos grupos operarios locais. As andlises dessa luta estdo inscritas na situacdo de
repressao € no quadro econdmico e politico nacional e internacional.

Desta maneira, a instalacdo da Filo/Triumph em Nova Friburgo sera realizada no
periodo do chamado milagre econdmico brasileiro, de 1968 a 1974. Como observa Silver
(2005), a onda de investimentos de capital estad diretamente associada ao conflito com os

trabalhadores, ou seja, as industrias t€ém todas as condigdes, garantidas pelo Estado, de
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controle da forca de trabalho. E importante ressaltar que, neste mesmo periodo, os paises
centrais passavam por ondas de mobiliza¢cdes muito fortes, que questionaram o poder politico
e econdmico. Também ¢ importante ressaltar que a industria téxtil ja ndo era, nos 1960, o
setor industrial lider do capitalismo, que ja havia sido suplantado pela industria
automobilistica (idem).

Entretanto, a partir dos anos 1960 e 1970, o uso de novos materiais na indudstria téxtil e
do vestudrio impactou a divisdo internacional do trabalho dessa cadeia produtiva. As
industrias té€xteis friburguenses haviam se estabelecido na cidade na onda de desenvolvimento
desses setores, chamada de fase madura e de expansao (ibidem), no primeiro quarto do século
XX.

A autora ainda destaca que o setor industrial téxtil, em compara¢do com o setor
automobilistico, tem algumas diferenciacdes de organizacdo importantes. A principal é a
dispersdo da cadeia produtiva téxtil em uma série de pequenas industrias, ao contrario da

industria automobilistica, que tem uma integracdo vertical quase automata. A autora afirma:

o poder de barganha dos trabalhadores do setor téxtil no local de trabalho ¢
significativamente menor do que o dos trabalhadores do setor automobilistico. O
poder de perturbagdo que a produgdo de fluxo continuo coloca nas méaos dos
trabalhadores ndo se aplica ao setor téxtil. A industria téxtil era desintegrada
verticalmente, e seu processo de trabalho dividido em fases distintas. Esse poder de
barganha relativamente fraco dos trabalhadores do setor téxtil no local de trabalho
geralmente ndo era compensado por um forte poder de barganha no mercado,
baseado em qualificagdes escassas (SILVER, 2005, p. 90).

A questao que nos parece especifica do quadro friburguense ¢ o fato de que o tamanho
reduzido do mercado de trabalho local favoreceu o nucleo teceldo, com salarios acima da
grande maioria das categorias de trabalhadores, durante vinte anos, dos anos de 1960 ao inicio
da década de 1980. Evidentemente, a instaurag¢do da ditadura civil-militar reprimiu qualquer
atividade operario-sindical autdnoma e combativa, entretanto os anos do milagre econdmico e
do aumento da repressao, com o Ato Institucional n° 5, reduziu em muito a possibilidade de
uma resisténcia aberta e coletiva por parte dos operarios.

Essa distingdo entre setores da industria e seus impactos na agitacao dos trabalhadores
¢ importante para analisarmos a luta de classe no ambito local, pois ¢ mais um elemento a ser
observado em conjunto, tal como a experiéncia politica coletiva operaria na cidade e no

Brasil, o quadro repressivo, a posi¢dao na cadeia téxtil e as modificagdes organizacionais. A
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autora afirma: “Dado o pequeno poder de barganha estrutural dos trabalhadores do setor
téxtil, ndo ¢ de surpreender que o poder associativo passou a ser um ingrediente essencial”
(idem, p. 99).

Em sua analise, Silver observa que os trabalhadores da induastria automobilistica
conseguiram obter vitdrias e conquistas muito maiores que os trabalhadores da industria téxtil,
devido justamente as diferencas de organizagdo da produgdo e, consequentemente, em termos
de poder de barganha dos operarios, ainda que houvesse uma maior militdncia politica dos

operarios teceldes. Sobre essa situagao, ela afirma:

Nao obstante, ao contrario da industria automobilistica, os operarios do setor téxtil,
ainda que fossem extremamente militantes, eram derrotados quase universalmente.
Houve apenas duas excegdes nessa cronica de derrotas. Primeiro, houve vitorias
significativas de operarios do setor téxtil no local inicial de inovacdo — o Reino
Unido —, onde os lucros inesperados do monopoélio que beneficiava os inovadores
ajudaram a sustentar um acordo capital-trabalho estavel e de prazo relativamente
longo. A segunda excegdo foi a dos trabalhadores envolvidos na maré crescente de
movimentos contra o colonialismo, e que, portanto, puderam se beneficiar destes
(ibidem, p. 101).

Para a andlise das transformagdes organizacionais da produgdo, deve-se levar em
consideragdo a luta de classe no interior da industria e suas consequéncias. Para isso, €

importante a seguinte observacao:

O sentido das novas formas de organizagdo ndo despotica do trabalho depende,
portanto — como o sentido de qualquer reforma —, da relagdo de forcas que presidiu
sua introdugdo. Se instituidas sem entusiasmo, por iniciativa do patrdo, para prevenir
ou desativar uma resisténcia operaria difusa e atomizada (absenteismo, indoléncia,
abandono, falhas), elas podem ser rentaveis para o capital ¢ consolidar sua
hegemonia, a0 menos por um tempo. Em compensacdo, se novas formas de
organizagdo do trabalho sdo exigidas ou impostas, num momento de luta, pela agdo
organizada dos operdrios, elas sdo combatidas pelo patrdo como um poder operario
irreconciliavel com a autoridade patronal: somente se o poder autonomo dos
operarios for quebrado e restabelecida a autoridade patronal ¢ que o patrio admitird
conceder mudancas que ele recusava enquanto ndo podiam ser de sua iniciativa
(GORZ, 2001).

Assim, temos um exemplo das mudancgas ocorridas na fabrica da Fiat na Italia, a partir
das greves localizadas, greves continuas e greves relampagos que geraram uma grande

perturbacgao no fluxo de produgdo. Vejamos:

A exploracdo bem sucedida de tais taticas resultou na rapida expansido do papel dos
sindicatos ¢ do controle do cho-de-fabrica pelos trabalhadores, assim como num
aumento sem precedentes dos salarios ao longo dos anos 1970. Foram impostos
limites as prerrogativas da direcdo. Por exemplo, na Fiat, os consigli dei delegati
(conselhos de delegados operarios) foram organizados no nivel da fabrica, com o
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objetivo de dar aos trabalhadores (por intermédio dos delegados) algum controle
sobre a organiza¢ao da produgao, assim com uma voz no exercicio diario daquelas
que antes prerrogativas fundamentais da direg@o (essa frase ta solta, verifique se essa
citacdo esta correta), como por exemplo, distribuir tarefas, carga e velocidade do
trabalho, alterar a organizacdo da producdo e introduzir novas tecnologias. A direcao
passou a ser obrigada a informar, consultar e negociar com os delegados dos
trabalhadores todas as decisdes relacionadas a organizagdo do chao-de-fabrica
(SILVER, 2005, p. 63).

Ao contrario das transformagdes ocorridas no chao-de-fabrica da Fiat, a partir da
resisténcia aberta, organizada e coletiva dos operdrios, as mudancas ocorridas na
Filo/Triumph partiram da dire¢do da empresa na implementacdo das técnicas organizacionais
japonesas, tais como just-in-time € circulos de controle de qualidade, sem, contudo, garantir a

estabilidade do emprego e um bom salario.

Outra situacdo fundamental foi a mudanga no mercado de trabalho local, com a
entrada em massa de mulheres casadas a partir dos anos 1970 e 1980, ou melhor, a sua
transformacgdo em forca de trabalho permanente, uma vez que era muito comum, até meados

desses anos, que as mulheres saissem da fabrica assim que casassem ou tivessem filhos.

A Filo/Triumph na manutencio dos baixos salarios

Na segunda metade da década de 1980, a Filo/Triumph iniciou mudangas
organizacionais na unidade de Nova Friburgo. A empresa paulatinamente abandonou a
producao de outros produtos té€xteis e se especializou na producao de /ingerie. Outra mudanga
fundamental foi a transferéncia do sistema de produg¢do individualizado para o de célula, que
significou a adocao de técnicas japonesas no chdo-de-fabrica.

No inicio dos anos 1990, a multinacional estimulou a criagdo de um sindicato separado
dos trabalhadores téxteis, o atual Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias do Vestuario de
Nova Friburgo (STINVNF), que ¢ filiado a Federa¢do dos Trabalhadores nas Industrias do
Vestuario do Estado do Rio (FTIVERJ) — ¢ a Confederagcdo Nacional dos Trabalhadores nas
Industrias (CNTI) — que por sua vez ¢ filiada a Nova Central Sindical dos Trabalhadores
(NCST), fruto do velho sindicalismo de Estado. O STINVNF foi criado em 1984 ¢ as
operarias costureiras deixaram de fazer parte do Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de

Fiacdo e Tecelagem de Nova Friburgo (STIFTNF), o chamado Sindicato dos Téxteis de Nova



118

Friburgo. A Fil6é/Triumph, na maioria das elei¢des, apoiou uma chapa para a direcao do
sindicato.

Depois de um intenso conflito, iniciado a partir da recusa da dire¢do em aumentar os
salarios, as operarias pararam setor por setor ¢ deflagraram uma greve de ocupagdo da fabrica
que durou uma semana, em 1995.

Depois do conflito, a direcdo demitiu 600 operarias e criou trés faccdes em cidades
vizinhas, Santa Maria Madalena, Cordeiro e Cachoeiras de Macacu, procurando uma solucao
espacial e organizacional para diminuir os seus custos salariais e fugir das negociagdes
coletivas com o sindicato. Entretanto o sindicato conseguiu a extensdo de sua base para os
seguintes municipios, além de Nova Friburgo: Bom Jardim, Cachoeiras de Macacu,
Cantagalo, Carmo, Cordeiro, Duas Barras e Sumidouro.

Sobre toda essa situagdo, a atual presidente do sindicato disse em entrevista:

Nao foi por causa da crise, foi terceirizacdo da Filo para Madalena, Cordeiro e
Cachoeiras de Macacu. Demitiu o pessoal para contratar 14 pagando o salario
minimo. Foi na época que o sindicato pediu extensdo de base para estender o piso e
impedir a ida para essa regides. E que se fossem, ndo fossem pelo menos explorar
tanto os trabalhadores de 1. As demissdes foram por reestruturacdo e ndo por
estarem em crise. Até se conseguir a extensdo de base, eles ficaram pagando o
salario minimo ao pessoal. E até o sindicato entrar, foi uma briga. Até as mulheres
dessa regido estavam acostumadas a trabalhar na lavoura e ndo ganhavam nada. Ai
foram trabalhar dentro da confecgdo, podiam fazer unha no final de semana, estava
sempre limpinho. Porque é um servigo limpo. Ai ndo queriam que o sindicato fosse
pra la, porque achavam que iam perder os empregos. Ai tivemos dificuldades para
fazer extensdo de base

Sobre o resultado da greve, ela respondeu:

Nessa de 1995, o pessoal achou que ndo deu um bom resultado. Tanto que depois foi
esfriando e, no resultado final da negociagdo, havia duas propostas apresentadas pela
empresa: em uma, o percentual um pouquinho menor, com uma cesta basica, ¢ na
outra era o percentual um pouquinho maior, mas que nfo teria cesta basica. Porém a
diferenca ndo dava para comprar a cesta basica. Como a proposta estava vinculada a
assiduidade, o pessoal preferiu um pouquinho a mais no salario. Até hoje eles
questionam isso, reclamam que deveriam ter aceitado a outra proposta, com a cesta
basica.

Segunda a presidente, no caso da Filo/Triumph, quase todo ano ¢ realizado, no
minimo, algum tipo de paralisa¢do, ao menos parcial. Em 2009, a empresa ndo concebeu
aumento as operarias e, como sempre, nao participou da negociagdo do acordo coletivo que

atualmente ¢ referente a empresa com menos de 500 trabalhadoras. Quando havia mais de mil

operarias na multinacional, a conveng¢ao coletiva era referente a empresa com menos de 800



119

funcionarias. Como parte das negociacdes, a empresa sempre ameaca com perdas dos
beneficios sociais, como retirada do vale-transporte gratuito e da creche. O atendimento
médico ambulatorial, onde havia clinicos gerais e ginecologistas, ja foi diminuido.

Em maio e junho de 2010, as operarias da Filo/Triumph, depois de uma greve de 15
dias, conquistaram reajuste de 16% nos saldrios, cesta bésica, garantia de ndo desconto dos
dias parados e o compromisso assinado de que, caso haja, da parte do governo do Estado,
vontade politica para fazer valer o salario minimo estadual de R$ 603,00, a empresa ira

cumpri-lo.’*!

Iustracdoll: Operarias da Filé/Triumph na Greve de 2010.

Atualmente, o sindicato conta com 912 filiados, sendo que, na tltima eleicdo, em
2008, foram 639 votantes.”? Esse niimero de filiados ndo chega a 10% da categoria, fora as
operarias informais que trabalham em facg¢des, em domicilio ou em industrias informais que
ndo sdo organizadas e/ou ndo se organizam através do sindicato. Apesar de filiado a CNTI, e
esta filiada a Nova Central Sindical dos Trabalhadores (NCST), h4 alguns diretores do
sindicato vinculados a partidos, como o PT e o PSB. Entretanto ndo h4 uma direcdo politica
definida, o que se expressa na falta de vinculagdo as centrais, que acreditamos ser condigao da
maioria da classe e dos sindicatos do pais. E ainda importante destacar que, na ultima elei¢io
para o sindicato, em 2008, na qual concorreram duas chapas, uma delas, a que foi derrotada,
era apoiada pela dire¢do da multinacional e contava com a participagdo do vice-presidente do

diretorio municipal do PT.

% Nota do Partido Comunista Brasileiro (PCB). Retirado do site: http://ujcfriburgo.blogspot.com/

%2 Dados do Ministério do Trabalho e Emprego. Retirado do site: http://www2.mte.gov.br/cnes/default.asp
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Neste sentido, observa-se como o Estado, com a sua legislagdo trabalhista, através do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Tribunal Superior do Trabalho, tutela os
trabalhadores, inclusive determinando sua organizacdo. Mesmo a extensdo da base territorial
do STINVNF foi concedida sob pedido e autorizagdo do Tribunal Superior Trabalho, o que
mereceu uma noticia no sitio eletronico do sindicato, com foto de dirigente dessa organizacao
dos trabalhadores com o juiz que concedeu a extensao da base.

Entretanto a dispersdo da industria aumentou ainda mais e a multinacional conseguiu,
ao longo dos anos, diminuir os salarios, a0 mesmo tempo em que intensificou a produgdo.
Sem contar que a chegada das fac¢des da Triumph nessas pequenas cidades foi vista pelos
trabalhadores como ampliacdo do mercado de trabalho local, muito restrito as atividades no
campo, no servigo publico municipal e no comércio. Essa situagdo gerou conflitos com o
proprio sindicato, na medida em que as trabalhadoras enfrentavam e acusavam a dire¢do do
sindicato de prejudica-las.

A multinacional procurou, assim, alargar o mercado de trabalho local, apos tentativa
de criacdo de um sindicato vinculado a dire¢do, um sindicato de empresa. Entretanto esbarrou,
contraditoriamente, na tutela sindical do Estado, que organiza os trabalhadores por base
territorial. Assim, a empresa buscou uma solucao espacial e estimulou o conflito da direcao

do sindicato com as novas operarias.

Gréfico 1. Comparagéo de Evolugao de Salario

Salario Minino Nacional(SMN) e das Costureiras(SCC)
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A Triumph tem um papel central na manutencao dos baixos salarios, na determinacao
do processo produtivo e, a0 mesmo tempo, na manipulacdo dos desejos, ou producido do
consentimento, das operarias em relacdo a libertacdo do despotismo fabril a que sdo
submetidas pelo trabalho autonomo ou pela formagao de sua pequena confeccgao.

A respeito da questdo da campanha salarial:

Vejamos, por exemplo, a questdo da campanha salarial do setor vestuario como um
todo. Segundo relatos da direcdo do Sindicato dos Trabalhadores do Vestuario de
Nova Friburgo, a Triumph ¢ a maior responsavel pelas derrotas que a categoria em
seu conjunto (e ndo apenas as costureiras da Fild) tem sofrido, no contexto de suas
lutas por melhorias salariais. Diante de qualquer reivindicagdo de aumento de sala-
rio, a Filo ameagca retirar os “beneficios sociais” que ela patrocina aos trabalhadores
— creche, refeitdrio etc. — ao que suas costureiras retrocedem, porquanto, sobretudo a
creche parece assumir uma importancia muito grande, na vida de um grande nimero
de costureiras desta empresa. A este respeito devemos considerar ainda o lugar abso-
lutamente central que os filhos parecem ocupar na vida e no discurso destas opera-
rias. Desta forma, por meio de um jogo estratégico de legitimagdo da exploragdo via
“beneficios sociais” a Fild concorre para o rebaixamento salarial de toda a categoria
das costureiras de /ingerie de Nova Friburgo, e ndo apenas de suas proprias opera-
rias (SANTO, 2009, p. 86).

A Filo/Triumph, como observado por Santo (op. cit.), usualmente nas campanhas
salariais ndo assina a convengdo coletiva, sendo realizada uma negocia¢cdo em separado. Essa
situagdo permite que a empresa regule os saldrios locais para baixo e tem, continuamente,
diminuido o salario nas duas ultimas décadas, mediante a ameaca de retirada de beneficios

sociais.

Tabela 2. Diferenca salarial em reais entre o saldrio minimo nacional (SMN) e das costureiras®

Ano 2003 12004 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Diferenga Salarial entre o SMN 100 107 102 |76 |62 58 20 |53
e SCC

Tabela 3. Valor em reais de aumento salarial em referéncia ao ano anterior

Ano 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010

Diferenca do Aumento Salarial 29 35 24 16 31 12 53

% Dados retirados do site do Ministério do Trabalho (http://www2.mte.gov.br/geral/estatisticas.asp) ¢ das
convengdes coletivas retiradas do site do Sindicato das Industrias do Vestuario de Nova Friburgo

(www.sindvest.com.br/index.php?option=com_content&task=view&id=60&Itemid=97
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No grafico e nas tabelas acima, percebemos que entre 2004 ¢ 2009 o aumento salarial
obtido na negociagdo coletiva ficou aquém dos aumentos do saldrio minimo, o que quase
levou a uma equiparagio no ano de 2009. E importante acrescentar que, nesse ano, a
multinacional n3o concedeu aumento as operdrias, o que pode demonstrar sua forte
capacidade de regular, para baixo, o valor da forca de trabalho. Ainda observamos que, por se
tratar de uma grande empresa multinacional que exporta para os EUA, a situagdo de crise
vivenciada durante 2008/2009 foi usado pela dire¢do local como justificativa para que nao
fosse concedido aumento salarial. Com isso, o aumento conseguido na negociagao coletiva foi
0 menor nessa nossa série historica. Provavelmente, o descontentamento de 2009 e a sua nao
vinculacdo a negociagdo coletiva, estratégia adotada pela dire¢do da empresa em 2010, tenha
sido o estopim para a mobilizagdo e paralisagdo das atividades por 15 dias.*

Além da regulacdo dos salarios, a empresa também determina as mudangas no
processo produtivo, pois foi através dela que se implementou o sistema de célula, que, como

vimos, tem ampliado a superexploragdo do trabalho. Assim:

A Triumph, a partir da implementagdo deste sistema — juntamente com a terceiriza-
¢do de parte da producao via sistema de “fac¢do” — ampliou seu dominio sobre a dis-
puta de mercado pela determinagdo dos pregos, visto que os custos com a produgdo
(sobretudo, com a remuneracdo dos trabalhadores) foram drasticamente reduzidos.
Diante disso, as demais fabricas do setor — ou pelo menos as grandes e médias em-
presas — se viram obrigadas a aderir ao sistema de producdo em “célula”, sob risco
de serem engolidas pela multinacional. Dai que grande parte do polo de “confec-
¢des” de roupas intimas friburguense trabalhe atualmente, para o desespero de uma
parcela das costureiras, com o sistema de “célula” (SANTO, 2009, p. 90).

O ambiente despotico fabril encontrado na multinacional provoca nas operarias do
Polo de Moda Intima uma repulsa ao trabalho na Fil6/Triumph, a0 mesmo tempo em que
permite as pequenas e médias empresas manterem os baixos salarios, sem muitos conflitos,
uma vez que esse ¢ centrado no embate entre o STIVNF e a empresa. Tendo em vista a
deficiéncia técnica de grande parte das empresas (HASENCLEVER, 2000), as confeccdes
determinam o ritmo de produgdo e organizam o processo produtivo com base na experiéncia
da multinacional.

O ambiente despdtico de producdo com utilizagdo de técnicas japonesas, que Silver

(2005) classifica como enxuta e cruel, pode ser observado nos desdobramentos das

% No ano de 2008, a empresa de fiagdo e tecelagem Arp demitiu mais de 200 operarios depois da compra de um
novo maquinario. Antes da divulgacdo da compra dessa nova maquina, a empresa alegou problemas com a crise
econdmica mundial.
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negociagdes coletivas com a multinacional. Vejamos a seguir matéria no sitio do sindicato em

2008:

Atitudes antissindicais da Filo S/A

A empresa Fil6 S/A (ndo era Trimph/Fil6?) parece que vem constrangendo os
dirigentes sindicais, desmotivando e humilhando alguns perante o grupo de
trabalhadores.

Fatos:

Demitiu a diretora Sandra da Conceigdo Vieira de Jesus, que fazia parte do quadro
de funcionarios por mais de 15 anos, sendo uma profissional exemplar, deixando os
trabalhadores atonitos, pois se demitem diretor sindical portador de estabilidade, o
que ndo poderdo fazer com os outros.

Trocou a diretora Patricia Blacheyre da fun¢@o que exercia hd mais de 25 anos.

A diretora do STIVNF, Luciene Luiz de Assis, adquiriu LER devido ao trabalho,
nao é colocada em uma fungdo compativel com a sua doenca, o INSS a cortou do
beneficio previdenciario e a empresa ndo a deixa retornar ao trabalho, estando hoje
em situagdo muito dificil financeiramente, pois ndo recebe salario ha meses. Ja teve
luz cortada e sobrevive com ajuda de terceiros.

Trocou as dirigentes sindicais Andréia Pereira de Oliveira, Marta Sueli Klein e
Luzineth Maria Alves, todas da confec¢do (costureiras), e as transferiu para a
rendinha (limpar e cortar renda). Luzineth (foto a seguir) foi posta para lavar pegas
sujas, sendo constrangida pelas brincadeiras dos colegas de trabalho que passam por
ela, pois esta isolada dos demais trabalhadores da confecgdo, onde exercia sua
verdadeira profissdo (www.stivnf.org.br)
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Hustracao 12: Luzineth (diretora do STIVNF), lavando roupa na Filé, num setor isolado da

producéo.

Além dessa situagdo, o pagamento do extra cria um elemento de desmobilizacdo das
operarias, uma vez que os ganhos salariais conseguidos nas negociagdes coletivas nunca
atingem o total que as costureiras ganham com o pagamento desse extra. E ainda importante
salientar que a introducdo do sistema de célula por parte da geréncia combateu
fundamentalmente as “formas cotidianas de resisténcia”, como as técnicas implementadas
pelas operarias para parar a sua produ¢do ou diminuir a intensidade do trabalho. Uma das
formas de resisténcia difusas e atomizadas acontecia quando a maquina apresentava algum
erro e, entdo, era chamado o mecanico para consertar o equipamento. Nesse tempo entre a
quebra e o conserto do equipamento a operaria ficava sem trabalhar, o que ndo ¢ mais possivel
no sistema de célula, uma vez que tem sempre uma parte do processo produtivo a ser feito em
outra maquina. Além disso, a producdo, ao deixar de ser individual, fez com que a pressao
pelo trabalho também partisse de outras operarias. Sobre isso, a trabalhadora da Filo6 e diretora

do sindicato afirma:

O que acontece no sistema de célula é que um cobra o outro. Ja existe a supervisdo
que, de certa forma, tem um chicotinho na mao. Cada um faz operagéo e circula, ¢ o
que acontece se o cara estd doente, ndo esta bem, ¢ que ele atrapalha o seguinte. Eles
ganham um prémio por producdo, mas realmente ¢ um sistema que aumenta a

produtividade mais em cima do sangue do trabalhador .
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Desta maneira, a fala o “sangue do trabalhador” aparece no discurso da operaria como
simbolo do regime despoético de trabalho, ndo sé na Fil6/Triumph, combinado com uma alta
intensidade do trabalho e baixos salarios, também pressiona as proletarias para a busca de um
ambiente de trabalho menos autoritario, nesse caso, o trabalho em domicilio ou a fac¢ao, uma
vez que o custo das maquinas de costura ndo ¢ tdo caro, quando ndo cedido por empresas
interessadas na terceirizagdo de parte da producdo, como fez a Fil6 ao terceiriza-la para
facgdes situadas em outras municipios.

Neste sentido, a combinacdo dos elementos gerais da dominagdo capitalista, da
situacdo historica de implementagdo e plena consolidagdo do neoliberalismo, com o regime
despotico fabril, estimulou diversas costureiras a trabalharem em domicilio.

No mesmo periodo da mudanga organizacional da Filo/Triumph e da Iuta dos
trabalhadores, sindicato e dire¢ao da empresa, a categoria de operarios teceldes também se
mobilizou na cidade.

A agitacdo dos trabalhadores teceldes friburguenses iniciou-se em 1985, com o
processo de venda da Fabrica Ypu, uma das empresas pioneiras, para um grupo de acionistas
que decidiu fecha-la. Esta situagao provocou a acao do sindicatos dos téxteis da cidade que
entdo liderou com os operarios da fabrica o processo de ocupacdo. Essa agitagdo coincidiu
com a ascensdo do movimento sindical no pais, sob lideranca do grupo operario metalirgico
que deu origem a CUT e ao PT. A agdo dos operarios friburguenses se estendeu até o ano de
2003, quando efetivamente terminou a ocupagao da Ypu.

Durante esses quase 20 anos, os teceldes organizaram um resisténcia aberta e coletiva,
através de greves, paralisagdes e ocupacdes de fabrica, fundamentalmente da Ypu. Entretanto
entendemos que essas mobilizagcdes estavam inscritas dentro da possibilidade de reproducao
social e ndo de mudanca social. Além disso, os “trabalhadores do setor téxtil, operando numa
industria ndo integrada verticalmente, com muitas firmas pequenas e emprego instavel,
tiveram de construir um poder de reagdo baseado na organizagdo politica e sindical de cunho
local ou regional” (SILVER, 2005, p. 97).

Por isso, dependiam de uma efetiva militdncia politica, na medida em que a central
combativa, CUT, a qual o STIFTNF estava filiado, foi adotando a concepgao e estratégia da
sua corrente dirigente, a Articulacdo Sindical, que significava um sindicalismo propositivo, ou

melhor, de conciliagdo. Neste sentido, cabia ao sindicato atuar para a garantia de empregos,
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enquanto o partido politico, no caso o PT, devia fazer a disputa de projetos no ambito
institucional.

E importante frisar que a CUT adota o modelo social-democrata do movimento
operario em sua variante reformista.” De maneira geral, seu projeto propde ao proletariado a
emancipag¢ao do capitalismo, emancipando o Estado do capitalismo. Esse projeto baseia-se na
ideia de que o proletariado pode se libertar de sua exploragdo e sua dominagdo pelo capital
conquistando o poder do Estado, tomando esse poder da burguesia e de seus aliados politicos.
O Estado ¢ apresentado como via obrigatoria e inevitavel de emancipagdo do proletariado. A
variante reformista tenta conquistar o poder de Estado pela via legal (eleitoral) e seu exercicio
¢ efetuado em um quadro institucional burgués (parlamentar). Para isso, propde a
nacionalizacdo de monopolios industriais estratégicos; controle mais ou menos direto de
grandes grupos financeiros; municipaliza¢do do solo; organizagdo da assisténcia social pelo
Estado; legislacdo do trabalho visando regulamentar as condi¢cdes de exploracao capitalista e
contratualizar as relacdes entre capital e trabalho; e reducdo das desigualdades sociais por
meio da democratizagao do sistema fiscal e de ensino (BIHR, 2010).

Entretanto a CUT e o PT, sob dire¢ao de sua corrente majoritaria, ex-Articulagdo, hoje
Construindo um Novo Brasil (CNB), abandonou mesmo um projeto reformista. Segundo

Boito Jr. (1996):

(...) Essa mudanga que se consumou na mesma época em que foi criada a Forga
Sindical — o marco fundamental dessa mudanga foi o IV Congresso da CUT,
realizado em S#o Paulo em setembro de 1991. E preciso frisar, desde ja, que a CUT
ndo se converteu numa central sindical neoliberal. Pelo contrario, a agdo sindical de
resisténcia ao neoliberalismo s6 tem sido implementada pelos sindicatos cutistas.
Contudo, essa resisténcia tem sido ineficaz. Isto porque as concepgdes e a estratégia
atuais da concorrente dirigente da CUT, a Articulacdo Sindical, faz concessdes a
ideologia e a politica neoliberal, facilitando a implementagio e¢ o avango dessa
politica e contribuindo para a difusdo daquela ideologia junto aos trabalhadores
brasileiros. No caso da CUT, ela pudera jogar, desde sua criagdo, com a rivalidade
entre a Federacdo Sindical Mundial (FSM), ligada aos partidos comunistas e ao
bloco soviético, e a Confederagdo Internacional dos Sindicatos Livres (CIOLS),
ligada a social-democracia e ao imperialismo norte-americano. No IV Congresso da
CUT foi aprovada, no essencial, a filiagdo a CIOLS (BOITO Jr., 1996, p. 6).

Neste sentido, ALVES (2000) observa que grupos operarios passaram a adotar o que
ele classifica como um defensivismo de cariz neocorporativo. E importante frisar que a

ocupacao da Ypu por parte dos teceldes terminou com uma disputa entre dois grupos: os

35
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minoritarios, vinculados a correntes de esquerda dentro do PT, juntamente com militantes nao
organizados, que defendiam a ocupacdo da fabrica, o pagamento dos beneficios atrasados e a
transformagao da industria em uma empresa autogestionaria; e os que defendiam a criagdo de
uma associagdo para manter a producdo. Por sua vez, o STIFTNF retirou seu apoio a agitacao
dos trabalhadores, culminando na formacdo de uma nova sociedade de acionistas que
passaram a gerir a massa falida da empresa e disputé-la na Justiga com os antigos acionistas.

Algumas empresas procuram ativar um consentimento das operarias e, assim,
transitam de regimes despoticos para hegemonicos de producdo (BURAWOY,1996).
Entretanto a mesma empresa que faz uma série de atividades e beneficios sociais em busca da
colaboragdo operaria mantém técnicas despoticas de controle da forga de trabalho. E ainda
mister apontar que os o0rgdos de classe, como a Firjan, procuram, através de semindrios e
palestras, convencer os capitalistas da cidade a estabelecer novas técnicas de controle da forca
de trabalho.

Vejamos o relato de uma costureira de uma pequena empresa:

O relacionamento com o patrdo é 6timo. Eu, particularmente, ndo tenho nada que
reclamar do patrdo, ndo. Sdo pau para toda obra, estdo sempre disponiveis. Em
saude mental, vocé€ desce, como que vocé estd, ela conversa com vocé. Se for o caso,
manda vocé para casa para esfriar a cabega, voltar no outro dia. Otimos patrdes. Eles
pagam sempre a mais que o piso. E o prémio, se vocé conseguir, vocé ganha, se ndo
conseguir, ndo ganha, mas o mais sempre vem. (...) D4 quentinha, meio a meio. Paga
metade. E boa pessoa. O negécio é harmonia, paz, mas ¢ dificil. Porque, falou em
ticket, ninguém fica na paz.

Sobre os beneficios sociais, a operaria afirmou:

Aqui ele fez um plano SAF para todo mundo, ai tem o Sesi também, e tem outras
coisinhas que ele faz também, tipo doar sangue, todo mundo tem que doar sangue.
Quando tem aniversario, tem um bolo. Faz uma comemoragdo, campanha do
agasalho, campanha de alimentagdo, dia das criangas também, tudo evento assim,
final do ano tem festa. Nao estou puxando o saco, ndo, que quando tem que falar
merda eu falo mesmo. O cara é bom, mas o problema que pega ai dentro é da
chateacdo. Porque o patrdo ndo quer saber, né¢? Ele vai tomar café com a gente,
brinca, mas, assim, para trabalhar ele ndo ta, né? Tem uma chefe que passa as coisas
para cle. A gente tem liberdade, desce para falar com ele, ai ele mesmo fala, vai dar
uma voltinha, vai ver gente na rua que estd muito estressada, ai todo mundo vai.
Quanto ao patrdo, ele faz evento de cinema, faz sorteio, tudo para agradar. S6 que o
servico ndo agrada. Harmonizar, de segurar, ninguém faz nada de graca para
ninguém, sempre tem um segundo interesse, mas para distrair também um pouco,
né? Faz palestra também, vem gente de fora. Cancer de mama, HIV, tem sempre
uma coisinha assim para sair fora daquela tensdo de costura, promove algum evento,
dia tal vao todos subir a pedra, fazer uma caminhada para ndo sei onde, esta sempre
procurando distrair, s6 que eu nunca vou nessas caminhadas ndo, eu ja caminho a
semana toda para cd. Vocé quer descansar final de semana, ainda tem que caminhar?
Tem gente que vai, para mim nao serve nao. Tudo que ele puder fazer para melhorar
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ambiente ele faz, ja estd ficando apertado, ele ja esta fazendo uma outra confecgio.
Também tem cdmera em cima do sujeito. Camera para tudo quanto ¢ lado.

E interessante observar que, a despeito de todas as atividades realizadas pelo
empresario para ativar um consentimento operario, a costureira, no final da sua fala, de modo
muito precavido durante a entrevista, sem entrar em maiores detalhes, relata a presenca de
cameras no ambiente de trabalho. Tal fato nos revela a manutencao de técnicas de controle, o
que efetivamente configura mais uma técnica de dominagao, de controle da forga de trabalho.

Por outro lado, o que a costureira apresenta como beneficio dado pelo patrdo ¢, na
verdade, fruto da convengdo coletiva, como o plano de assisténcia a saude e funeraria, o plano
SAF/Sesi. Essa situacdo faz mais parte de uma técnica de dominagdo, no sentido de estimular

o consentimento operario, uma vez que, segundo a presidente do sindicato:

Nas pequenas confec¢des tem tido avangos, na Fild é que tem perdas. Entdo, todos
os anos conseguimos fechar acima da inflacdo, mantendo os mesmo beneficios,
ninguém perdeu hora extra, alimenta¢dao ¢ fornecida, naquelas que sdo obrigadas,
ninguém perdeu vale transporte, mantiveram os mesmos direitos e conseguimos
atingir a inflagdo e mais um ganho real .

Entretanto os proprios empresarios, nos casos que nos foram relatados, procuram

deixar claro que isso ¢ um beneficio dado benevolentemente por eles. Além disso, algumas

Grafico 2. Saldo Admitidos x Demitidos.
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empresas procuram deixar o ambiente de trabalho menos monoétono com campanhas de
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caridade, como de doa¢ao de sangue e do agasalho, ¢ a0 mesmo tempo tentam agradar as
proletdrias com festas de aniversdrio e presentes distribuidos no dia das criancas. Entretanto
as operarias tém a exata nocao dessa situagdo, e algumas nos relataram que ndo realizam
certas atividades, principalmente por serem no final de semana, quando querem descansar.

Em outra média empresa, na que tive oportunidade de entrar, foi possivel perceber o
controle despotico no ambiente de trabalho. A confeccdo esta instalada no bairro Conego, a
6km do centro da cidade, em local que foi uma antiga fabrica de bebidas, Caledonia, que
faliu. A entrada no local de trabalho foi intermediada por um amigo que trabalha no setor de
corte da fabrica. Assim, que cheguei ao local ele me apresentou uma das donas da confeccao
e entdo perguntei se poderia entrevistar alguma costureira. Assim, entrei com ela no ambiente
de trabalho. As maquinas foram organizadas em linhas paralelas, e cada costureira ja tinha o
montante de pegas a seresm costuradas em cima de uma mesa ou banco ao lado da maquina.
A empresaria indicou as costureiras para a entrevistas. Além da organizacdo das maquinas,
pude observar diversos cartazes informando a proibicdo de conversas e a maneira que
deveriam pedir para beber a4gua ou ir ao banheiro. Também observei a existéncia de luzes em
cima das maquinas indicando se estavam paradas ou produzindo. Inicialmente fiz a primeira
entrevista dentro do ambiente de trabalho, depois a dona pediu que fizesse na recep¢ao, onde
a havia encontrado. Assim, ela indicou mais duas costureiras para fazer a entrevista, sendo
que essas eram trabalhadores que vieram do nordeste para a cidade.

Como podemos perceber, a resisténcia aberta e organizada por parte da diregdo
sindical do STIVNF e das operarias da Fil6/Triumph procurou manter alguns beneficios
sociais € um aumento salarial acima da média inflacionaria, com vista a propria reproducao
social. A situacdo local demonstra o quadro relativamente estavel na quantidade de empregos
formais, uma vez que a relagdo entre admitidos e demitidos foi positiva em nove dos 11 anos
da série historica. Entretanto a situacao de superexplora¢do permanece nessas industrias, e
uma realidade ndo aparece nas pesquisas governamentais € empresariais: o trabalho em

domicilio.
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Grafico 3. Saldo Admitido e Demitido por Trimestre
Elaboragéao Propria. Fonte CAGED/MTE
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Trabalho em domicilio: resisténcia e/ou colaboracao

Neste mesmo periodo, avangaram a criagdo de micro e pequenas empresas de confec-

¢do e, em conjunto, o trabalho em domicilio e a fac¢do. Na medida em que o sindicato se en-

volvia em conflitos com a multinacional, o Sindicato da Industria do Vestuario de Nova Fri-

burgo (Sindvest) negociava a convengao coletiva das outras empresas.

O trabalho em domicilio ¢ a forma estagnada do exército industrial de reserva, enquan-

to aquela variagdo que vimos no emprego formal ¢ a forma flutuante de superpopulacao relati-

va.

Como indica Carcanholo e Amaral (2008):

A primeira destas formas de superexploragdo denota que, numa jornada de trabalho
constante, o trabalho ¢ intensificado e o trabalhador passa a produzir mais valor num
mesmo espaco de tempo. (...) A terceira forma de exploragdo representa um meca-
nismo através do qual a classe capitalista se vé fortalecida no sentido de impor uma
queda nos salarios a um nivel inferior aquele correspondente ao valor da forga de
trabalho. A ampliacdo do EIR ¢ um bom exemplo disto, dado que os trabalhadores
empregados se submetem a uma situag@o de arrocho salarial, tendo em mente a exis-
téncia de pressdo por parte dos desempregados, que se sujeitariam a uma remunera-
¢do inferior em troca de trabalho (CARCANHOLO E AMARAL, 2008, p. 177).
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O trabalho em domicilio, como uma forma de exército industrial de reserva, atua no
sentido de fortalecer a ocorréncia da situagdo de exploracdo do trabalho, o que provoca
“impactos simultdneos sobre os mecanismos de extensdo da jornada de trabalho, da
intensificagdo do trabalho e da queda salarial” (idem, p. 178). Neste sentido, amplia-se tanto a
mais-valia relativa quanto a mais-valia absoluta.

Entretanto a fac¢do, o trabalho em domicilio e a formagdo de uma pequena confeccao
(formal ou informal) sdo uma espécie de sonho de libertagdo, um refugio, do regime
despotista fabril das industrias da cidade, como pode se perceber nas falas das entrevistadas.
Assim, o pedido de demissdo das industrias ¢ uma técnica de resisténcia ao trabalho cada vez
mais precdrio, entretanto o ingresso no trabalho domiciliar ¢ uma reincorporacdo ao regime de
acumulagdo que pode levar em grande parte das vezes a uma dominacdo individualizada,
horizontalizada (FOUCAULT, 2004),

Por sua vez este trabalho domiciliar faz parte de um “célculo econdmico” das costureiras para
reproducdo do grupo doméstico.

Neste sentido, a existéncia local de varios empresarios surgidos da classe trabalhadora
recente fornece o exemplo ideal para dedicacdo das costureiras em abrir uma fac¢do ou uma
pequena confec¢do. Que se torna mais forte com a ideologia neoliberal do empreendedorismo.
Nao ¢ exce¢do o numero de costureiras que procuram o Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias do Vestuario de Nova Friburgo (STIVNF) para regularizar uma empresa.

Durante alguns dias que visitamos a sede do sindicato foi possivel perceber ao menos
algumas costureiras visitando o STINVF para obter essas informagdes e, com isso, receber as
felicitagdes por parte de costureiras que ali estavam presentes.

A triade dominagdo, colaboragdo e resisténcia sdo muito proximas. A formagdo de
uma fac¢do com contratacdo de outras costureiras, acionadas por lagos de amizade e
parentesco, entendemos que faz parte de uma dominagdo entre suditos, ao passo que o pedido
de demissdo ¢ um técnica de resisténcia, que busca uma saida no trabalho em domicilio para
se livrar do ambiente despoético fabril. Uma possibilidade de troca de trabalho como meio de
atenuar o despotismo fabril.

As costureiras tém a clara consciéncia da exploracao e do ambiente despdtico em que
trabalham. “A confec¢do ¢ boa para o patrdo. SO ¢ boa para o patrdo: produz-se muito,

trabalha-se muito” (Costureira, L).
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O trabalho em domicilio assume um carater contraditorio, uma tentativa de melhorar a
reproducdo social da operaria e de sua familia. Uma tentativa, ¢ fato, de se livrar da

NAY

“escravidao” capitalista. Entretanto a intensidade e a jornada de trabalho podem ser muito
maiores, devido ao saldrio por pega que “tende a baixar o nivel médio dos salarios, elevando
salarios individuais” (MARX, 2008, p. 641). O método de producao just-in-time pode
estimular ainda mais esse tipo de trabalho, dependendo da demanda, deixando essas
trabalhadoras ao dispor dos patrdes, portanto sem autonomia (CASTORIADIS, 1985).

Dessa maneira, como ja afirmamos, ele representa a forma estagnada de existéncia da

superpopulagdo relativa que

envolve os trabalhadores que se empregam em atividades irregulares, pelo que ficam
conhecidos como trabalhadores em domicilio, cuja caracteristica principal é a de que
trabalham ao maximo e sdo pagos com o minimo possivel. Trata-se do subemprego
ou das formas precarias do mercado de trabalho desestimulado. Esta superpopulacio
¢ formada por trabalhadores que se tornam supérfluos tanto na industria quanto na
agricultura e, portanto, aumenta a medida que o incremento e a energia da acumula-
¢do aumentam o numero de trabalhadores supérfluos (MARX, 1974, p. 746).

De modo geral, a dimensao heterogénea da dominacdo e superexploragdo local fazem
parte do controle da forca coletiva das trabalhadoras. Percebemos o estabelecimento de um
regime local de exploracdo e dominagdo calcado em um sistema de pagamento, que elas
chamam de extra, ¢ um sistema de produ¢do, conhecido pelas operdrias como rodizio,
combinados ao sistema de pagamento por pega nas facgdes e no trabalho em domicilio. Essa
adaptacdo do toyotismo ¢ limitada pelo fato de ndo haver “as estruturas estimulantes dos
mercados internos” (ALVES, 2000), vinculadas apenas, no caso friburguense, a um pequeno
bonus, ja incluido na negociagdo coletiva do sindicato das trabalhadoras com o sindicato
patronal.

Outro fator fundamental, além do despotismo das fabricas e dos baixos saldrios, que
levam as operarias ao trabalho em domicilio, ¢ a possibilidade de estarem proximas de seus
filhos. Neste sentido, a propria divisao sexual do trabalho imputa a mulher a obrigacao de
cuidado dos filhos e dos afazeres domésticos em geral, sendo mais uma mecanismo que as
pressionam para trabalhar em casa.

E bastante comum, segundo as conversas ¢ entrevistas com as operarias, o trabalho em
domicilio e o trabalho na fac¢cdo serem realizados também como um trabalho complementar,
seja em alguma época do ano, de maior necessidade pela alta demanda, seja para conseguir

mais um extra. Em uma das minhas entrevistas, uma costureira estava ha dez dias trabalhando
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de 7h até meia-noite. Até as 17h, trabalhava na multinacional e, depois, quando chegava a sua
casa, continuava o trabalho até meia-noite, 1h.

Nesta situagdo social ¢ que as redes de parentesco e amizade sdo acionadas para o
trabalho na facgdo, tendo em vista uma necessidade da costureira que se responsabilizou pelo
acordo de cumpri-lo. Assim, as redes horizontais (descentralizadas) de dominacdo sao
efetivadas.

Essa tentativa de resisténcia individual e difusa, de se livrar do regime despotico de
trabalho, do controle exercido pelo patrdo, como ja afirmamos, esta inserida dentro dos
limites da reproducdo social, assim como a atual atividade sindical. Como vimos, a situacao
despotica, os baixos salarios e a divisdo sexual t€ém estimulado o trabalho em domicilio, e
mesmo a tentativa de abertura de microindustrias e facgoes.

Além desses fatores, a concentragdo do confronto sindical do STIVNF com a
multinacional Fil6/Triumph, de certa maneira, desviou o foco das outras empresas,
principalmente das empresas formais, que recebem prémios e estdo presentes em uma série de
eventos regionais, nacionais e internacionais. Essas industrias sdo vistas como boas, em
comparagdo com a multinacional, uma vez que, além de cumprirem os acordos na negociagao
coletiva, sem necessidade de agitacao, ainda oferecem os melhores extras.

Entretanto outro elemento ¢ importante para determinacdo dessa situagdo que
encontramos na pesquisa, a experiéncia coletiva de agdes sindicais vivenciada através do
modelo social-democrata e pela manuten¢do da ideologia trabalhista em certos contingentes
operarios que, como observamos no primeiro capitulo, estabelece uma identidade de cidadao-
trabalhador, com a indefinicdo das fronteiras entre o pequeno empreendedor e o operario, e
que se combinou perfeitamente com a constru¢do da ideologia dominante local da “Suica

brasileira”.

A experiéncia coletiva local

Ainda no contexto do movimento sindical friburguense, assim como nacionalmente,
ha influéncia do trabalhismo e do modelo social-democrata na “agitacdo” dos trabalhadores e
trabalhadoras. Isso significa, além da permanéncia do sindicalismo de Estado no pais, que tem
como marcas o imposto, a unicidade e a carta sindical, uma certa maneira de realizar acdes e

reivindicagdes, surgida sob a repressdo varguista, que teve
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trés pilares fundamentais: 1) a violéncia com a utilizagdo de praticas de tortura,
execugoes, exilio, prisdes, invasoes da sede de sindicatos etc., especialmente no
periodo ditatorial (1937-45); 2) a construgdo da estrutura do sindicalismo de Estado
com trés leis sindicais: o Decreto Lei n° 19.770, de margo de 1931; o Decreto de Lei
n° 24.694 de julho de 1934; o Decreto Lei n° 1.402, de julho de 1939, e, finalmente,
0 Decreto Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, a CLT; 3) a atragdo de setores
pelegos do movimento operario, os “amarelos”, para a formacdo de uma base de
apoio do seu governo (SILVA, 2010, p. 7).

O trabalhismo tinha — ou melhor, tem — como ideologia a aproximagao personalizada
entre autoridades e o publico trabalhador, na medida em que o Estado passa a organizar os
sindicatos e disponibilizar os beneficios sociais para garantir a justica social ¢ a ordem
(GOMES, 2010). Por sua vez, esta outorga ao chefe de Estao a responsabilidade sobre as
condi¢des sociais dos trabalhadores. Entretanto ¢ necessaria uma efetiva colaboracao dos
trabalhadores com o governo, ¢ um dos pontos principais do trabalhismo ¢ a figura do
trabalhador desvinculado da classe. Portanto, o trabalhismo aparece como uma ideologia de
outorga e, para isso, contou com a montagem do sindicalismo corporativista, pelego,
complementadas pela constituigdo do PTB. “Tal processo, portanto, tornou o Estado o
mediador por exceléncia de todos os interesses corporativamente organizados em sindicatos e
politicamente representados em partidos” (idem, p. 237).

Essa colaboracao de classe foi construida na mesma medida em que os setores
autonomos do movimento sindical, como, e principalmente, o Partido Comunista do Brasil
(PCB) sofriam aberta repressdo e perseguicao politica. A partir de 1945, quando voltaram a
legalidade, até novamente seu fechamento em 1948, e, posteriormente, no final dos anos 1950
e inicio dos anos 1960, comunistas conseguiram promover importantes agitacdes, como esta

relatada por Costa (2009)

Nos anos de 1945, 1946, 1947 ¢ 1948, foram constantes as lutas travadas contra os
patrdoes por melhores salarios e condigdes mais favoraveis de trabalho. No final do
ano de 1945, irrompeu um movimento dos trabalhadores da Fabrica Filo,
insatisfeitos com as condi¢des de trabalho e com o favorecimento, em termos de
gratificagdes, aos alemaes, mestres e contramestres. A luta avangou pelo inicio de
1946, com a exigéncia de melhores salarios. Estourava a greve dos industriarios e
também dos bancarios, num movimento unificado, envolvendo, principalmente, os
operarios das trés maiores representantes da industria téxtil. A diretoria pelega do
Sindicato foi atropelada pelo movimento encabegado pelos comunistas, organizados
em torno do MUT (Movimento de Unificagdo dos Trabalhadores), a frente sindical
do PCB (Retirado do Site www.dariodasilva.wordpress.com/2009/06/19/chico-
bravo-e-a-militancia-operario-comunista-de-nova-friburgo/).

No entanto a repressao aberta a partir de 1964 impediu um avango dos comunistas € 0s

sindicatos ficaram sob a direcdo do campo pelego. Na pratica, sob a égide do trabalhismo,
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significava que os interesses corporativos, os beneficios sociais, eram concedidos pelo Estado
e defendidos pelo chefe de governo.

Durante as entrevistas e conversas, nao foi incomum as costureiras isentarem seus
patrdes a respeito dos baixos salarios. Perguntamos o que achavam sobre esse assunto: “Tem
hora que ser patrao ¢ ruim também, ele se ferra para pagar” (Costureira A). “O salario ¢
problema do governo, porque o patrdo ndo tem condicdo de pagar um saldrio melhor, o
problema ¢ do governo” (Costureira B).

Como visto anteriormente, os beneficios sociais mantidos nas negociagdes coletivas, e
mesmo o0s aumentos salariais, sao identificados como benevoléncia dos patroes.
Simultaneamente, critica-se o sindicato por ndo conseguir aumento perante os aqueles, mas
principalmente ao governo.

Outro aspecto fundamental ¢ a permanéncia da estrutura sindical, ¢ mesmo sua
ampliacao no governo Lula (2003-2010), com a incorporagdo das centrais sindicais. Essa
estrutura se manteve intacta durante a ditadura civil-militar, € nem mesmo o movimento
operario e sindical, que organizou o Encontro Nacional das Oposi¢des Sindicais (Enos), em
agosto de 1980, em Sao Paulo, e o Encontro Nacional dos Trabalhadores em Oposi¢do a
Estrutura Sindical (Entoes), em setembro de 1980, em Nova Friburgo (RJ), conseguiu muda-
la (THOMAZ JUNIOR, 1996).

Neste sentido, ¢ interessante observar, conforme a indicagdo de Silver (2005), a
combinagdo entre estrutura do setor industrial ¢ o grau de militancia necessario para causar
graves perturbacdes. Nesse caso, o setor téxtil depende de um maior grau de ativistas, devido
ao carater menos automato e verticalizado dessa industria. Portanto, na medida em que
avancou o grau de agita¢do e militdncia nos anos 1980, este atingiu o Sindicato dos Téxteis da
cidade, que em 1986 passa a ocupar a fabrica Ypu.*® A ocupacdo passa a ser uma estratégia de
resisténcia dos sindicatos, com relativa forga quando as estratégias politico-sindicais da CUT
ainda estavam em disputa entre suas alas a esquerda e a direita.

A partir do inicio dos anos 1990, na medida em que a CUT comegou a adotar a
politica propositiva, de conciliagdo,”” também foi minando o sindicalismo combativo de

sindicatos como os téxteis de Nova Friburgo, o que abriu espago para o

% Nao sera, por acaso, que diversas fabricas metalargicas da cidade também foram ocupadas pelos operarios.
37

E importante observar quais as categorias de trabalhadores que estavam na direcio da central.
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campo do peleguismo. Fruto da estrutura sindical corporativa de Estado,_esse campo
¢ composto pelos dirigentes sindicais cuja pratica ¢ essencialmente governista. Sdo
politicamente conservadores, combatem as correntes reformistas mais avangadas e
as correntes revolucionarias, e, no plano da agdo reivindicativa, distribuem-se num
espectro que vai da passividade completa, ponto no qual se situa a maioria dos
pelegos, a agdo reivindicativa moderada e localizada (BOITO JR., 1996, p. 2).

Entretanto, as estratégias politico-sindicais da CUT estavam influenciadas, em todas as
suas facgdes, pelo modelo social-democrata. O que significa o Estado como via fundamental
para emancipacdo proletdria. Neste sentido, a a¢des operdrias de luta econdmica estavam
limitadas pelas agdes politicas legais dentro do quadro institucional burgués. Na medida que o
principal partido que atuava dentro da CUT, o PT, abandonou mesmo a variante reformista,
assim as estratégias operarias, como ocupacdes de fabricas, ficaram limitadas, uma vez que
havia interesse partidario politico em promover politicas para este setores.

Além disso, o trabalhismo permaneceu com alguma influéncia ideoldgica nas
categorias operarias. Neste mesmo periodo, iniciou-se o crescimento da categoria de operarias
costureiras, das micro e pequenas confeccdes e da mudanca na organizacdo da producdo da
Filo/Triumph.

O inicio dos anos 1990 marcou também o inicio da politica de divulgagdo da cidade
como capital da moda intima e de atragdo de sacoleiras para a venda dos produtos produzidos
na cidade, chamada nos jornais de “paraiso das sacoleiras”. Ao mesmo tempo, marca a
ascensdo definitiva, no Brasil, do projeto neoliberal e de sua ideologia, do capital humano,
significando que o homem ¢é um capital e que, portanto, é empresario de si mesmo
(FOUCAULT, 2008).

Portanto, o declinio da resisténcia aberta e coletiva que inclui diversos setores da
industria e, paulatinamente, se concentrou em um grupo operario especifico de uma fabrica,
com apoio de ativistas, culminou com a ascensdo da aglomeragao setorial € com as historias
de vida, daqueles que ascendiam socialmente, valorizadas. No projeto “Desvendando o

trabalho em domicilio”®

, realizado em 1992, chegou-se a conclusdo de que existiam 2.000
facgdes registradas, entre o que designamos propriamente de fac¢do e de micro e pequena
empresa, ¢ mais 4.000 no campo da informalidade.

No inicio dos anos 1990, o jornal “La Femme” lancou o projeto “Friburgo, capital da
moda intima”, que passou a ser incorporado pelo Sindicato das Indlstrias do Vestuario de

Nova Friburgo. Posteriormente, com a criacdo da Free Bourg Tour — guia de compras,

% Projeto realizado pelo Nucleo de Estudos de Exclusdo Social do Departamento de Servigo Social da PUC-Rio.
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turismo e servigos, tem-se o estimulo, por parte dos empresarios do comércio e do setor de
servigos, da compra de /ingerie na cidade. A partir de entdo, como ja demonstrado no
primeiro capitulo, houve investimento da Firjan e do governo federal, no sentido de promover
o que a burguesia local designou como Polo de Moda Intima.

No Jornal do Brasil de 12 de agosto de 1991, foi publicada matéria de pagina inteira
com o seguinte titulo: “Negocio lucrativo de fundo de quintal”, na qual se exalta a
prosperidade das trabalhadoras que conseguiram regularizar a empresa.

Veja a figura a seguir:

A nosso ver, o trabalho em domicilio se constituiu como uma estratégia, como base
em um célculo econdmico para sobrevivéncia da populacio supérflua, mas, na medida em que
ha uma migragdo para o sistema de faccdo ou micro empresas informais, temos a dominacao
descentralizada. Essa situagdo pode ser entendida pelos multiplos fatores que determinaram a
reestruturacio produtiva na cidade, que ja delineamos. E ainda importante frisar que a
experiéncia coletiva dos trabalhadores ¢ fortemente influenciada pelo trabalhismo e pelo

modelo social-democrata do movimento operario em sua vertente reformista, o que em certo
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sentido pode ter influenciado, no cenério nacional, o estabelecimento de um defensivismo
neocorporativo (ALVES, 2000). Ndo podemos deixar de observar que as trabalhadoras em
domicilio, e todas as outras informais, ndo estdo organizadas, ainda que em 2002, através de
uma pesquisa-acdo de uma pesquisadora da PUC-Rio com militantes costureiras do PT,

houvesse uma tentativa para isso, com base em experiéncias de outros paises.
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Conclusao

Esta dissertagdo procurou contribuir para a andlise da reestruturagdo produtiva no
Brasil, a partir do estudo das condigdes de trabalho e das acdes empreendidas pelas operarias
costureiras de Nova Friburgo no processo de mudanca social pelo qual passaram. Apontamos,
neste sentido, que essa mudanca local ¢ fruto das acdes e conflitos desencadeados no
ambiente de trabalho na medida em que foram se expandido o trabalho de confec¢ao de roupa
intima com uma nova rotinizagao do trabalho. Assim, abordamos as contradi¢des das técnicas
de resisténcia das operarias ao regime local de exploragdo de trabalho, que por sua vez faz
parte da caracteristica do proprio processo local.

Como observado no primeiro capitulo, a ocupacdo industrial da cidade foi fruto da
combinacao de um determinado cenario politico-econdmico nacional e internacional, com a
formagao histdrica e social, e as acdes politicas locais em defesa do projeto industrializante. A
partir de entdo, tivemos a formacdo de uma forga de trabalho especifica para as industrias, o
que favoreceu, em um primeiro momento, a instauragdo de baixissimos salarios. Assim,
destacamos a formacao do grupo operario teceldo como trabalhadores oriundos de familias
rurais, que ao mesmo tempo garantia a reproducdo social do contingente operario. Essas
industrias procuraram logo objetivar um controle rigido da vida operaria e estabeleceram algo
muito proximo do sistema de dominacdo e exploragdo de fabrica com vila operaria (LEITE
LOPES, 1988,). Esse primeiro momento, de industrializagdo e formacao da classe operaria
friburguense, a despeito das tentativas de controle, foi também recheado de conflitos com os
recentes operarios, seja pela igualdade salarial entre homens e mulheres, seja pela igualdade
de tratamento e salario entre operarios brasileiros e alemaes.

No primeiro capitulo, procuramos ainda delinear a organizagdo dos empresarios € a
formacdo de uma ideologia propria da classe dominante local, denominada de “Suiga
brasileira”. Assim, observamos a combina¢do dessa ideologia, propria da ascensdo do
trabalhismo como experiéncia coletiva, e a repressdo oficial do Estado aos movimentos de
trabalhadores liderados pelo Partido Comunista. Neste sentido, ¢ importante frisar que o auge
do sistema de exploracdo e dominagdo local ¢ marcado pelo avanco da empresa, da industria,
como promotora de assisténcia social. Refeitorios, creches, moradias, escolas, areas de lazer e
jogos esportivos faziam parte do leque de agdo dessas industrias.

Assim, o processo industrializante se consolidou, particularmente no setor téxtil, com

a formagdo de mais duas fabricas (Hak e Sinimbu), além das pioneiras (Arp, Fil6 e Ypu), nos
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anos 1950. A caracteristica dessas fabricas era a concentragao no setor de fiacao e tecelagem
de diversos materiais, em grandes empresas de produ¢do em massa. A for¢a de trabalho
masculina era utilizada de maneira permanente na parte de manutengdo e de operacdo das
maquinas de tecelagem. Ja a feminina era temporaria, geralmente até o casamento ou o
nascimento de filho, quando as operarias nao retornavam mais a fabrica.

O processo de reestruturagdo produtiva iniciou-se nos anos 1980 em decorréncia de
uma série de mudangas politico-econdmicas nacionais e internacionais, bem como as
estratégias diferenciadas das industrias locais. No setor industrial téxtil e do vestudrio,
tivemos a especializagdao produtiva no caso das confecgdes de roupa intima feminina, induzida
em parte pela multinacional Fil6/Triumph. A multinacional, que adquiriu a Fil6 em 1968,
passa, no final dos anos 1980, a produzir somente roupa intima feminina, direcionada
basicamente ao mercado externo e, concomitantemente, inicia o processo de implementagao
da producao por células. Esse processo culmina com a demissao de 600 costureiras em 1996.

Ao longo dos anos 1980 e 1990 ha um grande numero de demissdes nas industrias
locais. Outras fabricas também demitiram e a Ypu foi ocupada pelos operarios apds decisdo
do novo grupo acionista de fechar a unidade. Nesse periodo, o grupo operario teceldo é
desestruturado e, por outro lado, ha a expansdo de outro grupo, o das costureiras. Entretanto,
estas operdrias, para garantir a reprodugdo social familiar, foram em grande parte trabalhar
em micro e pequenas confecgdes ou realizaram trabalho domiciliar.

Por sua vez, a Associagdo Brasileira da Industria Téxtil (Abit), juntamente com outras
organizacoes da classe burguesa, procuram intervir na organizacao da cadeia produtiva téxtil,

depois da abertura liberalizante do mercado brasileiro no inicio dos anos 1990.

“Neste novo cendrio competitivo, a Abit tem trabalhado para incentivar o segmento
que puxa toda a cadeia: a moda. Diversos eventos ligados ao mundo fashion vém
sendo patrocinados e incentivados pela Abit, como o atual Sao Paulo Fashion Week,
entre outros, além de apoio e incentivo a diversos estilistas brasileiros como Fause
Haten e Alexandre Herchcovith, ganhadores do Prémio Abit Fashion Brasil. Ha uma
preocupagdo da Abit em incentivar os segmentos de confeccdo e moda, que,
justamente por serem os elos finais da cadeia, estdo ligados diretamente com o
mercado consumidor (KELLER, 2006, p. 10).

No segundo capitulo, procuramos analisar as condi¢des de exploracdo do trabalho das
operarias costureiras, por meio de observacdo e entrevistas. Assim, delineamos a nova
rotinizagdo da jornada, primeiro na mudanga ocorrida na multinacional, com a implementacao

dos protocolos toyotistas, que significaram a automacdo das costureiras e um continuo
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processo de precarizagdao do trabalho, com aumento da intensidade de producao e do controle
exercido pela empresa.

Nesse mesmo periodo, temos a ampliagdo das micro e pequenas empresas, que nao
foram criadas a partir de um processo de terceirizagdo, e do trabalho em domicilio. As micro e
pequenas empresas adaptaram-se ao modelo toyotista e instituiram o que chamamos de
sistema de producdo extra-rodizio, o que significa o trabalho polivalente e o recebimento de
um bonus salarial a partir do cumprimento das metas de produgdo, quase nunca alcangadas,
segundo o relato das costureiras. Além disso, a produ¢do ¢ chamada de self-service e,
portanto, demonstra mais uma adequacao da racionalizagdo produtiva toyotista, através da
técnica de controle de estoque chamada just-in-time e da ideia de produgdo enxuta.

O trabalho nessas micro e pequenas industrias ja nasceu precario e se constitui como a
nova condic¢do operaria local. O que definimos como uma regime despotico de trabalho, que
mantém o intenso controle sobre o corpo € o tempo das operarias. Frisamos que algumas
empresas tentam estabelecer dispositivos de produ¢do com o consentimento das operarias.

Na multinacional e em outras médias empresas, houve uma mudanga do trabalho
individualizado para o trabalho em célula. Isso significou a instauragdo da polivaléncia,
juntamente com a producdo just-in-time ¢ o desenvolvimento do campo da moda. As
costureiras, além de serem obrigadas a trabalhar em diversas maquinas de costura, sdo
obrigadas a se adaptar aos diferentes materiais determinados pelos eventos de moda nacionais
e internacionais. No mercado informal, temos o trabalho em domicilio, no qual as operarias
recebem seu pagamento por peca, o que configura mais uma pressdo sobre o valor dos
salarios.

Entretanto a adaptagdo do modelo toyotista ¢ limitada pelo fato de ndo haver um
mercado interno de trabalho que possibilite a seguranga de permanéncia ou a mobilidade
vertical em busca de melhores salarios.

Assim, percebemos uma espécie de mobilidade horizontal, onde o trabalho em
domicilio e a dupla jornada sdo uma estratégia operaria para aumentar os ganhos salariais,
tendo em vista as condi¢cdes despoticas das empresas ¢ a combinacdo entre elementos
toyotistas e tayloristas. Muitas costureiras pedem demissdao como tentativa de resistir aos
péssimas condi¢des de trabalho a que estdo submetidas. As organizacdes da classe burguesa,
regional e local, tentam estimular a ideia de um envolvimento dos trabalhadores a partir das

copias de técnicas de gestdo. Entretanto a propria situagdo de aglomeracao setorial, com base
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neste regime de exploragdo limita tais possibilidades. O novo (e precario) mundo do trabalho
aumentou a exploragdo e tem piorado continuamente a condi¢do de satide dessas costureiras.

Percebemos uma vinculagao entre o regime de exploragdo local, o despotismo fabril,
e regime de acumulacdo flexivel. O controle do trabalho com introducao de técnicas toyotistas
nas confecgdes, o avangco de micro e pequenas empresas € a expansao do trabalho em
domicilio integram de maneira precérias as novas contingentes de operarias.

No terceiro capitulo, analisamos as situagdes de resisténcia e colaboracdo das
operarias friburguenses. Vimos a experiéncia das lutas operarias do setor téxtil e do vestuario
a partir dos anos 1980, quando havia a mobilizagdo dos teceldes em torno da manutengao do
emprego nas fabricas que fecharam e naquelas que diminuiram o numero de operdrios. As
acdes proletarias de resisténcia estavam dentro dos limites da propria reprodugdo social dos
trabalhadores. Ou seja, ocupagdo das fabricas para manutencdo dos empregos. Os conflitos
travados ao longo dos anos 1980 e 1990 estavam inseridos no aumento da militancia sindical,
com o surgimento da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e do proprio Partido dos
Trabalhadores (PT). Na medida em que a CUT e o PT passaram a uma nova estratégia
politico-sindical no inicio dos anos 1990, chamado de sindicalismo propositivo, houve um
continuo decréscimo da luta sindical téxtil na cidade. Aqui ¢ importante frisar as
caracteristicas especificas da luta sindical nesse setor industrial, que apresenta uma grande

dispersdo da cadeia produtiva, ao contrario, por exemplo, da industria automobilistica.
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Por sua vez, o Sindicato dos Trabalhadores da Industria do Vestuario de Nova

Friburgo travou uma luta muito particular com a multinacional instalada na cidade, o que, de

determinada forma, diminuiu a tensdo com o sindicato patronal e com as outras industrias.

Isso porque o acordo entre os sindicatos ndo ¢ aceito pela Filo/Triumph, que negocia em

separado o reajuste salarial, através de ameacas de perda de beneficios sociais. Além disso, o

fato de a maioria das empresas pagarem um extra as operarias induz as costureiras a no se

engajarem na luta sindical, tendo em vista que o aumento negociado com o sindicato ¢ menor

que o bonus, em grande parte dos casos.
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A situacdo de despotismo industrial em boa parte das fabricas, de controle do trabalho
através da vigilancia e os baixos saldrios provocam a procura pelo trabalho em domicilio
como uma espécie de libertagdo, um refugio do regime de exploracdo, assim como a
possibilidade de ndo ter uma pessoa no controle ou na vigilancia ¢ vista de maneira positiva
pelas trabalhadoras. Além disso, como as mulheres sdo responsaveis pelo cuidado com os
filhos, a possibilidade de estarem proximas destes ¢ considerada por elas muito importante.

O pedido de demissdo das confec¢des ¢ um técnica de resisténcia ao regime despdtico,
entretanto as costureiras tem ingressado no trabalho em domicilio, pago por pega, e sendo
reincorporadas, mais precarizadas, no regime de acumulacgao flexivel. Essa situa¢dao provoca
a criacdo de novas facgdes e, portanto, o desenvolvimento de novas formas de dominacao
entre os proprios trabalhadores. Essas duas situacdes, o conflito com a multinacional e o
trabalho em domicilio, s3o formas de pressionar o rebaixamento dos saldrios e se constituem a
caracteristica da reestruturagdo produtiva local.

Procuramos analisar a reestruturacdo produtiva do trabalho a partir das agdes e
conflitos, da luta econdmica, vivenciados no local de trabalho pelas operarias costureiras de
Nova Friburgo. A aglomeragdo setorial, chamada de Polo de Moda Intima pela classe
burguesa local, ¢ baseada em regime de exploracao despdtico fabril que se vincula ao regime
de acumulacao.

Neste sentido, a técnica de resisténcia das costureiras como o pedido de demissdo ¢é
bastante contraditéria na medida em que a necessidade da sobrevivéncia, de reprodugao
doméstica, leva na grande maioria das vezes essas operarias ao trabalho domiciliar. Se por um
lado demonstra a capacidade politica em suas formas de resisténcia, mesmo que difusas,
dissimuladas e individuais, por outro lado, a estratégia de reproducdo as levam a reintegracao
precarizadas no mercado de trabalho.

Por outro lado, as costureiras que trabalham com organizagao por células encontraram
uma maneira de diminuir a pressdo, na medida em que elas proprias organizam as células de
acordo com a capacidade de cada uma, a0 mesmo tempo que j& perceberam que a introdugdo
deste mecanismo tinha como objetivo provocar o auto-controle da produgao.

Portanto, o surgimento e a posterior organizacao do regime de exploracao da cidade
fazem parte da intensidade da luta de classes. As estratégias de resisténcia dos operarios e
operarias se inserem dentro das possibilidades de resisténcia ou mudanca social local

relacionadas dialeticamente com as condigdes politicas, econdmicas e sociais nacionais €
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internacionais. Mesmo as formas de dominacao horizontal, nesse caso empregadas através de
fac¢do, como a constituigdo de micro e pequenas empresas por parte de ex-operdrias, sdo
consequéncia da combinacao de agdes e reacdes desencadeadas pela luta de classes.

Assim, a reestruturagdo produtiva local se desenvolveu a partir dos conflitos de classe
no ambiente de trabalho, dentro de uma estrutura social local, como um forte segmentagao do
mercado de trabalho por género e geracional, como demonstrou Santo (2008). Esta situagdo
propiciou a incorporagdo de elementos neoliberais e toyotistas, como a ideologia do
empreendedorismo estimula a formagdo de micro e pequenas empresas.

Por sua vez, estas micro e pequenas empresas se adaptaram ao modelo neoliberal, e
acabaram por formar milhares de célula locais, ou seja, as microempresas sdo verdadeiras
células de producdo dispostas de modo a atender um mercado self-service. As trabalhadoras
domiciliares sdo parte de células acionadas de forma direta ou por meio de facg¢des, de modo a
atender as demanda quando necessario. O que, de certa maneira, aponta para uma
caracteristica da organizacdo industrial em rede e demonstra o cariter de fragmentagdo
sistémica, apontado por Alves (2000), no processo de reestruturacdo produtiva. Assim, as
heterogéneas relagdes de trabalho locais, formais, informais, semidomiciliares e domiciliares,
com base em um regime de exploragdao despoético se integram ao regime de acumulacao de
flexivel.

Por outro lado, o isolamento da ocupacdes da fabrica Ypu para manutencao de postos
de trabalho ¢ em boa parte determinado pelo modelo agdo sindical social democrata. Como
indica Bihr (1998) este modelo de movimento relega a luta econdmica a segundo plano, a
transformando em contingente de apoio para a luta politica exercida pelo partidos politicos.
No caso brasileiro, a experiéncia mais recente estd vinculado a CUT e o PT. Neste sentido, a
acOes operarias de luta econdmica estavam limitadas pelas a¢des politicas legais dentro do
quadro institucional burgués. Na medida que o principal partido que atuava dentro da CUT, o
PT, abandonou mesmo a variante reformista, as estratégias operdrias, como ocupacdes de
fabricas, ficaram limitadas, uma vez que nao havia interesse partidario politico em promover
politicas para este setores, como demonstra a Politica de Desenvolvimento Produtivo lancado
pelo Ministério de Desenvolvimento. Industria e Comércio ainda no governo Lula (2003-
2010). Além desta situacdo, como indica Silver (2005) o fato de setor téxtil e de vestudrio
ndo ter o grau de automatizacao das industrias automobilistas apresenta uma necessidade de

maior militancia por parte dos operarios.
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Por fim, analisamos a reestruturacao produtiva em Nova Friburgo a partir da luta
econdmica, dos conflitos no ambiente de trabalho, do ponto de vista e da analise das agdes
realizadas pelas operarias. Assim, foi possivel perceber as péssimas condi¢des de trabalho,
através do sistema extra-rodizio, a expansdao das micros e pequenas empresas do trabalho e
do trabalho domiciliar como caracteristicas da propria mudanga social resultado da luta de

classe.
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